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Prefazione

di Andrea Canevaro

Per la Qualita dell'integrazione scolastica

La qualita dell'integrazione scolastica — ci diagesta ricerca — non € un assoluto. Dipende da cio
che pensiamo dietro alla parola “qualita”; pud digere dall'importanza del contesto di
riferimento, dal fatto di considerare che appreadeun’azione individuale ma non solitaria, oppure
dal ritenere I'apprendimento come procedimentoodpitivo e ripetitivo e, di conseguenza, non

l'integrazione, ma la separazione, come occasioneedcita e sviluppo degli apprendimenti.

Occorre elaborare 'accompagnamento nell’apprendione modo tale da includere I'assenza?

Ci sarebbero molte domande, ma per accompagnarendagine conoscitiva sullo stato
dell'integrazione, bisogna tener conto che chi é&gon vuole domande. Meglio quindi cercare
delle chiavi di lettura. Le cerchiamo nelle tre gdarche hanno accompagnato questi decenni di

esperienzenserimento, integrazione, inclusione.

| tre termini sono anche i segnali indicatori diparcorso che si sta svolgendo.

Inserimento indica una presenza fisica, ed evidenzia il fatte si & superata una prima esclusione
fatta di separazione fisica. Pur non rappresentandoaguardo avanzato, non é certamente un fatto
trascurabile, anche per le nuove conoscenze clneefterdi raggiungere. Il fatto di poter interagire
con soggetti non esclusi, permette di conosceren@ado nuovo soggetti che in passato erano
individuati unicamente attraverso il parametro aelisabilita. L’inserimento apre una dinamica che
non si ferma e che avvia processntégrazione e che riguarda un miglioramento delle dinamiche

di adattamento fra il singolo soggetto e il coragsissimale.
Il Monitoraggio del Progetto permette di fornireaumuona documentazione di questi processi.

Ma il terzo termine -inclusione — €& bello e impegnativo. Il Report parla di “buopeassi
d’inclusione”. Vediamo di capire. Mi sembra utilarpre da una distinzione operata da un maestro
del pensiero giuridico quale e Gustavo Zagrebelsky, distingue due logiche: quella dei valori,

che tende all'assoluto e all'imposizione; e quallei principi, che opera orientando e non
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imponendo, per convinzioni diffuse e non impostectiviamo I'inclusione nella logica dei principi

e non in quella dei valori.

Ho utilizzato un esempio riferito al contesto #alo. Avevo partecipato allinaugurazione della
nuova collocazione della biblioteca e del central@tumentazione sulle diversita e marginalita, a
Majolati Spontini, in provincia di Ancona. La nuosade € collocata in un’antica e splendidamente
restaurata fornace di mattoni. Ogni modernita iredificio carico di storia e riordinato con gusto e
disponibilita straordinari. E da dove erano vertaige risorse? Da rifiuti. II Comune di Majolati
Spontini aveva, con vista lunga di ottimi ammirasbri, investito in una discarica che produce

ricchezza investibile in cultura e diversita/magdita.

In un diverso contesto culturale, geografico eistorla mia riflessione tende a prendere in
considerazione i tragici problemi che hanno crdatoontrapposizioni etniche. | principi a cui ci
ispiriamo sono per identitd multietnica, per lagb#ita che ciascuno possa vivere liberamente la
propria cultura, religione, sessualitaSappiamo che in questo quadro si trovano anchebigmi
della “vittimizzazione”, che € un rischio che careocoloro che vivono bisogni speciali. Essere
prigionieri del ruolo di vittima e quasi sempre dé@mpagnamento inevitabile dell’essere

prigionieri nel ruolo di persecutore. L'inclusiopa0 liberare da queste prigionie.

Inclusione e avere una prospettiva ecosistemicaiaacipe permette di collegare “spazzatura” e
disabilita. E non solo. Ha capacita di contaminarsidi ‘degenerare’, ovvero di svolgere una stessa
funzione e produrre uno stesso risultato ma comexhdi strutturalmente diversi. Significa pensare
agli studi di neuroscenziati. In particolare ceribtmo a Edelman, capace di spiegare anche a non
specialisti, comunicando una passione contagiosana@to simpatica. Edelman parla di
degenerazione del cervello in un senso molto positella possibilita che il cervello non viva una
specializzazione assoluta delle sue componenti eellelle — ma si organizzi per “degenerare”
rispetto ai compiti che non erano previsti. Quésta possibilita non solo di progettare ma anche di
sopravvivere. E quando il cervello si irrigidiscedompiti troppo rigidi € possibile che abbia meno
capacita di sopravvivenza, meno capacita di pragethe e di adattamento. Edelman ritiene che i
modelli computerizzati del cervello e della mentne molto parziali: “Secondo questi modelli, i
segnali provenienti dall’ambiente trasmettono infazioni non ambigue [.....] generando le
risposte appropriate dal punto di vista funzion&eno modelli istruttivi [.....]. Ma non e affatto

vero che i segnali che arrivano al cervello norosambigui. [.....]” (G. M. Edelman, 2004, p. 29).

E allora la degenerazione, parola interessante hpersolitamente acquisita dalla nostra

immediatezza come un’indicazione negativa, divamaaspetto positivo e indispensabile: “La
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degenerazione €& una proprieta biologica onnipresept...] La degenerazione fornisce un
contributo particolarmente importante alla risotue di problemi fondamentali nei sistemi nervosi
complessi”. (G. M. Edelman, 2004, p. 36).

Questa parola e collegabile al termbr&colage che é caro a Frangois Jacob, studioso vincitore d
Premio Nobel per la scienza che ha fondato il swwmlondi concepire la ricerca sul termine
‘bricolage’, difficile da tradurre in italiano: gigfica utilizzo di quello che c’é intorno a noi, di
qguello che troviamo per risolvere dei problemi, mmsandosi unicamente sulla specializzazione
degli strumenti quanto sulla specializzazione dmtm adattamenti di strumenti non nati per una
certa finalita. Sembra un suggerimento molto adatthi opera, nelle scuole e nelle universita, per

I'inclusione.

Lavorare su questi concetti diventa interessantehgeci fa capire quanto sia utile affrontare
problemi veri e sicuramente la possibilita di esseolidali, competenti e capaci di apprendere,

affrontando problemi veri quali quelli delle persaron disabilita.

Per questo, coniamo un termine parlandmddello paradigmaticodiacomerto:
Dialogico

Cognitivo

Metacognitivo

Riflessivo.

Lo collochiamo, privilegiandolo, accanto ad altosgibili modelli, presenti su scenari in cui gli
aiuti umanitari sono stati indispensabili: il mddelecnico del meccanico riparatore e il modello

psicomagico.

In questo modello, che — ripetiamolo — si colloalan prospettiva inclusiva e nella logica dei
principi e non dei valori, assumono un significaiportante laete e le sinapsi

E’ quindi una prospettiva in cui la conoscenza gilestizia vanno d’accordo. Sappiamo che questa
prospettiva potrebbe essere accusata - accusa etadtrgp non ci dovrebbe neanche troppo

dispiacere — d’illuminismo, essendo basata su onastenza che illumina.

Riprendiamo ancora una volta un'immagine che ciaeacche € quella dellilluminismo della
candela, ovvero quello che Gaston Bachelard, insuariflessione molto interessante, ha indicato

come il sentiero che viene illuminato dalla candeldene percorso da tanti, ma non troppi, perché
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lo sciuperebbero. Torniamo quindi allimmagine dehtiero con piu candele che permettano di
avere piu luce e quindi di conoscere meglio e di ravinare la strada, non cancellando le tracce
ma raggiungendo meglio gli obiettivi che ci danhseinso e il gusto della vita. A noi, il compito di
una breve riflessione, soffermandoci su una fiqaweo chiara. Per educatore o educatrice si puo
intendere una figura professionale specifica, dotquindi di un profilo e di uno statuto
professionale, di caratteristiche proprie che iili@no uno specifico ambito di interventi. Questa
figura e prevista dagli ordinamenti universitaridoe settori: uno strettamente sanitario e l'altro
sociale. Ha delle caratteristiche formative trasakra molte situazioni ed avrebbe la possibilita d

specificare la propria competenza, qualora ci fmsdei percorsi formativi aggiuntivi mirati.

E’ un elemento di discussione importante capirelasespecificita deve ancorare una figura
professionale per un settore specifico in maniergicua e senza possibilita di cambiamenti o se
non sia piu opportuno individuare gli elementi dngel settore ha in comune con altri settori.
Questa seconda ipotesi potrebbe evitare delle fdireaturazione che vengono spesso indicate con
il termine ‘burn out’. Non tutti hanno chiaro chesa significhi questa forma di profondo disagio

professionale che impedisce di lavorare in mareéreace.

Sarebbe utile operare una buona distinzione tf@professionale storicamente stabile e precisato
il piu possibile e profilo di competenza che dewera una dinamica d'implementazione, di
aggiornamento con possibilita e capacita di acoestventualmente settori che abbiano una

contiguita, rimanendo all'interno del profilo pref@onale gia acquisito.

1. L'INCLUSIONE COMPETENTE

1. La situazione in cui si trova il nostro paese metteprimo piano un problemdare
incontrare i bisogni con le competenze utili aglitessi, nella prospettiva inclusiva

Forse non sarebbe necessario fare degli esempiutila énvece riprendere alcune espressioni che
anni fa Sergio Neri utilizzava dichiarando comeebae stato importante mettere mano ad una
riorganizzazione delle figure professionali pertaw che vi sia un soggetto con un certo problema
dovuto — ad esempio — alla sorditd e la personsegimante specializzato/a per il sostegno
all'integrazione) preparata per educarlo non ses@nte nel contesto in cui vive e va a scuola quel
soggetto, ma sia “assegnata” a x chilometri diagizh. Le assegnazioni fatte secondo una certa

logica degli insegnanti chiamati, per brevita, @stegno provoca questi paradossi.

Vi sono situazioni in cui gli operatori hanno pregoni specifiche, in particolare su



determinati argomenti quali possono essere i defamnsoriali oppure I'autismo e non hanno — se
non molto raramente — la possibilita di metteréota competenza al servizio delle tematiche per

cui hanno una preparazione specifica.

La possibilita di affrontare questo problema & dtaéa non solo un utile impegno ma un
indispensabile dovere. Bisogna affrontarlo in breampo, probabilmente avendo cura di fornire
degli esempi prototipali ma non fermandosi a quelliavanzando verso una diffusione di un
sistema che premi la possibilitd di fare incontreoenpetenze e bisogni. Questo € il problema

fondamentale.

Temiamo che il nostro procedere nella prospetin@dusiva possa riservare delle cadute
notevoli se non dedichiamo la massima attenzionquesto aspetto e a questa soluzione
importante. Ma questo significa avere un’idea pibiaa dei profili professionali che
accompagnano la vita di un soggetto che abbia bisoglinari o che abbia bisogni speciali:
sappiamo quanto un’operazione di chiarezza dellerdi professionali e del loro profilo permetta
di realizzare un’economia del tempo, che non pugeres trascurata. La possibilita di dare
formazione secondo una logica di profili profesaiomon vuol dire che avremo immediatamente

gli esiti ed i risultati.

La formazione esige tempo. Prima si mette in ordjoesto settore e meglio €. Ma per
essere realistici non riteniamo possibile fare uadyo completo delle professioni e dei loro profili
professionali. Realizziamolo attorno ad alcune gssioni piu diffuse e piu capaci di stabilire

logiche conseguenti e dinamiche virtuose.

Cominciamo ad esempio dai profili professionali [d@gsegnanti e in particolare degli
insegnanti che hanno il compito specifico della sprlizzazione per l'integrazione Ma non
fermiamoci li: in parallelo cerchiamo di avere tassa attenzione per le figure deggiucatori
sociali, ovvero quelle figure professionali che non fanade del sistema sanitario in senso stretto
— questi ultimi € bene chiamarli educatori profesali, come il decreto fatto dall’allora ministro
della Sanita Bindi aveva indicato, distinguendo @ducatori sociali che fanno parte
dell’'extrasanitario in un senso rigorosamente anstrativo. Certamente la cura della salute,
connessa alla qualita della vita, non & un compiicamente delle figure sanitarie ma anche delle
figure sociali.

Gli educatori sociali hanno bisogno di un riconasento formale del profilo professionale.

E questo esiste sia negli ordinamenti universihe di fatto, avendo paradossalmente una grande



diffusione nel nostro paese. Negli ordinamenti arsitari vi € una formazione assai frequentata e
premiata dal lavoro, certo non molto retribuito, of@e ha numeri piuttosto rilevanti e alti. Ma
guesta professione non viene riconosciuta nei ashemelle gare d’appalto: € un paradosso che ci

aspettiamo venga messo in ordine quanto prima.

| due profili professionali richiamati hanno bisagrdi interagire con altri profili
professionali quali quelli che sono piu sicuri di-se questo potrebbe essere un limite perché una
sicurezza impedisce di avere una autoanalisi @ecguali quelli del Neuropsichiatra Infantile,
dello Psicologo, dello Psicologo Cognitivo e altome Logopedista e Assistente Sociale.

Il sistema cura interagisce con il sistema educantegrimando un solo sistemaFE’
interessante utilizzare questo modo di esprimexrserido vivere il termine ‘cura’ non in senso
strettamente farmacologico/medico ma nella accezigiu ampia del “prendersi cura”,
dell'accrescere le caratteristiche che possono glaaéta alla vita degli individui e della societa.
Questi ultimi due termini — individuo e societa espono anche essere vissuti e organizzati come
contrapposti. E’ cio che risultava chiaramente aaficonfusione” fra “insegnamento
individualizzato” e “insegnamento individuale”: erge da un’impostazione organizzativa basata
sulla contrapposizione secondo la quale la buamscita individuale e piu realizzabile se viene

abbandonata la troppa attenzione alla dimensiotialeo

La qualita della vita, e della scuola, che punta @ill'individuale, vuole recuperare il
sociale (la societa) in un secondo tempo. Elogialibntariato, e riconosce crediti a chi si impegna
in tal senso. Rinforza una visione della realtacin gli individui di successo aiutano con
beneficenze chi vive nell’insuccesso. In questaspettiva, proprio il termineompetenzarisulta

evocato in un senso sbagliato — a nostro avviso -.

Dobbiamo ricordare, brevemente, che mentre le ‘@&gpdahanno una dimensione sostanzialmente
individuale, le “competenze” sono sociali 0 non aoNe sa qualcosa chi affronta le tematiche
dell'autismo, in cui puo vivere o trovare capacitée non riescono a diventare competenze, e in cui

un problema e costituito dalla difficolta a svil@pp un’intelligenza sociale.

Gli studiosi e gli operatori hanno continuamentecaoperto gli apporti di Vigotskij, che fa

riferimento all'individuo sociale come prospettida perseguire (educare ed educarsi).

Questa impostazione deve essere accompagnata adiranaspetto. Prendiamo ad esempio
'educatore sociale: la possibilita che I'educatsoeiale abbia un profilo professionale deve essere

accompagnata dalla possibilita che ciascuno pogsarec se stesso 0 se stessa costruendosi un
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profilo di competenza Vorremmo chiarire comall'interno di un profilo professionale vi
possono essere piu profili di competenza; che noor® un sistema chiusosono una dinamica
aperta per cui vi pud essere l'educatore sociake atguisisce un profilo di competenze ben
documentabile a proposito dell’autismo infantild, lea poi la possibilita di avere a che fare con
problemi inerenti la cooperazione internazionatgiangendo al profilo di competenza acquisito a
proposito dell’autismo quest’altra competenza cigearda lintercultura. In questo modo non
abbiamo una fissita di competenze ma una posaibdit acquisirne nel corso della vita

professionale.

Un altro esempio che puo permettere di capire roegé il profilo di competenza riguarda
la sordita, puo essere che l'insegnante speciatizper il sostegno all’integrazione, come
'educatore sociale, abbia la necessita di premaers, di dover educare ed istruire un soggetto
plurideficitario sordocieco, e abbia la necessit@ndi di acquisire ulteriori competenze. Il suo

profilo di competenza si arricchisce per rispondgrgisogni di quel soggetto sordocieco.

Questa organizzazione piu sistematica ha bisogmoedisazioni. Occorre evitare che tale
operazione non crei una serie di specialismi paladtead accostare le realta nella loro pluralita d
problemi. Bisogna rendersi conto cle competenza reale rende I'ambiente competente, e
questo accade perché vive lo scambio e la contami@ne delle competenze, sapendole
invidiare e valorizzare negli altri. Bisogna fare chiarezza anche a partire dagli iadus
competenza o dai limiti che lo specialismo dellenpetenze pud produrre: occorre avere uno
sguardo critico e conoscere i rischi, per fare mdm all'interno della formazione, di imparare a

considerarli.

2. | rischi delle competenze possono essere ordieabrglo alcuni punti. ltischio di una
competenza chiusaignifica la possibilita che vi sia una tale pregone — il termine € nell’'ordine
dell’'etica ma puo essere declinato anche secomdicd’ professionale — da ritenere che il proprio

sguardo competente elimini ogni altra realta.

E’ quella situazione che piu volte abbiamo cerahtspiegare utilizzando la metafora che in realta
€ un punto della biologia animale dell’occhio dettama, indicando nell'occhio della rana quella
specializzazione — usiamo il termine in un’estemsiohe non & del tutto corretta — biologica della
rana che le permette di individuare il piu piccalovimento — il movimento della cimice dicono

gli esperti in gergo — mentre non ha la minima s di vedere e di accorgersi degli elementi

che sono attorno a lei se non sono in movimento.gResto si dice che I'occhio della rana
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permette di individuare la mosca in movimento déadiscattare la lingua in una presa immediata
del cibo che rappresenta, mentre la stessa raneerdufame se attorno a lei vi sono molte mosche
morte e non c’@ movimento d'aria per creare qualpbssibilita di individuarle. Ci troviamo

davanti ad uno specialismo chiuso.

La conseguenza di una competenza chiusa puo egsdte dinon vedere altro se non le realta
contenute nella propria competenzama puo essere anche quellgdvilegiare e considerare

come unicamente importanti le realta che si vedonattraverso la propria competenza
trascurando le interazioni, le relazioni tra quelle realta, visibili attraser gli occhi della

competenza e I'esterno, e il contesto, 0 meglmniesti.

La competenza chiusa rischia di creare dei dardhiren accorgersene; o per lo meno di avere
delle difese tali da ritenersi non confrontabileori da ogni comparazione e valutazione da parte
degli esterni alla competenza. Un altro punto stiliio della competenza € quello gegmette di
utilizzare delle attivita violente. Noi abbiamo un’idea della violenza immediatamertiflegata
allo spargimento di sangue, alla coercizione fisitdono pero molti tipi di violenza e quelli aicu

ci riferiamo sono la possibilita di coartare i ritimologici di un soggetto, di non attivare delle
condivisioni, delle alleanze con il soggetto e ¢dambiente sociale in cui vive, di non sapere
riformulare i piani d'azione secondo le carattéclst socioculturali e di personalita del soggetto
stesso. Noi abbiamo esempi purtroppo molto numetioguesto tipo di violenza e in particolare
uno studio a suo tempo svolto da Tomkievitz ci ésorpossibile una riflessione sulla violenza

derivata da un eccesso di presunzione nella proprigoetenza.

Infine una terza possibilita di rischio della cortgreza e quella legata — naturalmente implicita gia
nelle due precedenti e soprattutto nella prima la pbssibilita disentirsi gerarchicamente
superiore ai colleghi Bisognerebbe ricordare — e riprenderemo questwopd che il profilo di
competenze e all'interno di un profilo professi@nal che questo deve collegare alla comunita
allargata a cui si appartiene, che comprende nlengdicaltri professionisti ma anche i ruoli social
del contesto allargato. Bisogna avere il sensdaggdartenenza ad un profilo professionale e non
ritagliarsi un profilo di competenze equivocandeleendendolo equivoco, facendolo diventare

un’altra professione. Non e cosi, e riprenderenmestpupunto.

3. Una terza parte di questa riflessione rigualagoossibilita che il profilo professionale,
completato dal profilo di competenze, entri a far prte di una proposta e di una prospettiva
inclusiva. In parte questo punto cerca di tener conto dshrigia delineati e di proporre

salvaguardie da quei rischi stessi. Intanto bisogpytee chiarire - ma per i lettori questo lo diamo
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per scontato - che cosa si intende per prospettohasiva; ma non sara chiaro per tutti coloro che
accostano il tema e sara quindi necessario nortcastindi riprenderlo in tempi e proposte di
formazione sia di base che permanente. E’ necesslae nei profili professionali a cui facciamo
allusione ci sia un chiarimento relativamente phaspettiva inclusiva nella formazione di base dei
profili professionali e non lasciata unicamenteodor che entrano nello specifico che riguarda
l'inclusione. Spieghiamoci meglio: un inseghanteejenella sua formazione, avere conoscenze
della prospettiva inclusiva senza la necessitaptiire per diventare insegnante specializzato, o
specializzata, per I'integrazione. Un insegnantendiematica, un insegnante di educazione fisica,
devono avere conoscenze di base che comprendapmdpettiva inclusiva e dovrebbe essere
chiaro — ma sappiamo che cido non é — che nellgpttiga inclusiva non si tratta unicamente delle
categorie dei disabili che chiamiamo per brevitam gergo che & consueto alla nostra situazione
italiana, “certificati”: si tratta di tutti coloreche hanno dei bisogni specifici e speciali. Anche

coloro che, ad esempio, vengono da altre culture.

La prospettiva inclusiva non puo essere riservata aategorie: € aperta a tutti E’ un elemento
che rinforza la necessita che tpl®spettiva vengaacquisita nella formazione di base di alcune
professioni, possibilmente il piu possibile delle mpfessioni Immaginiamo, anche se non é
oggetto della nostra riflessione, che anche clprepara a fare il medico debba conoscere la
prospettiva inclusiva. Sappiamo quanto sia diigiiserire in una formazione che si vuole mirata
ad alcune competenze qualcosa che sembra nonuneeigualifica specificamente competente ma
piu una sensibilita culturale, che pud sembrarattaizzata da buoni sentimenti, con equivoci che
sono immediatamente percepibili da chi & addettavairi e forse anche percepibili da coloro che

si accostano per la prima volta a questi argomenti.

La possibilita che la presunzione di competenzahgidei brutti scherzi e presente, e richiama il
paragrafo precedente; ma é chiaro che ritorna amelteeriflessione che stiamo cercando di fare su
guesto aspetto. Prospettiva inclusiva quindi cotemento di base e, di conseguenza, possibilita
che nell’elemento di base che ¢ il profilo profemssie vi siano delle necessita di competenze

specifiche ma non esclusivaecificita e non esclusivita

Non é possibile che chi avra un profilo di competeabbia la pretesa di occuparsi esclusivamente
dei soggetti che sono previsti da quelle compete®isognera che ci sia una capacita di
“flessibilizzare” le proprie competenze per aprirle alla continul@ dallo specifico va verso il
generale. Vogliamo essere piu precisi attravers@sempio, pur sapendo che gli esempi, nelle
intenzioni di chi li propone, possono essere ysatichiarire ulteriormente e poi il piu delle volte
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fanno lo scherzo opposto, ossia chiudono un discoraina situazione circoscritta. Ritorniamo
allesempio dell’autismo: se nell’autismo gli elemienteressanti che nelle competenze si devono
mettere in luce sono relativi alla comunicaziorks, eapacita di leggere i comportamenti emotivi,
di determinare delle cornici metacognitive che patitemo ai soggetti di ritrovare il senso delle loro
azioni ecc. ecc., e chiaro — o dovrebbe essere—talbe questo profilo di competenze non é
esercitabile in esclusiva per i soggetti autigiiiché vi saranno certamente — € la legge dei grand
numeri — tanti altri soggetti che, pur essendo latamente lontani dall’autismo vivono delle
condizioni di marasma comunicativo, di incapacitaodentarsi in una pluralita di simboli e
significati ed hanno comportamenti problematici gh@ssono essere affrontati utilizzando al

meglio le competenze mirate all’autismo.

Nella prospettiva inclusiva significa utilizzarlerppoteregrasmettere le competenze a colleghe e
colleghi che non hanno lo stesso profilo di competea. Questo significa che nel profilo di
competenza — ed e anche questo un elemento chebdevressere predisposto dal profilo
professionale — vi e la capacita gia indicateedidere il contesto competente e capaci di dialogo

e di scambio le figure professionali del contesto

L’'operazione importante della formazione € queligpensare di avere una professione che si
esercita sempre con una responsabilita personaltaagplla cooperazione con le altre figure che
vivono nel contesto educativo, sia esso scolastixtvascolastico, sia di infanzia, preadolescenza,
adolescenza ma anche nella prospettiva di essareesponsabilita educativa per adulti. Questo e
un elemento di grande importanza e riteniamo chubaessere il piu possibile approfondito in
continuita, non chiuso in una dichiarazione di @ipio: reso partecipe e verificato nei fatti.

Sappiamo essere nell'ordine della realta la pddsildi provocare esclusioni.

Abbiamo vissuto e viviamo una frequente esclusidelinsegnante che chiamiamo di sostegno
che, insieme al soggetto di cui si deve occupave, wna forma di esclusione nei fatti dal contesto
classe — e questo succede molte volte —. Non vonerrrivare ad un’esclusione attraverso il
profilo delle competenze che giocherebbe al rib@&spermetterebbe di mortificare la prospettiva

inclusiva, fingendola e non realizzandola.

La possibilita che il profilo di competenze evitiaglla dimensione prevalentemente di dedizione
oblativa, di sacrificio affettivo che a volte sinfeea nelle migliori delle persone che si dedicano
guello che viene chiamato “il sostegno” e che caiud un binomio, in una dinamica a due la

relazione, anziché aprirla alla pluralita dei sdgjgghe compongono un contesto educativo, si puo
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trasferire in una situazione di esclusione attrswem profilo di competenze tecniche.

La possibilita auspicata € quella di arrivare atemetin moto un sistema premiante la cura
educativa ampia e con capacita di autocorregdeaisinostra proposta € evidentemente segnata dal
calendario storico, nel senso che riteniamo oppartyuesta proposta negli anni in cui siamo e nel
contesto che abbiamo I'avventura di vivere. Nofatxiamo diventare un assoluto: &€ un correttivo
necessario in una situazione in cui il rischio magge stato quello di avere competenze, qualche

volta e neanche troppo estese, lontane da dove gebisogno.

Il nostro assunto principalefare incontrare i bisogni con le competenze utili gli stessi, nella
prospettiva inclusiva - ha una funzione storica, € non & un assoluto. @&hento € una necessita
da costruire e garantire, perché ne siamo lonf@ovra essere continuamente riesaminata e
corretta senza pero perdere o sacrificare il ruwiportante delle competenze nella prospettiva

inclusiva.
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Introduzione

Perché questa ricerca

La proposta di questa ricerca sulla qualita de#gnazione degli alunni disabili nelle scuole del
territorio nasce per rispondere alle istanze dedig istituzioni e di rappresentanze di genitqee
'esigenza del Centro di Documentazione stess@giioanare il quadro ricavato da una precedente
ricerca, svolta a livello regionale ad opera d&liete dei Centri in collaborazione con la Regione
Emilia Romagna, che si concluse nel 2003 con lalxdrione, a cura del CDH Bologna e CDH

Modena, del testoBambini, imparate a fare le cose difficili

A cinque anni di distanza la situazione territaialscolastica presenta notevoli cambiamenti éd ci
sembrata necessaria lI'assunzione di dati aggionmati verificare I'andamento delle pratiche
inclusive e la qualita dei processi di apprendiragrer gli alunni e le alunne disabili e per tutti i

compagni.

E’ necessario ribadire che, come per il lavoro2fl3, si sono utilizzati strumenti di rilevaziomne,

parte quantitativi e in parte qualitativi, in coeze con la vocazione dei Centri di Documentazione
che non sono propriamente dei centri di ricerca, ¢cha possono assolvere la funzione di
individuare le situazioni di buona qualita dei @ssi inclusivi, per favorirne la documentazione e

la riproducibilita.

Alcune precisazioni su: ‘buone prassi, “ scuola inclusivd, “ qualita”.

“Buone Prassi: spesso questa espressione viene usata nell’aceedidibuoni esempi”, buone

esperienze da segnalare; ma, riprendendo quelldAobdeesa Canevaro sottolinea ripetutamente e
instancabilmente, una buona prassi non ¢ la pragtiore nel senso della realizzazione da primato;
e piuttosto I'organizzazione che tiene meglio cotétla complessita, della pluralita dei soggetti,

delle loro diversita di genere, di cultura, di etd,anche delle eventuali disabilita.

Facendo riferimento alla scuola, si possono intendgeme “buone prassi d’integrazione” quegli
elementi organizzativi che permettono a tutti glinai (maschi, femmine, stranieri e anche disabili)

di crescere insieme collaborando e imparando. Quielémenti che non sono costruiti per

! CDH Bologna e CDH Modena (a cura ddambini, imparate a fare le cose difficili. Alundisabili e integrazione
scolastica di qualitaEdizioni Erickson, Trento, 2003.
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rispondere allemergenza dei bisogni degli alunsabili, ma per tener conto dei bisogni speciali di

tutti gli alunni e che, in questo senso, trasformianscuola e la rendono inclusiva.

La scuola inclusiva contiene fuegli ingredienti tecnici, pedagogici, didattici psicologici che
rendono la normalita adatta a rispondere efficacateai Bisogni educativi speciali degli alufii

L'offerta formativa della scuola inclusiva deve yedere tutte le risorse necessarie a rispondere ai
bisogni di tutti gli alunni, arricchendo le normali tecniche educative di &lié& “tecnica” e nello
stesso tempo permettendo a tutti di sperimentaisituazioni accoglienti che sviluppano il senso di

appartenenza ad un gruppo complesso.

“Qualita”: oggi questo termine e utilizzato in contesti malteersi e distanti tra loro per tipi di
processo e di finalita che si perseguono. L'intsgeper la certificazione della Qualita di
un’organizzazione nasce, infatti, in ambienti adedncome uno strumento di monitoraggio e di
analisi volta a cogliere le strategie, i fattoleaisorse piu efficaci ai fini di un’ottimizzazierdella
produttivita e all’eliminazione di tutti quelli ch@ssano essere ritenuti fattori ostacolanti i @sst
produttivi ed evolutivi del sistema. E’ interessanbtare come oggi la Qualita abbia ampliato il suo
raggio d’interesse e sia considerata fattore dsait@ anche in tutti quei sistemi che non hanno
come obiettivo la produzione materiale e monetaoeyero anche per tutti quegli enti ed
organizzazioni che sono orientati alla costruziaineconoscenze e cultura, valori di benessere
sociale ed ambientale e, tra gli altri, per quehie offrano appunto servizi volti all’educazionalla
costruzione di percorsi d’integraziohe.

L’introduzione del concetto di Qualita anche in sfi@mbiti offre la grande risorsa di far rifleger

e permettere di monitorare e rendere piu chiaresgliciti i processi d’azione, facendo acquisire
consapevolezza in merito alle proprie prassi dideto e orientando gli operatori
all'apprendimento continuo e a una costante tensione evolutiva. La prodtatwil’efficacia delle
azioni educative possono essere percio valutateeaattraverso un’analisi e una riflessione sulle
caratteristiche dei processi messi in atto e deitati ottenuti.

Per quanto riguarda lo specifico dell'integrazismlastica, dopo trent’anni d’inserimento delle
alunne e degli alunni disabili nella scuola itaiamolti esperti esponenti del dibattito pedagogico
del nostro paese affermano da piu parti I'esigahzélettere sul tesoro di esperienze accumulate
fino ad ora, sui traguardi raggiunti e sulle difiitd incontrate, per scoprire gli elementi che poss

rendere “di qualitd” i percorsi d’integrazione. Do, infatti, lanes e Tortello:Per questo

2 A. Canevaro, D. lanes,L& indicazioni per il curricolo” del Ministero dedl Pubblica Istruziong Difficolta di
apprendimento, vol .13, n.1
3 Cfr. G. Alleruzzo'impresa meticcia. Riflessioni su no-profit ed eemia di mercatpErickson, Trento, 2004.
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dobbiamo interrogarci sulla Qualita dei processapire come si costruisce una “buona” Qualita,
guali sono gli strumenti piu efficaci, le prassighiri, le collaborazioni piu utili, chi sono glitéori
chiave, quali gli obiettivi, le regole, le culturgli atteggiamenti. E' tempo di studiare anche la
Qualita dei risultati che I'integrazione ha prodofte non soltanto per I'alunno in situazione di
handicap, ma per l'intera comunita scolastica, dogeincontrano sempre piu differenze a cui
essere sensibili, attraverso la personalizzazioegldinterventi educativi e I'individualizzazione

della didattica”*

Riferimenti alla situazione generale

Nell’'ultimo convegno internazionale Erickson suaalita dell'integrazione scolastica, svoltosi a
Rimini nel novembre scorso (2007), la presentazahndrea Canevaro e Dario lanes sottolineava
limportanza di una ricorrenza: i primi 30 anni ldelegge 517 del 1977 e quindi i primi 30 di
integrazione scolastica degli alunni disabili aggiendo anche che, al di la di discutibile retoriaa,
gualita diffusa dell'integrazione, nel Paese, nartedo stata raggiunta, ma rimane un obiettivo da
perseguire figenerando continuamente le nostre prassi quotidjamigliorando i nostri strumenti

operativi e le nostre strategi®

Altrove gli stessi autori affermanola’ realta ci colpisce oggi per la grandissima ealterabile
differenza di qualita. Accanto alle moltissime a#ioni di eccellenza, di ottima qualita dei prodess
di integrazione, troviamo infatti situazioni di wmga, impreparazione, negazione dei diritti,
emarginazioni. Esistono differenze enormi tra Seublordine diverso, di citta e quartieri diversi,
di storie diverse. Sembra che la qualita dell'im@&gone dipenda principalmente dalle qualita
individuali degli insegnanti, o dei dirigenti, dallloro personalissima buona volonta e impegno.
C’e la percezione diffusa che per incontrare unara qualita dell'integrazione si deve avere
principalmente una buona dose di fortuna... Nonostdat normativa che dovrebbe regolare

equamente e omogeneamente i processi di integedmiqualita & davvero imprevedibfie.
Cosa succede nel nostro territorio?

Partiamo da alcune informazioni: dai dati dell'ma trimestre 2007 si rileva che gli abitanti del

distretto di Casalecchio (9 Comuni) superano diracmigliaia le 100.000 unita.

“ D. IANES, M. TORTELLO (a cura di),La Qualitd dellintegrazione scolastica. Disabiljtadisturbi
dell'apprendimento e differenze individydtirickson, Trento, 1999, p.9.

*Presentazione del Convegno, www.erickson.it

®D. lanes, A. Canevartintegrazione scolastigaErickson, Trento, 2008, p. 11.
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| minori nella fascia di eta 3-15 anni possono usté del servizio pubblico rappresentato da 11
Istituti Comprensivi con 21 Scuole per I'InfanzZ2 Scuole Primarie e 12 Scuole Secondarie di I°

grado.

La percentuale di alunni stranieri (dai dati de#i¥@rvatorio provinciale delle immigrazioni di
Bologna del 2006) equivale a circa il 9% del tatalkel distretto di Casalecchio; oggi i dati sono da
rivedere per la tendenza ad un rapido aumentoariticplare in alcune realta scolastiche dei paesi

piu periferici della collina/montagna.

Per quanto riguarda le situazioni di disagio relaale e le difficolta di apprendimento si sottoline
un sempre maggior numero di segnalazioni da paxgé thsegnanti, anche se al momento non sono

forniti dati quantitativi completi e attendibili.

Dai questionari somministrati nel corso di questarca (anno scolastico 2006/07) ricaviamo i

seguenti dati:

- alunni iscritti: 8643
- alunni disabili: 244 (2,8%)

Per arricchire questo quadro sintetico della sitraz scolastica (limitatamente all’eta dell’obbljgo
del Distretto, si ritiene opportuno fare riferimeral documento titolato: “Accordi di Programma” e

ai cosidetti “Piani di Zona”.
Accordi di programma: quale applicazione?

Gli accordi di programmaintrodotti ufficialmente con la legge di riforntelle autonomie locali
(142 del 1990) sono uno strumento giuridico recenteascono dall’esigenza di realizzare un
progetto d’integrazione dell’alunno disabile atg#eso un modello di cooperazione di diverse
istituzioni; hanno una precisa natura giuridicansegontratti di diritto pubblico da cui scaturiscon

precisi diritti e obblighi tra le parti, nei confih dei disabili e dei loro familiari.

Gli Accordi territoriali del Distretto di Casaledchper l'integrazione scolastica e formativa degli
alunni in situazione di handicap sono stati firmhafi2 gennaio 2006; ora si € in attesa del nuovo
testo aggiornato da sottoporre all’approvazion&edstituzioni.

Gli obiettivi principali dichiarati dagli Accordiansistono nel fromuovere e sostenere un insieme
coordinato di azioni, con I'obiettivo di consolidared estendere i percorsi dell’integrazione gia

definiti dell’Accordo Provinciale. La finalita € superamento o almeno la riduzione dell’handicap
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ed il sostegno allo sviluppo delle potenzialitalagbersona disabile nell’apprendimento, nella
comunicazione, nelle relazioni e nella socializaaei

| Soggetti sottoscrittori del presente accordo rnioscono a tutte le persone in situazione di
handicap il diritto di beneficiare di prestaziom relazione alle potenzialita di apprendimento e

alla consistenza della loro minorazione (L. 104&423).

| firmatari, inoltre, concordano di promuovere irative di miglioramento e di innovazichdvedi

Accordi di Programma in Allegati)

Piani di zona-valutazione

Il Piano di zona e I'occasione offerta alle comaniobcali per leggere, valutare, programmare e
guidare il proprio sviluppo e va visto e realizzatome piano regolatore del funzionamento dei
servizi alle persondn patrticolare, il Piano di zona e lo strumento prosso dai diversi soggetti

istituzionali e comunitari per:

- analizzare i bisogni e i problemi della popolaztosotto il profilo qualitativo e quantitativo;

- riconoscere e mobilitare le risorse professiong@ersonali, strutturali, economiche, pubbliche,
private (profit e non profit) e del Volontariato;

- definire obiettivi e priorita, nel triennio di data del piano attorno a cui finalizzare le risorse

- individuare le unita d’offerta e le forme organéive congrue, nel rispetto dei vincoli normagvi

delle specificita e caratteristiche proprie deliagole comunita locali;

- stabilire forme e modalita gestionali atte a gatiae approcci integrati e interventi connotati in

termini di efficacia, efficienza ed economicita;

- prevedere sistemi, modalita, responsabilita eptigper la verifica e la valutazione dei programmi

e dei servizi/

" Rolando A. Borzetfiwww.edscuola.it/archivio/haticapzonahtm.
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Capitolo primo

La ricerca

1.1 Metodologia e strumenti
La ricerca qui presentata ha previsto I'adoziongudi differenti metodologie:

» Rilevazione quantitativa di dati, svolta attravemspquestionario somministrato ai dirigenti

scolastici degli undici istituti comprensivi deltigorio.

= Ricerca di tipo qualitativo, svolta tramite la me#dtogia dellostudio di casp ovvero
attraverso interviste e raccolta di documentazioekativamente a un caso di integrazione

per ogni istituto, indicato come significativo delpettivo dirigente.
1.1.1 Il questionario

La parte della ricerca che ha previsto una rilemaeidi dati quantitativi sugli Istituti Comprensivi
del distretto e stata sviluppata dal CDI avvalenhdefia consulenza dei docenti dell’Universita di
Bologna Andrea Canevaro e Maria Lucia Giovanninpesvisori della ricerca per la costruzione
dello strumento d’indagine e per la successivacettione dei risultati. La fase preliminare e stata
guella dell'individuazione e del contatto dei dergi scolastici interessati, con i quali si é sceli
condividere anche I'elaborazione del progetto ®aokicostruire” i suoi strumenti di ricerca.

Il questionario (vedi Allegati), somministrato drigenti, oltre a raccogliere informazioni generali
sui vari Istituti Comprensivi e strutturato in baae tre gradi scolastici (infanzia, primaria e
secondaria di primo grado) per indagare attravdmsuonante a scelta multipla, domande aperte, e
tabelle da completare, alcuni focus che sono ritgrarticolarmente significativi per I'integrazione
degli alunni disabili.

| focus indagati sono i seguenti:

- dati riguardanti il personale scolastico;

- dati riguardanti gli alunni con deficit;

- rapporto della scuola con ASL, con i serviziiterrali e con le famiglie;

- Piano Educativo Individualizzato (PEI);

- progetti attivati (laboratoriali, per la contitduied educativo - didattici)
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1.1.2 Lo studio di caso

Ricercare i fattori che costituiscono la Qualitd’iéegrazione degli alunni e delle alunne disabil
nella scuola italiana significa cercare di conosaeralutare i modi in cui essa si concretizzaanell
quotidianita delle prassi didattiche ed educativelte all'insegnamento-apprendimento di
conoscenze e competenze ritenute importanti penekcita della persona e finalizzate all’offerta di
situazioni che favoriscano la sua reale inclusioAetal fine e indispensabile interrogare i
protagonisti di questi processi e conoscere | nmodui Sia possibile mettere in campo strategie e
sinergie efficaci, ma anche conoscere le diffic@tgli ostacoli che si frappongono a una piena

realizzazione dei percorsi d’integrazione.

Il Progetto di Monitoraggio qui presentato ha petdavoluto contribuire, relativamente al preciso
ambito territoriale, ad una ricerca orientata astmeonoscenza, realizzata dunque anche attraverso
una fase di rilevazione di tipo qualitativo, ateeso la metodologia dello “studio di ca8oTale

tipo di ricerca presuppone una scelta d’'indagirmalinzata sulla “situazione”, costituita da vissati
racconti, da punti di vista diversi legati alle wazioni soggettive deitéstimoni privilegiati,
ovvero di coloro che sono parte integrante e rieoprun ruolo importante nel caso oggetto di
analisi. Questa strategia di ricerca, avendo queatatteristiche, € essenzialmente centrata sul
preciso caso considerato, unico e non generaliezaimiché costituito da un insieme di circostanze
e di fattori contestuali e strutturali specifidhecs’intrecciano in un sistema complesso, ovvermin
insieme di elementi che non sono legati tra loranirsenso rigidamente causale, ma che presentano
bensi molteplici possibilita di interconnession@sClo studio di caso, se da un lato puo essere
considerato una metodologia di ricerca debole gercisultati non sono generalizzabili, d’altrodat
puo rappresentare uno dei modi privilegiati perosmere e valutare in profondita le situazioni, i
nessi che legano tra loro gli elementi che le twistono e soprattutto i significati che le invesip
inoltre essa permette di conoscere e valutarespietd processuali di percorsi che sono per loro

natura sempre aperti e in divenire, come appundétiqducativi che si realizzano nelle scuole.

La scelta del particolare modello di ricerca qadiNa, ovvero dellstudio di caspe conseguita al
particolare interesse del progetto; i quesiti mlizidi ricerca possono essere schematicamente

presentati nel modo seguente:

= Come si attua I'integrazione degli alunni e delleae disabili nella scuola?

= Quali strumenti, ausili, strategie educative e tlidlae sono adottate con I'alunno/a disabile?

8 R.STAKE, The art of Case Studgage ad., London, 1995.
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= Quali risorse materiali e umane, sia interne siarge alla scuola, si riesce a sfruttare? Come si
possono ottenere?

»= Quali sono le modalita prescelte di organizzazexégestione di tempi e spazi?

= Dove si svolge la didattica con I'alunno/a disabile

= Quanto spazio hanno l'interazione e la collabomreisa compagni nel processo d’integrazione
dell'alunno/a disabile?

= Quali strategie e/o progetti educativi specifiang@ttivati per favorire I'integrazione?

= Qual e la qualita della relazione tra I'alunno/sattile e i suoi compagni?

= Qual e la qualita della relazione tra la famigl@l’dlunno/a disabile e la scuola?

= Quali sono i risultati ottenuti?

= Quali sono le difficolta principali che si sono amtrate nel percorso d’integrazione? Quali sono

state superate e quali ancora permangono? Perché?

Questi interrogativi, che hanno costituito la “c&c delle interviste per gli studi di caso, somots

in conformita a una riflessione in merito all'inksse della ricerca, ovvero quello relativo alla
conoscenza delle prassi di integrazione e al prapals renderle documentabili e trasferibili in
contesti simili 0 in cui comungue possano suggarireve possibilita d'azione. Questo intento é
stato mosso da una valutazione rispetto allimpadae alla necessita di una promozione del
confronto di esperienze, sia nei loro aspetti atisi efficaci sia nelle loro problematiche, perché
guesto scambio sia un arricchimento, costituisca fomte di apprendimento per altri soggetti
impegnati in percorsi analoghi, per sviluppare sempiove possibilita di azione e una “messa in
rete” di tali esperienze; per tali motivi, oltrelaalconoscenza dei casi considerati attraverso le
interviste, un interesse fondamentale €& stato quell rendere documentabili i percorsi
d’integrazione e questo ha comportato che si rdessg anche tutta la documentazione che fosse
possibile acquisire dalle scuole, come i PEIl (Pi&ducativi Individualizzati) e tutte le

testimonianze di progetti e attivita svolte, fossesse di tipo cartaceo, fotografico, filmico, etc.

Per una maggiore possibilita di documentazionerecpgliere con maggior oggettivita le diverse
prospettive di valutazione dei vatéstimonirispetto allo stesso caso, si € proceduto, dove si
ottenesse il consenso dellintervistato, alla regisone audio; dove pero questo non fosse possibil

Si @ invece cercato di annotare tutte le infornmiziole testimonianze raccolte.
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1.2 Il campione

La parte quantitativa della ricerca ha previstooiinvolgimento deglundici Istituti Comprensivi

del territorio distrettuale di Casalecchio di Reno (Bologna) ovvero quelli di Crespellano,
Bazzano, Borgonuovo, Casalecchio di Reno Centrstella di Serravalle, Ceretolo (Casalecchio di
Reno), Croce (Casalecchio di Reno), Crespellanmt®8&an Pietro, Sasso Marconi, Zola Predosa
Direzione Didattica e Zola Predosa Istituto Comprem Si € proceduto mediante la
somministrazione del questionario ai rispettivigenti, volta a fotografare in maniera generale le
cifre riguardanti l'integrazione scolastica, ovvendti gli alunni disabili presenti, il personale

addetto, gli incontri territoriali, etc.

Attraverso la ricerca qualitativa si e invece focalizzata I'aenzione su _nove situazioni

d’integrazione _scolastica, una _per_ogni_lstituto(i dirigenti di due istituti hanno segnalato la

mancanza di casi rilevanti), centrando I'analidienscuole primarie e secondarie di primo grado.
Questo lavoro ha previsto una serie d’intervismlaro che sono stati indicati dai dirigenti o dai
referenti handicap delle scuole come i “testimonvilegiati” del particolare caso considerato;
guesti sono stati individuati principalmente nefigure delle insegnanti di sostegno, delle
educatrici, degli insegnanti curriculari e, quamitenuto opportuno e significativo ai fini della
ricerca dai primi testimoni, anche di un genitoet singolo alunno disabile. Le interviste, per ogni
caso analizzato, sono state quindi in numero vidglada un minimo di quattro a un massimo di
sette, per un totale di quaranta conversazionstege: in particolare sono state coinvolte dieci
insegnanti di sostegno, undici educatrici, quindigegnanti curriculari, tra i quali tre referenti
handicap della scuola, una coordinatrice degli attuc delle scuole di un comune, una
neuropsichiatra e tre madri. Non € stato possiiler le stesse figure professionali nella stessa
proporzione, perché per la ricerca sul campo @ sonfrontati con la disponibilita e le esigenze
delle scuole e dei loro operatori, ma anche candigere di peculiarita per ogni specifico caso che
hanno portato, di volta in volta, a ritenere pitneno opportuno e interessante, ai fini della rigerc

il colloquio con ulteriori “testimoni privilegiatitel particolare processo di integrazione.

Per la ricerca qualitativa sono state coinvoltedeole primarie di Bazzano, di Calcara, frazione di
Crespellano, di Ceretolo, frazione di Casalecchi®eho, del quartiere Croce di Casalecchio, di
Sasso Marconi e di Zola Predosa (Direzione Didaltitra le secondarie di primo grado invece
sono state interessate quelle del quartiere centiaCasalecchio di Reno, di Monte San Pietro e di

Zola Predosa (Istituto Comprensivo).
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Per esigenze di privajn questo lavoro non sono riportati i nomi dei témdisabili coinvolti nei

percorsi d’integrazione studiati, delle insegnagdi educatrici intervistate, né il riferimento alla

precisa scuola in cui questi sono inseriti. Signiste pertanto indicare i soggetti con dei numeri.

Nella tabella 1 sottostante sono presentati i stasiiati con l'indicazione dello specifico defieite

figure che sono state intervistate per ciascunmoee studi effettuati.

Caso Deficit Testimoni privilegiati
N . Insegnanti di
Cognitivo e motorio | Insegnante . Referente )
1 matematica e ) Educatrice
grave sostegno o handicap
d'italiano
Distrofia muscolare | Insegnante| Insegnante Insegnante )
2 . R ) Educatrice
congenita sostegno italiano matematica
Disturbo pervasivo
) Insegnante| Insegnante )
3 dello sviluppo o Educatrice Madre
) sostegno italiano
(Autismo)
Disturbo pervasivo
) Insegnante| Insegnante ) )
4 dello sviluppo o Educatrice 1| Educatrice 2
) sostegno italiano
(Autismo)
Disabilita sensoriale | Insegnante| Insegnante Insegnante )
5 - . o ) Educatrice | Madre
visiva totale (Cecita) | sostegno italiano matematica
Insegnante )
) ) Insegnante Insegnante ) Educatrice| Neuro-
6 Sindrome di Lowe sostegno perlg = Educatrice 1 o Madre
sostegno ) italiano 2 psichiatra
ore musica
o ) Referente Insegnante | Insegnante )
7 Disagio caratteriale ) o ) Educatrice
handicap italiano matematica
Pluri- .
. Educatrice
malformazione con Insegnante
tetraparesi spastica, | |nsegnante| Coordinatrice (tramite sostegno
8 Ipovisione, grave sostegno educatori della scuola
forma di scoliosi, 9 relazione .
deficit cognitivo finale) secondaria
globale.
Disarmonia
. ) Referente Insegnante Insegnante )
9 evolutiva con tratti handi Educatrice
andicap sostegno Matematica

psicotici

Tabella 1: Studio dei casi: Testimoni Privilegiati

° DIgs 196/2003.
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La ricerca qualitativa ha previsto anche l'intetaisd alcuni referenti del’ASL che potessero
rendere conto del punto di vista e del ruolo detigedell’Azienda Sanitaria nei percorsi scolastic
dei soggetti disabili “presi in carico” dal momenrdella certificazione di diagnosi; si € ritenuto
importante tale coinvolgimento per ampliare I'indegsull'integrazione scolastica nel distretto e in
particolare su cido che il supporto degli specialisSSL rappresenta per le scuole impegnate in
percorsi educativi con alunni disabili; pertantonsostate raccolte le testimonianze di tre

neuropsichiatre del Distretto Sanitario, che seguadouni dei casi analizzati dalla presente ricerca
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Capitolo secondo

Risultati dell'indagine quantitativa

| dati presentati qui di seguito sono stati radcoéigli 11 Istituti Comprensivi del Distretto di
Casalecchio di Reno e si riferiscono alla fine'delio scolastico 2006/07.

Questo capitolo & suddiviso in paragrafi che ridmro i temi principali del questionario che e stato
somministrati alle scuole, riportando i dati ch@@s@mersi integrandoli con alcuni aspetti emersi

dalla parte qualitativa della ricerca per cercaidegherli aprendo una riflessione in merito.

2.1 Gli alunni disabili nel distretto

Come e possibile rilevare dalla tabella 2, su us@ofazione scolastica complessiva di 8643 alunni,
i soggetti certificati, ai sensi della legge 16% sono 244 ovvero il 2,8% dato che rimane
lievemente sopra la media regionale (2.18%juesti dati risultano tendenzialmente confermati

anche da un’analisi piu dettagliata relativa ageslngradi scolastici.

Totale alunni alunni disabili % alunni disabili
Infanzia 2095 21 1.0%
Primaria 3913 114 2.9%
Secondaria | Grado | 2635 109 4.1%
TOT DISTRETTO 8643 244 2.8%

Tabella 2: Alunni disabili di tutte le scuole del Dstretto di Casalecchio di Reno nell’anno scolastic2006/07

| dati emersi sul territorio del distretto di Casaihio di Reno, conformi anche alla tendenza
regionale, mostrano inoltre un aumentare della gmas di alunni disabili in relazione alla
successione dei gradi scolastici (vedi anche ifiggal): si verifica infatti, un significativo

aumento della presenza di alunni disabili, nel pasggio dalla scuola dell'infanzia alla scuola

19| egge Quadro n. 104 del 1992 pkassistenza, I'integrazione sociale e i dirittilepersone handicappate
" Dato tratto dall’'Osservatorio Statistico regionatgiornato all'anno scolastico 2006/07, www.diedif.info.
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BN

primaria ; tale dato e probabilmente attribuibile al fatioecin questa fase iniziano ad essere

confermate diagnosi precedentemente tenute in sospeer diversi motivi, non ancora certificate.

Ma un dato rilevante, che risulta essere peculmeil Distretto di Casalecchio di Reno,&
percentuale di alunni disabili presenti nelle scu@ Secondarie di Primo Grado, che arriva al

4.1%, contro una media regionale del 3.22% ed una pronciale del 3.55%

Questo dato potrebbe aprire una riflessione in tmeaille peculiarita delle scuole e della

popolazione scolastica del distretto rispetto pileampia situazione regionale.

Il dato comunque si puo ritenere particolarmenteressante per diversi motivi: sicuramente e
importante considerare la maggiore rilevanza degpetti didattici nella scuola secondaria di primo
grado che portano a sottolineare maggiormenteffiealia degli alunni e che spingono ad attivare
risorse specifiche per garantire un livello essa@pzidi integrazione; ma questo dato porta

all'attenzione anche I

Graficol:
questione, sempre apert< Alunni disabili nella scuola del distretto di Casa¢cchio di Reno

4,1%

Vamy |

della possibilita di

proseguimento di  quest

alunni nelle scuole secondari

di Il grado e di cido che quest

possa comportare pe

l'integrazione didattico-

educativa, ponendo l'urgenz

Oinfanzia M primaria Osecondaria I° Otot distretto

di una riflessione anche s

guesto superiore grado scolastico.

2.2 Gli alunni disabili nei diversi Istituti Comprensivi

Nella seguente tabella sono presentati i dati getaenza di alunni disabili relativi ad ogni st

Comprensivo del distretto.

Totale alunni alunni disabili % alunni disabili
BAZZANO 1111 33 2.97%
BORGONUOVO 433 8 1.85%
852 14 1.64%
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CASTELLO/ 609 18 2.96%
SAVIGNO
CERETOLO 797 19 2.38%
CRESPELLANO 752 23 3.06%
CROCE (IC) 1218 35 2.87%
MONTE SAN PIETRO | 894 30 3.36%
SASSO MARCONI 886 24 2.71%
867 24 2.77%
ZOLA (IC) 539 16 2.97%
TOTALE 8643 244 2.8%
DISTRETTO DI
CASALECCHIO

Tabella 3: Alunni disabili presenti in ogni Istituto Comprensivo

Come si puo notare, i dati di molte scuole risudtassere abbastanza vicini alla media distrettuale,
ma e comungue riscontrabile una rilevanza lievemerdggiore di alunni disabili soprattutto negli
Istituti di Monte San Pietro e Crespellano e irdexi per Borgonuovo e Casalecchio Centro.
Sarebbe interessante riflettere sulla possibileifstgtivita di tali dati: € certamente possibileecla
scelta sia dovuta a una presenza (di alunni diyaliilerenziata casualmente tra i diversi comuni,
ma si puo anche considerare che incida la valutazielle famiglie e delle insegnanti rispetto alla
gualita della scuola e dei supporti specialisteritoriali. Infatti, dall'analisi qualitativa emerge
che spesso i genitori e le insegnanti che curangassaggi da un grado di scuola all’altro,
scelgono tenendo conto di vari fattori come, ad esgio, la possibilita di usufruire di servizi e

di supporti idonei alle particolari esigenze del sggetto, la presenza di personale scolastico
valutato piu adatto a portare avanti il progetto, la presenza di compagni gia carsciuti con cui

I'alunno disabile potrebbe essere inserito.

2.3 Sostegno per gli alunni disabili

| 244 alunni disabili presenti nelle scuole del distretto godono, pggéde di un sostegno apportato,

oltre che da tutto il corpo docente, anche da maety “di sostegno” ed educatori professionali.
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Queste figure, pur con diverse competenze, formaz® ruoli, contribuiscono in un auspicato
lavoro di équipe all'integrazione/inclusione degliinni disabili a scuola. Nel grafico 2 sono stati
visualizzati i dati relativi all'entita di tale smgno rispetto al totale delle ore di presenza

dell’alunno disabile a scuola. .

Grafico 2:

Sostegno per gli alunni disabili

Nella presente ricerca non si vuole sosten
la tesi che una maggiore presenza | 300 24
personale di sostegno, nelle ore di frequer 200 142

21
a scuola degli alunni disabili, corrispond 100 22
necessariamente ad un maggior livello 0
integrazione/inclusione;  ciononostante |I:Isostegno totl =/> 1/2 O con educatori O totale alunni |

ritiene utile riportare i dati emersi su questo
aspetto per considerare I'entita dell'impegno psefenale che, a vario titolo, viene profuso per i

percorsi educativi d’'integrazione.

Come si puo vedere dal grafico 2, su un totaleddi, 3li alunni disabili per i quali & previsto un
sostegno per tutte le ore di frequenza scolast@@o 22 (9%), mentre gli alunni con un
affiancamento pari almeno alla meta della freques@mao 71 (29%); inoltre 142 alunni (58.2%)

vengono seguiti anche da un educatore professichalaffianca I'insegnante di sostegno.

2.3.1 Rapporto insegnanti di sostegno/educatori

Per tutti i 142 alunni disabili presenti nelle sleudel territorio per cui & previsto sia I'insegteadi
sostegno che I'educatore professionale, il toteliedre di sostegno € 1357, mentre il totale delle
ore di attivita dell’educatore sono 1736. Si dedpeeanto il seguente rapporto: per ogni ora di

sostegno statale c’e un’ora e venti minuti di etiurea

La maggiore presenza della figura dell’educataspetto a quella dell'insegnante di sostegno, per
la realizzazione di percorsi educativi a favorestrjgetto disabile, potrebbe denotare una maggiore
necessita di attenzioni squisitamente pedagogiehgearcorsi scolastici degli alunni con disabilita,
in particolare per quel che concerne la promozieika relazionalita e delle abilita comunicative ed
espressive, che spesso, in relazione al tipo dtidgiotrebbero avere la priorita sulla didattioa
senso stretto. Tuttavia € anche vero che, dai pgrdocumentati dalla ricerca qualitativa, emerge
come tendenzialmente entrambe le figure agiscali@ mediazione della didattica con specifiche

strategie spesso apprese e adottate in modo ceneorsinergico, cosi come siano entrambe
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orientate da un’attenzione pedagogica verso tatflticolari esigenze della persona, mediante la
promozione dell'autonomia, della capacita relazienk strutturazione degli ambienti e di diversi
progetti educativi. Cosi la maggiore rilevanza elalte dell’educatore potrebbe essere attribuita

anche ad altri fattori, da indagare insieme a fettmomponenti istituzionali.

2.4 Figure professionali previste per gli alunni dsabili.

| docenti di sostegno presenti nelle scuole deteti® sono in totale 117; giacché questi insegnant
seguono 244 alunni disabili, emerge che sussistepporto medio di due alunni disabili per

ogni insegnante di sostegnanche questo dato risulta essere in linea caii regionali.

Nella tabella 4 sono riportati i dati concernemhtpérsonale previsto per la presenza dell'alunno

disabile:
N° N° N° N°
INFANZIA PRIMARIA SECONDARIA TOTALE
Docenti curricolari 154 373 323 850
Docenti “di sostegno” di
ruolo (specializzati)
2 12 13 27
Docenti “di sostegno” 10 44 36 90
non di ruolo
8 14 20 42
specializzati specializzati specializzati Specializzati
2 30 16 48

non specializz

non specializz

non specializz.

non specializz.

TOT docenti “di

sostegno”

12 56 49 117
Educatori 12 44 50 106
Assistenti - - - R

Tabella 4: Quadro complessivo del personale docentel distretto di Casalecchio di Reno
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E’ utile considerare la situazione lavorativa detgonale docente di sostegno per gli alunni disabil
perché questa puo influire sulla qualita del pesoarducativo e d’integrazione dell’alunno; infatti
la continuita del lavoro degli insegnanti di sosi@gé considerata un aspetto estremamente
importante per permettere un buon livello di gaaldell'integrazione, dal momento che e
indispensabile per garantire lo svilupparsi di pnagettualita educativa, l'instaurarsi di una buona
relazione educativa con l'alunno o l'alunna, oltlee un’efficace co-progettazione con gli altri

docenti.

2.4.1 Precarieta dei docenti di Sostegno

Nel grafico 3 e chiaramente evidenziabile il diegoercentuale che risulta esserci tra insegroanti

ruolo enon di ruolo

su un totale di 117 insegnanti di sostegnor—
Grafico 3:

docenti non di ruolo sono 90 equivalenti al Docenti di sostegno
77% del totale, mentre sol@7 sono gli
insegnanti di sostegno di ruolpovvero il 23% 23%

del totale. Questo dato € estremamer

significativo e puo comportare il rischio chg

anche i percorsi dintegrazione sian
conseguentemente soggetti alla stessa precaf @ Docenti “di sostegno” di ruolo
della maggior parte degli insegnanti di sostegn B Docenti “di sostegno” non di ruolo

Il rapporto tra insegnanti di sosteggioruolo e insegnanti di sostegiNON di ruoloe di circa 1 a 3.
La ricerca qualitativa presentata nel prossimo tofipie le analisi di caso allegate confermano
guesto dato e mostrano quatd@recarieta e la discontinuita degli insegnanti dsostegno siano
un problema oggettivo delle scuolemna anche in questa situazione la scuola e t@&#rvizi che
ruotano intorno alla famiglia, devono comunque tave ai fini dei progetti educativi e
d’integrazione che si intende promuovere, curangooenuovendo progetti condivisi con tutti gli
agenti del territorio per garantire, attraverso aia strutturare e formalizzate, teasferibilita

delle prassi mediante efficaci passaggi di comuniz@ni e di documentazioni

Appare evidente che in questa condizione di pratamred instabilita del personale scolastico di
sostegno questo possa avvenire solo se tutta timzgzione scolastica si fa carico di garantire la

continuita, e si strutturano delle prassi di docotaeione che permettano di non perdere le
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conoscenze acquisite durante i percorsi con ghraldisabili, circa le specificita del deficit, del
soggetto e delle pratiche educative e didattichelatesi efficaci. Tali documentazioni potrebbero
essere costruite e mantenute da tutti i soggegtipaitecipano a vario titolo ai progetti educativi,
cosi da rappresentare una linea conduttrice debpsy del soggetto, che € sempre in divenire ma
della cui evoluzione deve rimanere traccia, nesaggi di consegne nei vari avvicendamenti delle

diverse figure professionali, cosi come tra unrodii scuola e I'altro.

2.4.2 Specializzazione dei docenti di Sostegno

Se gliinsegnanti di sostegnaon di ruolo che lavorano nel distretto sono la maggioranzae
interessante cercare di capire se questi abbiamer la specializzazione per il sostegno, dato
mostrato dal grafico 4.

Dai dati raccolti emerge che gli insegnanti
Grafico 4: ) . ]
Specializzazione dei di sostegnonon di ruolo che possiedono la

Docenti non di ruolo specializzazione per il sostegno sono 42

> 470/ (47%), mentre 48 sono gli insegnanti di
0

53% sostegnaon specializzati (53%).
k A ‘s N .. .
Emerge che piu della meta degli insegnanti

O Docenti “di sostegno” non di ruolo Specializzati di sostegnaion di ruolonon possiedono la

B Docenti “di sostegno” non di ruolo NON Specializza specializzazione per il sostegno; e
| |

ipotizzabile si tratti di insegnanti abilitati per
altre materie che in modo temporaneo svolgonavigtdi sostegno per gli alunni disabili.

Questo dato potrebbe portare cosi la riflessiorghersulla originaria motivazione al sostegno,
ovvero al lavoro didattico con gli alunni disabitia parte degli insegnanti, dal momento che
potrebbe trattarsi di docenti che si dedicano ategmo come fase transitoria della loro carriera
professionale, in attesa di essere impiegati neloryper cui si sono formati. Pertanto questa
provvisorieta della presenza dell’insegnante pditeebnche denotare, oltre che una precarieta dei
percorsi educativi perseguiti, anche un limitateestimento motivazionale. Inoltre appare naturale
che I'assenza di specializzazione possa compartalienite nelle competenze professionali relative
alla disabilita, fattore che va certamente a digoajelle possibilita di attuazione di prassi edivea
efficaci. Ma e certamente vero che anche questessibne andrebbe inserita nel quadro di
un’indagine qualitativa che cerchi di comprenderenadlteplici sforzi che quotidianamente le

insegnanti di sostegno prive di specializzazionétane in atto per acquisire strumenti e strategie
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adatte alle specifiche esigenze del soggetto colawarano, acquisendo cosi enormi competenze in
itinere; infatti nella ricerca qualitativa (vediusli di Caso in Allegati) si sono potute osservare
interessanti esperienze di ottimi percorsi dirdegme promossi e sviluppati grazie al
fondamentale apporto di insegnanti di sostegno nospecializzate ma presenti nella scuola con

continuita.

Rispetto alla specializzazione per il sostegnajqdarmente interessante puo essere anche I'analis

relativa ad ogni grado scolastico, rappresentdtgrdéico 5.

Se in media negli Istituti comprensivi Grafico 5:
docenti di sostegno specializzati nen si distrubuzione insegnanti di sostegno
equivalgono, si pud notare una maggi O specializzatiBNON specializzati
specializzazione delle insegnanti di sosteg 30 30

. : : 20
nella scuola dell'infanzia (8 rispetto a 2 ng 20 . T

10

specializzati), e una leggera prevalen 0.‘|L. | I '
anche nella scuola secondaria di I° grado ke
rispetto a 16 non specializzatipati in

tendenza opposta si rilevano invece nelle scuoleimarie del distretto, in cui 30 insegnanti di

sostegno non possiedono la specializzazione contebinsegnanti specializzati

2.5 Rapporto con 'ASL

Dalle risposte alla domanda del questiona Grafico 6:

“Con quale cadenza annuale (in medi Incontri di verifica con operatori ASL
vengono effettuati confronti e verifiche tra g i:

operatori/tecnici ASL e gli operatori 10

scolastici? emerge che, come e possibil

osservare nel grafico 6, tali incontri nell frequenza

maggior parte dei casi sono pari a 3 all'ann [Bmai Buna Odue Otre Mpia ditre |
in alcuni casi in cui si tengono due incontr

(come da Accordi di programma) e raramente pitegirton succede mai di farne meno di due.

Sempre in relazione al rapporto tra le scuole @38 dalle risposte alla domandd&sistono
difficolta nel riconoscimento delle competenze peathe tra gli operatori sanitari e gli operatori
scolastici?, si evince che nella maggior parte dei casi nmmosriscontrate tali difficolta. Solo in 5
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casi é segnalata una difficolta che viene prevateette ricondotta adApprocci metodologici
diversi non esplicitati in alcuni casi ad thformazioni non adeguate sulle specificita

organizzativé e ad “Aspettative di soluzioni risolutive

Come e emerso anche dalla ricerca qualitativaapporto con la Asl, per tutto il percorso con
'alunno disabile a partire dalla certificazioneym aspetto importante nella misura in cui la sguol
puo trovarvi un supporto e un orientamento metaglot utile, anche se certo mai esaustivo e
risolutivo di tutto cido che la quotidianita del o scolastico comporta. Se dai dati risulta che
tendenzialmente vi sia un reciproco riconoscimetitaompetenze, emerge anche come siano
presenti difficolta importanti in questo rapporter wia di una poca conoscenza dei percorsi, con le
loro specificita contestuali e di gestione, da @adegli specialisti referenti dell’Asl, dovuto
probabilmente al numero e alla modalita degli indpma d’altra parte alcuni referenti dell’Asl
indicano come limite anche le aspettative eccessiaeparte della scuola, di interventi risolutivi.
Inoltre se certamente il supporto e il monitoraggmno fondamentali per la scuola, si deve
sottolineare il fatto che, oltre a quello con giesialisti Asl, € importante considerare I'apparhe
altre figure professionali, realta associative sonse territoriali di vario genere, possono dare se
coinvolti con attenzione e consapevolezza pedagoga progetti d’integrazione del soggetto

disabile, come esposto anche dai dati del graficol8mentati al paragrafo 2.7.

2.6 Gruppi di lavoro di Circolo/Istituto

Nella quasi totalita dei casi viene riferito chatévo un Gruppo di lavoro di Circolo/Istituto seill
problematiche d’integrazione/inclusione; infattison due situazioni di presenza di alunni disabili

si rileva una mancanza d’attivazione del suddetigp@o.

| Gruppi di lavoro di Istituto che si

Grafico 7: Odocenti curricolari
Svolgono a scuola' come emerg Partecipanti al Gruppo di lavoro di istituto
. . . 1 30- H Docenti sostegno
immediatamente anche dal grafico
- . 251 O Rappresentanti ASL
vedono la presenza di diverse figurg PP !
NI H ; FPR R 20¢ ORappresentanti Comunej
garantendo cosi diversi punti di vistg 15
M Genitori di alunni con
La figura sempre presente { 19 deficit
5 O genitori rappresentanti
linsegnante di sostegno che 9
0+ M altro

confronta, in ordine di rilevanza
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percentuale, con i rappresentanti del’ASL, del @oey dei genitori e con insegnanti curriculari. In

alcuni casi e stata segnalata anche la presenfirdginte scolastico.

2.7 Progetti per l'integrazione

Nei progetti per lintegrazione/inclusione e I'amtamento degli alunni con deficit vengono

coinvolti diversi servizi, nell’ottica di un apportultidisciplinare.

Come si puo vedere dal grafico 8 emerge che adeessmpre presente nei progetti € solo I'ASL,
ma che anche il Comune partecipa con un’alta fnrezmela presenza delle Associazioni risulta
essere invece meno frequente e ancora piu rarlgliélgenzie esterne e della Provincia. Pertanto
si evince che da parte delle scuole ci sia la pevoe di una forte prossimita dei servizi di questi

Enti. Se si integra con le osservazioni emersedalerca qualitativa, questo dato si puo attriuir

ceicos alla maggiore strutturazione dei

- Senz coirvolt nei pogetti per firtegraziore rapporti tra la scuola e i servizi
ol comunali e dell’Azienda
151 Sanitaria, mentre meno
1017 consolidato e piu legato a fattori
511 informali €& il coinvolgimento
e e Foima pgrde  Assodadori Ao delle Associazioni e delle

[ asempe Eqeceia omi | Agenzie, anche se in realta e

anch’esso importante risorsa ai

fini dell'attuazione di efficaci ed originali pen d’integrazione

Ma, per quel che concerne i proget Grafico 9 A:
d' . finclusi . . Ostacoli organizzativi per i progetti
Integrazione/inclusione, e Important d'integrazione

evidenziare anche quanto le scuole esprimg

32%

come difficolta rispetto alla loro attuazione.

Infatti nel 68% dei casi sono segnalati ostac

. . . . 68%
di tipo organizzativo per la loro attivazion

(vedi grafico 9 A). O nessun ostacoldll ostacoli
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Nel Grafico 9 B sono evidenziati i principali ostéidndividuati dalle scuole per la realizzazione d

progetti a favore dell’integrazione

Grafico 9 B: L'ostacolo piu rilevante risulta
Ostacoli organizzativi per I'Integrazione

essere lacarenza del persongle

seguita dallacarenza di spazima

risulta importante la scelta della

voce “altro” per la quale vengono

O carenze personale M carenze raccordo [carenze competenzg sottolineate le carenze di tipo
O carenze spazi M altro

economico e di materiali: tutti questi

aspetti potrebbero essere classificati in genecalme ostacoli di tipo strutturale, spesso
indipendenti dalla scuola. E'interessante evideezi quali fattori siano attribuite le difficolta
rispetto all'integrazione e riflettere sull'evenlita che spesso non si riesca a percepire
sufficientemente le reali possibilita di lavoro geati anche in contesti che presentano oggettive
limitazioni. Inoltre si puo rilevare che, tra gtacoli all’attivazione di progetti d’integraziorsglo

in rari casi sia indicata una carenza di raccordtaela mancanza di competenza.

Questi dati si possono integrare anche con lamesianza resa da una delle neuropsichiatre del
territorio che pone l'accento sulla carenza di icarsempo prolungato, che si registra soprattutto
nelle scuole medie, e del conseguente sovraffoldmnelelle classi, condizioni che spesso
impediscono di poter realizzare progetti partidofaer I'integrazione. (Intervista del 23/04/2008,

Documentazioni CDI)

2.8Piano Educativo Individualizzato (PEI)

Fatta eccezione per un unico cas Grafico 10:

per ogni alunno con deficit & stat Partecipanti alla stesura del PEI/PEP

elaborato un piano educativ(
individualizzato (PEI/PEP).

Come si puo vedere nel grafico 1(

O dirigente scolastico B docenti curricolari

dai dati raccolti, risulta che Ia [ docenti di sostegno O educatori
. M assistenti O personale A.T.A.
SteSUFa del PEI/PEP, e Cura1 1] operatori ASL O familiari

M altro

sempre dai docenti curricolari e d
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qguelli di sostegno; quasi sempre sono presentieamgtheducatori € molto spesso gli operatori
dell’ASL.

Grafico 11 A:
elemento che limita integrazione tra PEl e attivite
educativo/didattiche

Emerge che familiari sono coinvolti

in poco meno della meta dei gruppi;

mentre praticamente mai vengono 20

coinvolti gli assistenti, il personale

AT.A. o altre figure. | dirigenti

scolastici partecipano alla stesura d
O gravita deficit W tipo di attivita

PEIl solo in pOChe circostanze. O modalita lavoro team docentid altro

Inoltre, dalle risposte relative alla domanda apé@Quali modalita si utilizzano per valutare il
grado di integrazione del PEI con la programmazi@uicativo/didattica della classg®merge
con chiarezza che la modalita piu comune si@rippo Operativo articolato nelle varie fasi di
programmazione, verifica e ri-programmazione. bual casi vengono utilizzati i consigli di classe
per effettuare la verificaln un solo caso le verifiche si realizzano mediant&Osservazioni,

anche formalizzate, dei comportamenti individuali egruppali.”

Come si puo vedere dal grafico 11A, per quel chceme fintegrazione tra il PEI e le attivita
educativo/didattiche le scuole individuano quasi sempre la difficoftancipale nella gravita del
deficit degli alunni, in alcuni casi nel tipo ditigita proposte e solo raramente nella modalita di
lavoro del team docenti.

Grafico 11 B: Per contro, se si osservano i dati rappresentati
elemento che favorisce l'integrazione tra il PEl ¢ . )
le attivita educativo/didattiche dal grafico 11B, &lemento che favorisce
20 maggiormente l'integrazione del PEI con la
151 educativo/didattica di seziohe considerata
10 la modalita di lavoro del team docenti, seguita
54" dal tipo di attivita. Questo dato risulta essere
0- particolarmente interessante se confrontato
D gravita deficit Wtipo di attivita con i dati della domanda precedente, dove
Omodalita lavoro team docentiOaltro . . . . i .
qguasi mai veniva imputata alla modalita di

lavoro del team docenti la responsabilita nei lirdell'integrazione del PEI con la didattica; in
guesta domanda si attribuisce per contro grandertapza al lavoro in team dei docenti per

favorire l'integrazione del PEI con la didattica.
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2.9 Attivita di laboratorio che coinvolgono tutti gli alunni

In tutte le scuole del Distretto esiste almeno tiiviga di laboratorio che prevede il coinvolgiment

di tutta la classe.

Per i laboratori che vengono proposti a scuoldactendenza a ricorrere a strutture e/o collegament
con personale esterno; solo in 5 plessi questcameiene; ovviamente questo non significa che la
per la maggior parte dei laboratori si utilizzingeazie ed esperti esterni, ma che questa modalita
presente nella scuola. Tra le varie tipologie gmscome si puo vedere dal grafico 12, risulta ch
laboratori maggiormente attivati nelle scuole sapelli definiti di “attivita espressive”; sono
comunque frequenti anche i laboratori sui massianeuiove tecnologie e quelli sulla salute; in
alcune situazioni, meno frequenti, vengono attivakioratori di “Educazione alla Cittadinanza
Attiva”. Segnalati come abbastanza frequenti somaboratori di orientamento scolastico e, in

alcuni casi, di cucina.

Grafico 12:
Tipo di Laboratorio

Questi dati sono confermati dallg

. o Olab. Espressivi
ricerca qualltatlva presentata ng

M lab. Mass media
nuove tecnologie

Olab. Salute,natura

prossimo capitolo (vedi anchg
Studi di Caso in Allegato A).

. corpo
Infatti emerge che spesso le scuo
Olab edu.
scelgono laboratori di attivita Cittadinanza attiva
. M altro
espressive  sulla base dell

possibile partecipazione di tutti gli
alunni, e che questi laboratori vengono vissuti dapo docente come un’occasione per dare
risposta ai diversi bisogni educativi, alle moltejpésigenze e modalita comunicative e per favorire
un forte coinvolgimento emotivo e un efficace motoeatiintegrazione. Ma emerge anche che altri
tipi di laboratori possano essere utilizzati inttamente come occasioni per sostenere

l'integrazione mediante una promozione delle capaeiazionali tra alunni.

2.10 Progetti per la continuita educativa

Nella quasi totalita dei casi vengono segnalatc@mssi o attivita tese a favorire la continuita

educativo-didattica per il lavoro con gli alunnincdeficit; solo in tre plessi questo percorso non

viene attuato. Principalmente i progetti attuati faorire la continuita educativo-didattica degli

alunni con deficit si centrano su progetti di coatia della classe che, come emerge dalle intervist

ai testimoni privilegiati nella ricerca qualitativeengono attivati nei vari passaggi di ordine di
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grado scolastico, attraverso incontri

Grafico 13:
conoscenza fra insegnanti, per un passag Quali progetti per |a continuita?
s P . O Progetti
di informazioni e anche attraverso una prin specifici al
deficit
conoscenza della nuova scuola da parte d¢
N IProg_ettc_)
alunni disabili. E segnalata come abbastar Clommuﬂa della
classe
frequentemente un’attivita in rete con ¢ O Altro
operatori Asl, i familiari e i docenti dei grad

successivi di scuola per favorire il passagd

di informazioni. In alcuni casi vengono attivatogetti specifici riguardanti I'alunno/a disabile.
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Capitolo terzo

La ricerca qualitativa

3.1 Perché documentare

Documentare delle “buone prassihon significa presentare modelli ideali e perfdtiapplicare
direttamente nei propri contesti, bensi offrire repuli riflessione sull’organizzazione inclusiva e
materiale per nuove idee operative. Questo tipacdirca se non conduce ad esiti replicabili in
senso strettamente sperimentale, avra comunqueudavalidazione in alcuni aspetti vissuti
operativamente come importanti e che possono ptraginediante il confronto, di far emergere
delle costanti significative, degli elementi ché,dala delle differenze di situazioni, si rivelino
efficaci e positivi.Infatti, I'obiettivo di questo progetto e quello di promuovere la costruzione

di una rete di esperienze documentate, ma soprattiat la costituzione, nel territorio
interessato, di un gruppo di persone che possanomvidere, anche mediante la reciproca

conoscenza e la comunicazione diretta, un lavoromoine.

Rispetto all'importanza della documentazione dpitessi d’integrazione, Andrea Canevaro e Dario
lanes affermano:Nelle scuole italiane si é stratificato, in quegtiasi trent’anni di integrazione,

un gran numero di esperienze positive, progetti ltdweno funzionato, modalita di lavoro concreto
che hanno fatto fare tanti passi in avanti all'igtazione. Ma queste conoscenze e queste modalita
spesso non si sono solidificate, non sono stateirdentate in modo replicabile e sopravvivono
nella memoria dei protagonisti, i quali spesso Eperdono migrando da una scuola all’altra.
Queste memorie fanno fatica a diventare un corpedingentato e consultabile di esperienze
consolidate, di “prassi” che hanno piu 0 meno furato. Spesso si deve ricominciare tutto da
capo, ignorando magari che a pochi chilometri ditednza da noi altri colleghi si sono confrontati

con difficolta simili alle nostrg®®

Ecco che quindi un lavoro di monitoraggio e di anasi di alcuni percorsi d’integrazione
portati avanti nel territorio, come quello qui presentato, pud essere uno strumento efficace
per la capitalizzazione e la trasferibilita dellebuone prassie delle riflessioni conseguenti alle

esperienze, cosi come delle problematicita che qteepossono comportare.

12 A Canevaro, D. lanes (a cura dyone prassi di integrazione scolastica. 20 realtrani efficacj Erickson, Trento,
2002.

3 Ibidem
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Inoltre I'intento del progetto e anche far in modwoe le considerazioni, le consapevolezze e le
competenze che possono maturare in questo prodegscumentazione e confronto promuovano
una cultura dell'integrazione perché la scuola possa essere capace di affeendmmostrare i
“vantaggi” che possono derivare dall'inclusioneadlal partecipazione attiva di tutti gli alunni con
Bisogni Educativi Speciali, per tutti gli alunnili gnsegnanti e la comunita scolastica nel suo
complesso, contrastando I'idea dell'integrazioome di un pesante onere che la scuola € obbligata
a portare avanti con difficoltd. Tale promozione culturale passa certamente aneheird
valutazione di quegli aspetti che allontanano laokc dal perseguimento di un’integrazione di

gualita o che comunque rappresentano degli ostaa#ile problematicita.

3.2 Gli Indicatori di Qualita

L’analisi degli studi di caso ha previsto soprdtiuina valutazione delle testimonianze raccolte
mediante le interviste che permettesse di cogfierdli che si possono considerare Indicatori della
Qualita dell'integrazione scolastica, pur considéiala rilevante diversita tra le varie situazioni,
dovute alle differenze di deficit degli alunni ceaiti e alla specificita dei fattori contestuali
emergenti in ciascun caso.

Parlare di Qualita dell'integrazione significa ggiinnterrogarsi anche sugli Indicatori, ovvero sui

fattori che si possono ritenere come parametrase ai quali formulare delle valutazioni.

Per l'analisi degli studi di caso effettuati netiaerca qui presentata, si & fatto riferimento agli
indicatori di qualita dell'integrazione scolastigadividuati da alcuni autori, in particolare da
Andrea Canevaro, negli ultimi arifi percid, senza pretesa di esaustivita, bensi mend® la

riflessione aperta alla rilevazione di elementitiesi, € stato utilizzato il seguente schema di

parametri considerati indicativi della realta deiqorsi di integrazione presi in esame:

= Personale
- Personale presente all'interno della scuola cororgpecifico rispetto all'inclusione del
soggetto.

- Collaborazione tra insegnanti.

14D. lanes, A. Canevart.integrazione scolastica. Tendenze, strategie @ Hifone prassiErickson, Gardolo (TN),
2008.
5 A. CanevaroPedagogia speciald.a riduzione dell’handicapBruno Mondatori, Milano, 1999 e A. Canevaro, D.

lanes (a cura diBuone prassi di integrazione scolastica. 20 realziani efficaci Erickson, Trento, 2002.
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Collaborazione tra classi e tra scuole.

Spazi

Organizzazione dello spazio-classe.
Spazi in cui si svolgono prevalentemente le ativitdividualizzate e collegamento con

guelle del gruppo classe.

Attrezzature

Attrezzature e risorse disponibili e mirate.

Modalita attraverso le quali sono state ottenutgtiezzature.

Rapporto con i compagni

Qualita delle relazioni del soggetto con i compadiificolta e progressi.
Attivita di collaborazione spontanee e guidate.
Attivita per favorire la consapevolezza del soggettdei compagni sulle problematiche e le

risorse presenti nella situazione di deficit.

Organizzazione della didattica

Raccordo tra PEI e programmazione di classe.
Utilizzo di metodologie di apprendimento attivoaperativo.
Individualizzata, in gruppi omogenei o0 eterogenei.

Documentazione e replicabilita.

Progetti particolari attivati per l'integrazione.

Progetti che favoriscono direttamene o indirettaimé&mtegrazione.
Coinvolgimento di esperti esterni o presenza litaied personale della scuola.
Modalita di attivazione.

Documentazione e replicabilita.

Rapporto con i servizi e supporti per gli insegnant

Rapporti diretti e possibilita di consulenza coeaaglisti esterni.

Rapporto indiretto con servizi di cui usufruiscgiinno disabile.

Coinvolgimento della famiglia

Grado di partecipazione della famiglia al progetiicativo.

Qualita del dialogo e della collaborazione coraiflia.

La ricerca qualitativa comporta la raccolta di @dcdi vissuti e di percorsi che si sviluppanolael

scuole e che difficilmente si possono inseriredhesni precostituiti, anche perché spesso cio che i

soggetti coinvolti nella ricerca testimoniano pw3ere limitato ad alcuni aspetti o al contrario puo

rivelare qualcosa di nuovo e non previsto dal pgrad iniziale. Tuttavia lo schema qui presentato
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vuole essere una griglia, comune e aperta, in oteérpnserire le informazioni e le valutazioni

raccolte per i diversi casi.

3.3 La restituzione delle analisi qualitative: I'inzio di una riflessione condivisa.

| rapporti dei nove studi di caso presentati naugscono certamente le possibilita di valutaziene
non vogliono porsi come conclusioni definitive detlcerca. Infatti, la valutazione delle situazioni
d’integrazione, attraverso la griglia d’indicatdiiqualitd adottata, si presenta molto aperta éevuo
essere un’opportunita di riflessione e di confroitoun’ottica costruttiva e formativa, soprattutto
per gli insegnanti, gli educatori e tutti i soggetinvolti in questa ricerca, la restituzione @ che

e stato rilevato deve essere il momento di ragi@mon e di consapevolizzazione rispetto ai
percorsi che si stanno seguendo, attraverso ilraotdf sia con la valutazione esterna di chi ha
svolto la ricerca, sia con le situazioni degliiatasi, mettendone in luce analogie e differenke. |
momento della restituziohepuod essere considerato pertanto occasione diazaduie condivisa e

di formazione, nonché una possibilita per intragega cammini di lavoro in rete, ipotizzabili anche
per via della comune appartenenza territoriale v&t@no la collaborazione tra i soggetti coinvolti,
perché le risorse siano messe in comune e ledlifiipossano essere affrontate con una gamma piu
ampia di strumenti. Il presente rapporto di riceveeble promuovere anche un confronto sulla
valutazione delle diverse aree, ovvero gli indigatio qualita dell'integrazione scelti come griglia
per la lettura dei dati raccolti, che permetta gpirenere impressioni e anche eventuali perplessita
circa la validita della metodologia di indagine #dta e degli indicatori stessi, se non ritenuti
adeguati alla comprensione delle problematicita eleddimensioni qualitative delle scuole

interessate.

E’ molto importante che la gestione di questo aamifs non sia percepito dalle insegnanti come un
giudizio, finalizzato a se stesso, rispetto al loperato. La consapevolezza di non essere “sotto
esame”, puo essere molto importante anche a &l fierché si crei una possibilita di confronto e
riflessione, piu serena e aperta, su risorse enp@atia presenti, al fine di una loro esplicitamg

ma anche su criticita e aspetti problematici, dailevazione dei quali € possibile promuovere
processi di miglioramento o un maggior investimedtattenzione. L'intento € percio quello di
cogliere, anche grazie alle rilevazioni strutturs¢éeondo il parametro degli Indicatori adottati, le

dimensioni processuali del contesto educativoiet&relazioni complesse tra i vari elementi che vi

6 A. Bondioli e M. Ferrari (a cura diManuale di valutazione del contesto educativo: i'somodelli, studi per la
rilevazione della qualita della scugl&ranco Angeli, Milano, 2002.
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intervengono. Inoltre, & possibile una riflessimudla valutazione interna ed esterna alla scuola

stessa, mediando cosi tra una pluralita di puntista.

| risultati della ricerca sono il punto da cui pr@tper una proposta di riflessione circa le riscgs
vincoli che incidono sulla qualita dell'integrazmrscolastica, sull'organizzazione, sulle attivita
didattiche proposte e sugli obiettivi che si volretn perseguire, cosi come sulle possibilita di
attuazione di progetti educativi interni alle saua promossi con la collaborazione di agenzie
esterne. In particolare e utile considerare, tvincoli, cid che, prescindendo dalla volonta degli
insegnanti, comporta una limitazione rilevante @elbssibilita di perseguire la propria progettaalit
educativa. In questo senso sara altamente formktivilessione sulle risorse presenti, sia quelle
gia note sia, soprattutto, quelle latenti che éessario esplicitare, per un rinnovato investimelto
impegno, volto intenzionalmente alla soluzione dagpetti problematici e/o a possibili azioni che
sopperiscano ai limiti e ri-orientino i progetti rpan loro miglioramento. In altre parole, la
rilevazione delle “buone prassi” riscontrate pu@ees leva di un processo di acquisizione di
consapevolezza in merito a questa risorsa e al modcapitalizzarla” piu proficuo ai fini della
gualita del servizio educativo offerto. Pertaréorestituzione dei risultati della presente ricera
vuole essere uno strumento di promozione, oltre cha dialogo diretto e informale tra gli
operatori delle scuole, anche di una condivisioneetle documentazioni relative a tali prassi

positive affinché siano rese trasferibili

Le risorse, cosi come i limiti rilevati attraver$ompiego degli strumenti valutativi di questa
ricerca, certo non possono esaurire tutto linsiechepotenzialita e di problematiche che
s’intrecciano nella concretezza del contesto edwmgaima possono essere comungque uno dei
possibili stimoli al confronto, sempre costruttigcaperto a nuove elaborazioni progettuali. Inoltre
momenti di riflessione analoghi comportano la pramoe, per i protagonisti dei contesti educativi,
di uno stile intellettuale e operativo di autovakibne e monitoraggio costante dei propri processi,
permettendo I'acquisizione di una modalita opeeaigmpre attenta alla valutazione dei vari aspetti
che si intrecciano e si influenzano reciprocamamé processo di realizzazione dei percorsi

d’integrazione.

3.4 Osservazioni generali sui nove casi d’integraze

Se statisticamente i nove studi di caso non somatabili un campione significativo per il territori

considerato, possono comunque essere ritenutifisgiini e, guardandoli in maniera globale,
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attraverso ogni punto della griglia di Indicatotilimzata per la loro analisi, € possibile concluede

sinteticamente che:

» Personale:

- Nella maggior parte dei casi considerati € ris@hite una buonaollaboraziong sia tra il
personale della classe sia tra i docenti di cldsserse, che permette di intraprendere
percorsi efficaci. Un’educatrice infatti, riferergloall’alunno che ha seguito per tutta la
durata delle scuole elementari, esprime questssibne: In questi progetti va molto anche
il team che lavora sulla classe, ci sono alcunemsanti che sono favorevoli a fare questo
tipo di progetti (per l'integrazione) proprio periwgare il disagio, altri insegnanti invece
stanno piu sulla didattica e fanno fatica a vedgtiealtri aspetti; c’é da dire che V. ha
avuto la fortuna di essere in una classe dovedegmanti hanno privilegiato questo aspetto,
che non é da pocb(caso 9. vedi allegati.)

Nei casi in cui non sussistono un buon rapportoaaondivisione d’intenti tra il personale
assegnato per il soggetto disabile e gli insegnamtriculari risulta difficile realizzare
percorsi di integrazione.

- In alcuni casi, e previsto che, attuando un progetndiviso con le insegnanti curriculari, il
personalepreposto per I'alunno disabile lavau tutto il gruppo classeinvece che solo sul
soggetto certificato, spesso evitando intenzionatenéi esplicitare la loro funzione legata
al soggetto stesso, per un’attenzione pedagogicacaahi aspetti psicologici e relazionali
che questo puo comportare e per portare avantiadonmigliore un percorso educativo
d’integrazione. Ad esempio, un’insegnante curriejlaa proposito del percorso di un
bambino certificato pedisarmonia evolutiva con tratti psicotjcracconta: E’abbiamo
tenuto in classe sempre, ha seguito il programmiaddasse, a volte leggermente piu
facile; sia l'insegnante di sostegno sia I'educegrisono state sempre persone molto aperte
e disponibili, hanno accettato di essere a dispos& della classe, quindi di non presentarsi
come “I'educatrice di”, “dedicata a”, ma di tuttiQuindi in qualche modo abbiamo sempre
tenuto aperta questa cosa, anche perché lui a uto qaunto ha iniziato a rifiutare la
presenza di queste persone ritenendole proprio @m@nger lui: “Ma perché vengono per
me?”, “Non vengono per te. Vengono per tutti e p@nno vicino a qualcuno!{caso 9; v.
anche casi 2 e 7)

- La divergenza, di modalita operative e finalita perseguite, tteaperatori coinvolti nei
processi d’integrazione puo essere positiva secapaci di gestirla, attraverso mediazione,

dialogo e confronto sereni.
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Un aspetto considerato importante da tutti i sdggeinvolti &€ lacontinuita educativache
deve essere garantita all’alunno disabile: in diveasi € la figura dell’educatore che riesce
a mantenere maggior stabilita sul caso rispettaigla) dell'insegnante di sostegno che
invece € piu soggetta a precarieta e a mobilita.gestire questa situazione risulta utile,
anche attraverso un dialogo informale, la curaodgtambio di informazioni e del confronto
sulle linee progettuali e programmatiche del casdaecompagnamento dell’alunno

nell’elaborazione del cambiamento.

Spazi:

bY

- Solitamente € ritenuto piu opportuno svolgere Mvid individualizzate con I'alunno

disabile al difuori dell’aula della classe per rispondere alle esigenze sia dell’alunno sia
della classe o comunque perché si ritiene chetrgliimenti e le strategie didatticlspeciali
non siano utilizzabili nello spazio comune.

In alcuni casi risulta estremamente efficace lfatene allorganizzazione e alla
strutturazione degli spazi sia dentro l'aula della classe sidiambiente adibito alle attivita
individualizzate.

In alcuni casi si € riusciti a creaspazi appositamente pensati per rispondere alle
specifiche esigenze del soggetto disabile casi 1 e 4); l'insegnante di sostegno di un
bambino autistico, che per la sua stessa diagndai ®ua specificita necessita di una
strutturazione degli spazi, testimoniélrfa grande aula al pian terreno, quindi staccatd da
resto della realta della scuola, vicino alla menga,) quest’aula € stata scelta proprio per
lui, perché essendo sempre in movimento, semptatagaveva bisogno di uno spazio
contenitivo ma anche lontano da tutto il res{g@aso 4).

Spesso le aule adibite alle attivita educativo-tiickse con il soggetto disabile variano in

relazione alle mutevodisponibilitd degli ambienti scolastici.

Attrezzature:

Le attrezzature necessarie per la didattica sgeoglla maggior parte dei casi sono richieste
e ottenute dalla scuola medianténanziamenti comunali e/o il supporto di agenzie e
servizi esterni

In alcuni casi le insegnanti acquisiscono wwnpetenzatale dacostruire da sé gli
strumenti adatti all'alunno disabile. Un’insegnartde sostegno, riferendosi al percorso
svolto con il bambino non vedente che segue aalldiva costruzione dei sussidi in braille,
racconta: Prima, quando pensavo all’alfabeto Braille, pensd®on riusciro mai ad
impararlo!” Poi imparandolo con lui, € stato un irapare insieme! E’ stato un lavoro di un
anno, in primd. (caso 5)
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Gli strumenti che sono ritenuti utili per le attdvididattiche-educative rivolte all'alunno
disabile variano in relazione alla specificita d#dficit e degli obiettivi del percorso
scolastico del soggetto; si tratta infatti di metiedi vario tipo:

Oggetti utili per le attivita di stimolazione senste (v. casi 1 e 8)

Oggetti per la strutturazione ambientale (v. cgso 4

Ausili tecnologici volti alla facilitazione deglipprendimenti (v. casi 1, 4, 6 e 8).

Strumenti specifici per la compensazione del deficicasi 5 e 8).

Sistemi di comunicazione alternativa e aumentdiivaaso 4).

In alcuni casi si € rivelata fondamentale la call@zione con la famiglia del soggetto per
ottenere ausili o addirittura per crearli. L'insagte di sostegno di un bambino non vedente,
ad esempio, testimoniaA“livello d’integrazione sul didattico, & stataiota I'invenzione
del papa di questo bambino che ha costruito unaahraille di ferro con i buchi; poi lui
con i chiodini ha imparato le lettere, stando iragte. Mentre gli altri bambini hanno
imparato le lettere nell'altro modo, lui le ha imée in braille, potendo utilizzare questo
strumento molto chiaro; ne abbiamo provato divemsg questo € risultato piu chiaro per

acquisire il meccanismo della letto-scrittutécaso 5)

Rapporto con i compagni:

Nella maggior parte dei casi il rapporto con i cagnu e valutato “buono” anche se sono
sempre riscontrabili notevoli problematicita.

Il tipo di relazione dell'alunno disabile con i cpagni di classe e la loro disponibilita
all'integrazione spesso sono legate, piu che adpnoposta educativa che favorisca tale
rapporto, a fattori casuali come la conoscenzdensa alla frequenza della scuola di grado
precedente o a disposizioni personali dei particetaggetti.

Solo in un caso, vi é stato un percorso struttupatda conoscenza e la consapevolizzazione
rispetto alle problematiche specifiche legate pb tdi deficit, alle risorse e possibilita
presenti nella situazione del compagno disabilale progetto, reso possibile dalla
collaborazione tra I'insegnante di sostegno e demsxzione legata alla particolare sindrome
dell'alunno che questa segue, emerge come unazisingafortuita ed & cosi descritta dalla
madre del bambino:Non pensavo che si arrivasse a un lavoro di quegsoere. (...)
Sicuramente c’é stato I'impegno di alcune persdip®, la presidente che € in carica da un
anno; (...) poi abbiamo raccolto anche la collaboa® della neuropsichiatra, anche lei
molto motivata direi. (...) Direi che la motivazioce stata anche da parte dell'insegnante

di sostegno. Il lavoro & nato perché, per quanguarda i bambini autistici era stato fatto
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un librino, e allora si era pensato di fare una aosimile anche per quanto riguardava

guesta sindrome, anche perché i compagni contimmaachiedere informazioni, volevano

capire meglio di cosa si trattass€caso 6)

In alcuni casi, anche se non vi & un progetto diosoenza del deficit specifico, e

riscontrabile un’attenzione educativa rivolta alidasse per la sensibilizzazione e
I'accoglienza rispetto alla diversita del compagronsiderato nella sua specificita di

persona. Ad esempio l'insegnante di sostegno dibambino con diagnosi d’autismo

afferma: ‘Son state fatte delle attivita su D. come perssnaosa fa e perché, per capire la

diversita; sull’autismo proprio nd.(caso 4; v. anche casi 2 e 3)

Nei casi in cui il problema del soggetto certifcaia di tipo psicologico-comportamentale,

la relazione con i coetanei risulta essere piu lprobtica e per I'integrazione occorre un
intenso lavoro educativo di mediazione e di sehs#aizione della classe perché possa
essere accogliente e integrante, valorizzando ctampe e capacita positive nel compagno.

(v.casi7e9)

» Organizzazione della didattica

Le possibilita dintegrazione della didattica spéei con quella ordinaria cambia
necessariamente in relazione al grado scolastesopn considerazione e al tipo di obiettivi
didattico-educativi che possono essere perseqguiti.

A tal proposito un’educatrice, riferendosi all'ahondi prima media che segue, afferma:
“Questo parolone “integrazione” rimane la difficolthaggiore, cioe stabilire degli obiettivi
che potrebbero essere effettivamente condivisil@iprin maniera adatta per lui. Adesso e
migliorato molto, alla scuola elementare era mqgteggio, un lavoro sempre in fondo alla
classe, molto solitario. lo reputo che questo sa/uto molto anche alla mancanza di
strumenti, all'incapacita degli insegnanti di coolgere G.. Poi le difficolta nella scuola
media ci sono perché c’e da rispettare un programde tempi. Ma quest’anno c’e stato
un lavoro molto grosso sulla conoscenza e sulljraeione che ha funzionato molto bene,
che ha portato a mettere un po’ da parte la didaiti L’anno prossimo pero questo
problema si sentira di piu, lui sara gia inseritdesognera lavorare piu sui contentifcaso

6)

Anche un’altra educatrice che ha avuto continudacativa sul soggetto che ha seguito
dalla scuola primaria alla secondaria di primo gréestimonia cherfel passaggio dalle
elementari alle medie si perde la dimensione ludiegli apprendimenti e questo comporta
che venga meno una modalita molto efficace di imaegy sia per R. che per gli altri
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ragazzi. E’ molto difficile, finita la scuola prima, considerare ancora il gioco come
strumento educativo-didatticaicaso 3)

Le proposte didattiche rivolte all’alunno disabfieno diverse perché ovviamente sempre
legate al grado di deficit e agli obiettivi edurvatdel PEI, consistenti in attivita di
stimolazione sensoriale in casi di disabilita me@tgrave (v. casi 1 e 8), in potenziamento
delle abilita basilari per la comunicazione e elefto-scrittura (v. casi 4, 5 e 8) o in altri
tipi di offerte d'insegnamento delle diverse matezon contenuti modulati in relazione agli
specifici bisogni del soggetto.

In un caso di disabilita di tipo esclusivamente oniot non vi € una differenziazione della
didattica, fatta eccezione per I'educazione fisma, piuttosto un lavoro educativo sul piano
psicologico e mirato all'integrazione relaziondle.caso 2)

In alcuni casi si ritiene necessario e opportunociiare il perseguimento del PEI e la
programmazione della classe, modulando le attieitgli esercizi in modo facilitato e/o
attraverso degli ausili che permettano al soggittvolgerli. (v. casi 3,5, 7 e 9)

Nei casi di certificazione legata a problematichdipb psicologico-comportamentale (v.
casi 7 e 9) si propongono le attivita didattichepincoli gruppi composti anche da altri

compagni aventi necessita di attenzioni particolari

Progetti particolari attivati per l'integrazione

In tutti i casi si ritiene opportuno promuovere geobgetti direttamente o indirettamente a
favore dell’integrazione, che sono attivati siaaatérso I'organizzazione autonoma delle
risorse, soprattutto umane, interne alla scuotanr®diante servizi offerti da agenzie esterne
con finanziamenti pubblici.

Laddove non vengano attivati progetti per I'intezijoae si cerca di utilizzare alcune attivita
laboratoriali della classe come momenti facilitahiticlusione e il coinvolgimento del
soggetto disabile. (v. casi 1, 3,4, 7 e 9)

Per alcuni dei progetti attivati € disponibile udacumentazione che permetterebbe, se
messa a disposizione, una trasferibilita delle espee, con i loro percorsi e i loro risultati.
(v.casi5 e 6)

Un’attivita comune a diversi casi e ritenuta impote ai fini dell'integrazione & quella del
nuoto, proposta per la classe intera e rivelatasi eféqaer la creazione di un contatto fisico
ed emozionale con i compagni, per una facilitazidee movimenti nel caso di difficolta
motorie e per lacquisizione di regole per chi prda problematiche di tipo
comportamentale. Nel caso di un soggetto autidtioeegnante di sostegno affermdl *

progetto d’acquaticita dalla prima alla quinta hatb a livello d’integrazione dei risultati
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notevoli’E cosi anche l'educatrice raccontd:i “D. ha avuto modo di esprimersi; (...)
quindi si & creato un rapporto di conoscenza allivéisico, mentre prima manteneva la
distanza, perché aveva paura, non so, questo eragefio che ha influito molto sul
discorso integraziong&(caso 4; v. anche casi 2 e 9)

Le proposte di drammatizzazione, di realizzazione spettacoli musicali o di
rappresentazioni di danza o ginnastica, si rivelassere, in molti dei casi considerati,
attivita efficaci per l'integrazione e la valoriziane delle potenzialita del soggetto, nonché
una forte possibilita di collaborazione e di comslmne di un momento molto coinvolgente
emotivamente. Come esempio Si puo riportare lantesianza di un’insegnante curriculare
di un bambino con grave disabilita senso-motoria ba seguito molto un progetto di
ginnastica ritmica che ha coinvolto tutta la classei era un punto centrale degli esercizi,
proprio perché ci tenevamo che ne facesse partestgue stato molto bello perché anche i
bambini hanno capito che il loro esercizio non érdlantissimo rispetto a quello di altre
classi, non era proprio acrobatico, ma si stava tm@l terra proprio per cercare di tenere
L. al centro; infatti ho un bellissimo testo di ubhambina molto matura che si & resa conto
che abbiamo lavorato per questo. E’ stato moltddyaln bel risultato che ha commosso
tutti quanti, perché lui era felice di essere li geuppetto centrale a fare questo esercizio
semplicissimo in cui i bimbi gli facevano alzaralgbassare le braccia: certo poche cose
perché non e in grado di fare di piu; era in un t&sto in cui era circondato dai suoi amici
ed era molto felice, gli piaceva la cornice, la necas é stato un bel risultatb(Caso 1; v.
anche casi 4,5, 6,7 ¢e9)

* Rapporto con i servizi e supporti per gli insegnant

Nella totalitd dei casi le scuole lamentano la w©aaedel numero di incontri con gli
specialisti, di consulenze tecniche specifiche endnitoraggio sia per gli ausili che per le
strategie educative piu adeguate per le particelarazioni di disabilitda. Un’educatrice a tal
proposito esprime queste considerazioffiarite volte non hai alle spalle persone, come
psicologo o neuropsichiatra, che magari ti possadaoe un consiglio sulle strategie e sulle
modalita da seguire, perché comunque poi é verosehéu a scuola con il bambino e alla
fine vedi tu quali sono i bisogni, ma & anche vehe pero gli specialisti ogni tanto
dovrebbero intervenire per dire effettivamente gsaho le cose da fare, mirate per questi
bambini; invece poi alla fine la scuola in un cesenso € da sola in ques{ocaso 9).

In un caso si distingue tra le opinioni raccolteltpudell'insegnante di sostegno che ritiene

comunque relativo e avente solo valoresdambioil rapporto con gli specialisti, dal
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momento in cui, data la carenza d’incontri, nonpsiO considerare monitoraggio e
consulenza specialistica specifica e il percorsocativo con il soggetto e seguito
guotidianamente solo dal personale scolastico. Hotatti, le sue parole riferite al percorso
del bambino autistico da lei seguitdddn c’e un supporto dell’ASL, c’é un confronto. Ma
va bene, il discorso educativo con D. lo puo fast® <hi lo vede tutti i giorni! Lui ha fatto
per cinque anni psicomotricita e quello é stato am@nte. La psicomotricista veniva ai
Gruppi Operativi e riportava i percorsi fatti con.[2 poi c’era anche uno scambio. (...) E’
stata un’attivita di confronto piu che di consularizcaso 4)

Una delle neuropsichiatre che seguono i casi aalidalla presente ricerca sostiene che il
suo ruolo puo essere solo di consulenza e chesfgpomsabilita dei progetti rimane della
scuola e individua alcune criticita nella frequeiniompetenza delle insegnanti di sostegno,
nell'impossibilita di un maggior numero di incontlato il gran carico di casi da seguire e la
frequente rigidita delle scuole rispetto agli ofamevisti per tali incontri. (Intervista del 27-
03-08. Documentazioni CDI)

Secondo un’altra neuropsichiatra del territoriocainvolgimento di specialisti esterni, il
supporto di ausilioteche o di altri enti o assoiaz presenti nel territorio per i percorsi
educativi per gli alunni disabili e attivato quadar Gruppo Operativo lo valuti opportuno in
relazione alle specifiche esigenze del soggettmomavi € una procedura formalizzata in tal
Senso e spesso questo contatto parte dalla farpiglitosto che dalla scuola. (Intervista del
19-03-08. Documentazioni CDI)

In un caso, per fattori che figurano essere legaitsorse informali, € stato possibile attivare
progetti di collaborazione piu stretti con spesi@le agenzie esterne, in particolare grazie al
coinvolgimento dell’associazione nata intorno atéresse per la particolare sindrome del

soggetto disabile. (v. casy 6

Coinvolgimento della famiglia

- In tutti i casi emerge che la condivisione dellaniglia del percorso educativo e
d’integrazione perseguito e ritenuto fattore fondatale per la sua efficacia.

- Spesso, per lavorare su un progetto educativo reediiazione di un alunno disabile, la
scuola si deve confrontare anche con le probleit@atidella famiglia e lavorare per
sostenerleA questo proposito si puo fare riferimento allegbardella coordinatrice delle
educatrici di una ragazza disabile che nella sgstimenianza parla della complessita e
dell’evoluzione del rapporto con la famiglia chertpadell'interesse comune per il bene
ragazza del soggetto e puo superare cosi evenditfadolta di comunicazione: Da parte

del padre c’e un grande amore per questa figliaa gnande disponibilita, ed e pronto ad
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accogliere le nostre proposte, tanto € vero ché,sdapetto e dalla chiusura iniziale, si &
creato un rapporto stupendo nel corso degli aning affidato totalmente a noi, dalla scuola
elementare alla scuola media, capendo finalmenidita di queste figure, che non avevano
pretese di imporre delle cose o assumere funziocwmtrollo sulla famiglia, ma erano tutte
persone che lavoravano con la bambina per il suzebsere; lui, con gli anni, € riuscito a
capire questo e si é fidatdcaso 8)

Emerge che tendenzialmente la famiglia investargiortanti aspettative la scuola e puo
testimoniare l'intero percorso del soggetto trariwrdini di scuola e valutarne le evoluzioni
mediante uno sguardo piu ampio; come esempio sigpoonsiderare le parole di una
madre che racconta lo sviluppo positivo dell'ineegone scolastica del figlio, soprattutto in
relazione alle figure professionali che ne sondestainvolte:“ll percorso della scuola
materna e stato fondamentale perché poi ha permdisaivare alla scuola elementare in
un certo modo e poi c’e stato l'incontro con le wsiae delle elementari che e stato
altrettanto fondamentale! (...) Anche il passaggie ahedie €& stato positivo, nel senso che
comunque lui ha avuto sempre un rapporto positieo ta scuola. (...) L'esperienza
scolastica e stata estremamente positiva. Nellalacmaterna ed elementare, le maestre
sono state fondamentali! Anche nella scuola melilimgegnanti sono stati disponibili ma e
il ruolo dell’educatore che é stato basilare. Insom io ritengo che buona parte di un
percorso che appunto € andato via via progredenidodsvuto alla grande competenza

degli educatori e delle maestre, grandissima coemped! (caso 3)
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Conclusioni

Riteniamo che i risultati di questa indagine possassere il punto da cui partire per una riflession
comune sulle risorse e i vincoli che incidono subjmalita dell'integrazione scolastica,
sull’organizzazione, sulle attivita didattiche pogpe e sugli obiettivi che si vorrebbero perseguire
le risorse, cosi come i limiti rilevati attraveddmpiego degli strumenti valutativi di questa rica,
certo non possono esaurire tutto I'insieme di potdita e di problematiche che s’intrecciano nella
concretezza del contesto educativo del territorgirettuale ma possono essere, come si diceva
sopra, un’occasione importante per un confrontmpse costruttivo e aperto a nuove elaborazioni

progettuali.

Le risorse non possono prescindere dalla lorozatikione: cambiano senso se sono investimenti,
sulle competenze stabili, ad esempio, che pernetionisparmiare nel tempo, diventando “buone

prassi”.

Proprio la rilevazione di “ buone prassi” cioé didme organizzazioni riscontrate e la sua
restituzione puo favorire I'acquisizione di consagezza rispetto agli elementi positivi esistenti e
incentivare un processo di trasferimento di questase in altri contesti scolastici territoriailn,

un’ottica di scambio che moltiplica le competenze.

Con il proposito di facilitare la riflessione comgyrandiamo quindi ad elencatkeuni punti che ci
sono sembratparticolarmente critici, connessi spesso a mancanza di chiarezza nelte dele

varie istituzioni e che possono diventare fattorigthio involutivo sul percorso di integrazione.

Accanto a questi, rileviamo anche i principplinti di forza che emergono analizzando i casi

presentati come esempi di buone organizzazioniipgggrazione.

Elencando i punti di forza abbiamo pero ritenutitedffiancare, in alcuni casi, una domanda che

possa essere un’indicazione di ulteriore sviluppflessione.

Punti critici
Personale

Criteri con cui vengono richieste/assegnate le dirensegnante di sostegno e di educatore;

definizione dei relativi ruoli professionali;
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Coinvolgimento progettuale

Grado di coinvolgimento delle diverse figure prafesali nella progettazione educativa (non
risultano coinvolte nel PEI, gli assistenti e ikrpenale ATA); difficolta nella definizione di ruoé
competenze reciproche tra scuola e Asl.

Organizzazione degli spazi

Vengono denunciate carenze di spazi (oltre cmeatériali) e non € chiaro se gli spazi pensati pe
il soggetto disabile sono vissuti anche dagli allwnni come “spazi propri” per I'apprendimento

Collegamento del Progetto individualizzato al pregnma curriculare

Ci sono fattori che possono essere considerati austecoli al processo d’'integrazione tra PEI e
attivita curriculari. Dalle risposte alla domanda A si deduce che gli ostacoli sono, in ordine
decrescenteggravita del deficit, tipo di attivita, modalita davoro del team docente;

Tra i fattori favorenti I'integrazione vengono setati: modalita di lavoro del team docente, tipo di
attivita; come si possono leggere queste risposte apparente contraddittorie?

Processi di valutazione dei percorsi di integrazeéon

Le modalita di valutazione dei processi d’integoaa risultano raramente strutturate.
Quale importanza ha lintegrazione scolastica deginni disabili nella scuola? E’ ritenuto un

valore da perseguire o una difficolta da superare?

Percentuali di alunni disabili nei vari ordini di suola

Un dato rilevante, che risulta essere peculiare ip&istretto di Casalecchio di Reno, la
percentuale di alunni disabili presenti nelle seudecondarie di Primo Grado, che arriva al 4.1%
contro una media regionale del 3.22% ed una praledel 3.55%. Sono chiari i fattori che

incidono su questo dato?

Punti di forza dei nove casi segnalati dalle scuo@me “buona integrazione”

1) Collaborazione tra insegnanti di sostegno, culaitced educatori.
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2) Lavoro dell'insegnante di sostegno sull'intero grapclasse ai fini del progetto d’'integrazione

del soggetto disabile.
3) Capacita di mediazione nelle divergenze.
4) Continuita (spesso garantita dall'educatore):

spunto di riflessione la continuita pud essere garantita, oltre che ldapersone (nello

specifico: educatore, insegnante di sostegno), ardzn altro? Organizzazione degli spazi,
del materiale, dalla documentazione, dalle conoseemcquisite anche da altro personale
della scuola, dai compagni di classe, da una coasajezza acquisita dall'alunno disabile

dei propri limiti e dei propri punti di forza?
5) Organizzazione degli spazi per attivita individaadite dentro e fuori della classe:

spunto di riflessione questi spazi sono condivisi, sono vissuti anchdi d#tg alunni come

luoghi propri dove si impara?
6) Attrezzature con finanziamenti comunali:

spunto di riflessionegli enti locali si limitano al finanziamento o div&no protagonisti

consapevoli del processo di integrazione?
7) Costruzione di ausili con materiali poveri:

spunto di riflessionesi fa solo per necessita 0 anche perché si capibeeg utile anche a
chi costruisce, perché si impara la fisiologia ofisica o0...Anche in questo € preziosa la
collaborazione con i familiari che mettono a disposie le competenze provenienti da altri

settori...

8) Rapporti ‘buoni” con i compagni (piu che altro per fattori casualnon tanto per proposte

educative strutturate):

Spunto di riflessione cosa significa buon rapporto? E come si pud costruin buon

rapporto?

9) Organizzazione della didattica: & possibile unanbudidattica per tutti e lo sviluppo di progetti

di integrazione, come apprendere dai deficit...

10)Progetti particolari per I'integrazione: i laboratper imparare con modalita diverse...; apertura

al territorio e stimoli alla collaborazione tra par
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11)Rapporti con i servizi; ci sono, spesso si vorretiefossero piu numerosi; auspicata la
formalizzazione per I'accesso ai servizi di l1°dilo (ausilioteca...) rapporti anche con altri

servizi del territorio, ma non sistematici.

12)Coinvolgimento della famiglia: € sempre fondamentadr capire la storia, per crescere insieme,

per valorizzare tutte le competenze...
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ALLEGATO A

Studi di caso (a cura di Valentina Di Trapani)

01
Caso

L. € un bambino che presenta una plagiocefaliabcalle, condizione che comporta una grave
disabilita senso-motoria e cognitiva. L. frequetdaterza elementare ed é iscritto al tempo
prolungato. Il bambino ha un anno in piu rispeitsumi compagni di classe perché é stato fermato

un anno alla scuola dell'infanzia.
Personale

Per l'integrazione di questo bambino € previstar&senza a scuola, per ventidue ore settimanali, di
un’insegnante adibita al sostegno, senza spe@aiaze specifica, e di due educatori per nove ore
ognuno, per raggiungere quindi una copertura tatalenonte ore scolastico. Inoltre nella scuola é
presente anche una referente Handicap che segu@rale situazioni degli alunni con handicap e

quindi anche i progetti e le iniziative attivatéasore di L..

Nelle loro testimonianze, le insegnanti curricyldfinsegnante di sostegno e gli educatori,
mostrano di avere tra loro un buon livello di cbteazione e una condivisione di obiettivi e
strategie educative. Un elemento indicativo di tuespetto ci viene fornito dall’educatrice con
guesto esempio:Siccome siamo tre persone e non sempre riuscianedarci, (...) abbiamo un
guadernino che utilizziamo per scambiarci le infamoni di quello che abbiamo fatto durante la
giornata, cosi ognuno di noi sa sempre quello chsuécesso, se e successo qualcosa di
particolare: se in quello che é stato fatto nelfesifico c’é un esercizio che a lui é piaciuto,e¥ p
cercare di ripeterlo! Ci siamo accorti che ancheslesso tipo di lavoro fatto da persone diverse lui
non lo gradisce allo stesso modo; cioe secondduiadentifica il gioco con la persona e quindi,
guando un’altra persona fa lo stesso tipo di giogon rapportandosi nello stesso identico modo a
lui, puo piacere meno o puo piacere di piu; all@abiamo sperimentato anche questa cosa e per
scambiarci le informazioni utilizziamo questo quambe tipo diario di bordo insomma.Lo
scambio costante d’informazioni sul lavoro rendetocodi un intento di collaborazione e di
condivisione di un percorso sistematico in cui ogtategia che si riveli efficace possa essere

trasmessa e replicata.
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Spazi

Per la gravita della situazione di disabilita degio bambino, sin dal suo primo ingresso in prima
elementare, si € evidenziata I'esigenza di allestino spazio in cui lui potesse svolgere delle
attivita individualizzate specifiche e che permstgedi rispondere in maniera ritenuta piu consona
ai suoi bisogni specifici, come ad esempio queildatmire per alcune ore del tempo scolastico;

per questa esigenza in prima elementare era stgtostio un lettino nella biblioteca della scuola.

Dopo un anno di attesa, quindi dalla seconda ela&arene stata allestita una particolare aula,
definita “aula magica”, uno spazio costruito appasente per L. Il bambino ha in classe il suo

banco, ma la maggior parte delle ore scolasticlia$eorre in quest’aula e sta con i suoi compagni
di classe solo durante il momento della ricreaziated pasto, di particolari attivita in cui sia

considerata possibile la sua presenza in aulabodasione di gite organizzate per la classe.

Tutte le insegnanti manifestano la loro difficoétgproporre delle attivita didattiche che integriho

bambino nella classe per via della gravita dellastuazione di disabilita.
Attrezzature

L’aula magica e dotata di un letto e di alcuneeattature specifiche per le attivita di psicomotaici

e di stimolazione sensoriale, come una piccolairmascon le palline, palle di gomma di diverse
dimensioni, uno specchio e un materassino. Inoitrpest’aula e presente un computer accessibile
al bambino grazie al touch screen di cui € dotatmre il quale utilizza un particolare software
didattico.

Queste attrezzature sono state richieste dallalseutinanziate dal comune, che si € dimostrato,
secondo quanto riferito dalla referente Handicaplfardisponibile in tal senso, anche se comunque

si & dovuto attendere un anno prima di riusciréenerle.
Rapporto con i compagni

E’ interessante considerare la qualita del rappdrth. con i compagni, secondo la valutazione
delle insegnanti e dell'educatrice, per comprendeneglio questa particolare situazione
d’'integrazione nella quale il tempo scolastico meaite condiviso risulta essere limitato.
L’insegnante di matematica, parlando del rapportb. @on i suoi compagni, raccontaAltinizio

gualcuno aveva molto timore, qualcuno era ancheogeldelle attenzioni che lui riceveva,
dell'affetto che lui riceveva, perché non si pudnmlergli bene! E una cosa che ti intenerisce in
una maniera! E forse qualcuno era un po’ gelosejtmlcuno gli faceva anche dei dispettucci! Ma

sono molto migliorati anche i rapporti con chi séaa distanza. Proprio perché era cosi diverso,
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metteva in soggezione, qualcuno forse e rimastpainndifferente, ma pochi. (...) Adesso c’e un
rapporto molto naturale tra di loro. Anche quand@t capelli a qualcuno, loro non si arrabbiano,
hanno una gran pazienza, perché quando lui pizpceica eh! Adesso e forte, € molto attivo e
molto curioso. (...) Nell'intervallo i bimbi giocareon lui stando proprio alle regole che lui pone,
perché lui sta seduto in una panchina, fa dei gestloro (imitandolo) quasi li fanno in
contemporanea; é diventato un gioco bellissimo Ipértui ha inventato una sequenza di una
ventina di gesti diversi che cambia continuamefte) Gli vogliono molto bene. E’ il punto di
forza di questa classe, qualcosa di unico perchgainano moltissimo da lui! Nel senso che si sono
resi conto che la sua presenza e importante, che egtivita vanno modulate per lui. E anche lui
cerca la presenza degli altri, ancora di piu adedgentre prima rimanere con lui per aspettare un
insegnante non dava nessun problema, adesso @ldiffontrollarlo perché si muove con la sedia,
va in mezzo, tira via tutto quello che ha a dispiosie, raccoglie tutto, se passa qualcuno lo prende
e lo stritola, fa in modo che capiscano che lui!cMentre prima rimaneva sulla sedia, si
addormentava quasi, adesso no, e diventato molge®t®! Se si accorge che c’é una persona
vicina, prende la mano e si alza, vuole andare |esdare, etc. Emerge quindi un atteggiamento
dei compagni caratterizzato prima dalla distanzialetimore legati alla diversita, ora dalla nuova
disposizione a entrare in una relazione che, galtele dell'insegnante, risulta essere estremamente

positiva.

Rispetto alle dinamiche relazionali riscontraliigducatrice, mettendo in luce anche altri aspetti,
afferma: ‘Alcuni compagni lo vivono con molta indifferenzanno cercano per i giochi, sono solo
attenti nel momento in cui vengono coinvolti in ginco, perd non sono i primi a cercarlo per
giocare con lui. Altri compagni invece hanno un pago importante con lui, lo cercano proprio
per giocare. (...) Fanno con lui dei giochi di movitie ad esempio se lui & seduto sulla sedia,
loro gli spostano la sedia e lui ride molto di gteesosa, quindi per farlo divertire gli spostano la
sedia ruotandola, tipo passeggino mi viene da diexd sanno che facendo questa cosa possono
fare un brutto movimento che vuol dire metter iniqudo L.. Ma (...) lui si diverte molto e loro si
sentono importanti in questa cosa; spesso e veleranche nelle uscite ci sono bambini che si
prestano per spingere il passeggino per gli spostamspessissimo, direi che quasi tutte le volte
c’é qualche volontario che vuole spingere il paggeg, e non sono sempre gli stessi compagni.
(...) Come ad esempio al ritorno dalla mensa, dawIchusa I'ascensore, molto spesso, quasi tutti
i giorni, c’e qualcuno che vuole tornare con luiascensore. Allora I'anno scorso hanno fatto un
cartellone in cui si segnavano, tipo prenotazigmer questa attivita! Quest'anno invece anche
senza prenotazioni si riescono a organizzare miodioe per fare questo tipo di cosa, come anche

per poter giocare in aula magica con lui nel prirpomeriggio; soprattutto nei mesi invernali,
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guando non possono uscire, anziché fare la ricaiin classe, dove magari c'é troppa
confusione, spesso e volentieri fanno turni peraaach giocare con lui almeno una mezz'oretta
nell'aula magica. Ci sono giochi che non sono piomdatti alla loro eta, sono per bambini molto
piu piccoli, pero quando sono soli e non devonaaisi il ruolo da grandi allora si divertono in
guesta cosa! Tornano un po’ piccoli anche loro alisiertono veramente tanto, forse anche per
liberare un po’ la mente dalla fatica che fanno duote il giorno” Fare leva sul piacere della
responsabilizzazione e della cura ma anche suliymslivertimento che la diversita di condizione
del compagno presenta, puo essere, se gestitatopgmente, uno strumento d’integrazione e al
contempo di educazione per tutti i bambMa rispetto a questo tipo di relazione, che siqiute
definire asimmetrica nella maggior parte delle astani, la maestra d’italiano evidenzia che:
“Anche in futuro sara cosi perché cresce lui maagee anche loro (i compagni), diventano piu
grandi! Le attivita che possono coinvolgere anchedlla fine si riducono poi ai momenti di
intervallo: loro crescono e questo si mette in ewzh chiaramente, per forza&Emerge quindi
come Si possa ritenere una necessita promuoveltee aietazioni piu basate su condivisione e

collaborazione piuttosto che limitate al rappor@uto.

L’'insegnante di sostegno inoltre focalizza l'attemez anche sulla concezione che i compagni
hanno della disabilita di L.:I'compagni fin dalla prima elementare hanno avigoso di rispetto,
sono consapevoli della diversita, sono dei bimbbadtanza sensibili nei confronti di questo
bimbo? E alla domanda rispetto a eventuali strategiecative volte alla consapevolizzazione dei
compagni rispetto al deficit risponde:Pian piano, con i giochi, parlandogliene molto
tranquillamente, perché allinizio loro chiedevariba che cos’ha maestra? Come mai € cosi
diverso? E’ nato cosi? Guarira? Camminera?”. E n@pondiamo tranquillamente che rimarra
cosi ma che ha altre qualita! Volevamo portare dvan progetto, che pero poi € scemato per altre
cose da fare, per coinvolgerli nella lettura di delze libro particolarmente interessante cha abbia
delle problematiche inerenti alla sua disabiliteend magari per il prossimo annd’. Certamente si
puo quindi evidenziare come sia ritenuto un ohiettmportante quello di favorire la conoscenza e
la consapevolezza dei bambini rispetto al compatjsabile anche attraverso interventi educativi

mirati.
Organizzazione della didattica

Le insegnanti ci testimoniano come appena s'’ingziavorare alla didattica ordinaria il bambino
esca dalla classe e vada nella sua “aula magidasdgnante di sostegno, che trascorre il maggior
numero di ore con il bambino, svolgendo quindi &lehgran parte delle attivita individualizzate,

studiate per lui con l'attrezzatura e gli ausili guesenti, racconta:N'on c’é tanto da dire. Dal
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punto di vista motorio abbiamo sempre proposto,di@h primo anno, come obiettivo principale,
guello di riuscire a farlo camminare da solo; manno'é mai riuscito: fa qualche passetto, pero
circa quattro-cinque passetti da solo, ma poi nain ¢ tanto. Dal punto di vista delle autonomie
riuscire a trattenere per un tempo piu o0 meno ludggli oggetti tra le mani, perché lui non riesce,
non appena gli dai un oggetto lo lancia immediatataee(...) Il secondo anno abbiamo acquistato
il computer dotato di toucch screen e un softwadattico. Questo & stato un acquisto azzeccato,
perché lui riesce, toccando le immagini, a ricores$e, a riconoscere i suoni, a soffermarsi, a
capire quando arriva la musichetta, a stare ferrBono delle immagini corredate con dei suoni,
I'obiettivo del programma e riconoscere le immagimk non so se le riconosce, anche se vedo che
alcune immagini le predilige, mentre altre gli danpiu fastidio. (...) Lui piu che altro fa delle
attivita fisiche di riabilitazione sotto consiglidel fisioterapista, gli facciamo fare degli eserciz
particolari, come spostamenti laterali, giochi sulpalla, alzarsi e sederci dalla sedia... Ho
comprato dei colori, vorrei che almeno colorassearabocchiasse, ma niente! Gli dai un
pennarello e lo butta per terra, gli dai la plagtih e la butta per terra, gli racconti una storid e
poco interessato! Anche quando gli racconta unaiattinsegnante di classe, lui si addormenta,
gli serve per conciliare il sonno, ascolta una ncase a volte se non ha il ritmo o la melodia che a
lui piace si mette a piangerélnvece, sempre rispetto alle attivita svolte ddmambino nell’aula a

lui riservata, I'educatrice le descrive codn aula magica c’'e un materasso abbastanza grao@e,

un letto, ci sono dei palloni molto grandi e a editutilizziamo solo per mantenere I'equilibriogc
n’e uno che ha una forma ovale ed € un po’ piut&tral centro e quello lo cavalchiamo; lui riesce
a poggiare i piedi seduto su questo pallone e glvs anche per acquisire I'equilibrio; (...) poi
abbiamo anche un cubo con gli specchi e lui ci g@ivclentieri; questo lo abbiamo fatto anche su
consiglio della neuropsichiatra; c’era, se non pri@pun riconoscersi, un gioco delle immagini
perché a lui spesso piace il gioco dell'imitazionmeé Iui faceva un gesto e pretendeva che chi gli
stava di fronte facesse altrettanto, quindi guidavapo’ questo gioco, era lui a guidarlo. Il gioco
dello specchio serviva un po’ anche per questormmsa, fargli vedere io e lui a due altezze diverse,
davanti allo specchio, fare lo stesso gesto. C'& @ piscina con le palline: anche quella gli
piace molto, lo rilassa tantissimo, perché in gaglroprio si sdraia, gioca con tutto il corpo, nel
senso che ci sta con la schiena, ci sta con la jpanesomma, si gira un pd’.Da queste due

testimonianze emergono aspetti diversi delle devatsvita individualizzate proposte al bambino.

Ai fini dell'integrazione del bambino nella programzione scolastica si segnala come molto
importante anche la scelta di fare delle gite stmle, la cui meta non é decisa in relazione ad
attivita strettamente didattiche bensi agli interés L. e alla considerazione che queste compmrtin

quindi il suo coinvolgimento. Infatti I'educatricg dice: “Due esempi importanti sono la visita alla
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Ducati e la visita alla fabbrica della Ferrari a Manello, perché lui adora il rumore dei motori;
entrambe le gite sono state fatte in funzione dicloé sono state fatte con tutta la classe ma in
funzione sua, per trovare un posto che piacesséomdui e anche ai compagni, ma non aveva un
risvolto didattico per la seconda o la terza eletae®; anche la gita di quest'anno, che e a
Mirabilandia, a lui & piaciuta moltissimo, perchéi le andato su tutte le giostre possibili: lui si
mette in mezzo a queste cose, e stato molto belbbe per i compagniiSi tratta pertanto di scelte
educative particolari con le quali vengono persigudenessere e la possibilita di coinvolgimento

reale dell’alunno disabile.
Progetti particolari attivati per l'integrazione

Rispetto alle attivita che il bambino svolge dentemla della classe con i suoi compagni, vi €
guella di musica. In particolare I'insegnante di#gao, che si occupa anche di questa disciplina,
racconta la modalita di partecipazione di L. adpurgetto musicale:Nell'ora di musica, abbiamo
partecipato ad un laboratorio musicale, abbiamo argio una canzone e lui le prime volte era
infastidito dai suoni, lui ha questo atteggiamenb® perd ha modificato in questi mesi (...); cioé
lui era completamente infastidito dai suoni, magasn suonati troppo bene, dalle prove, da tutto
guello che era troppo rumoroso; per cui piangevialasnentava. Poi invece, pian pianino, si e
abituato; per cui noi salivamo e lui ci seguiva,nsetteva seduto con gli altri in cerchio e magari
faceva i suoi suoni, i suoi gorgheggi, si lamentaw@eva... ecco, partecipava in questo modo, non
aveva nessuno strumento in mano perché non trati@nte, i legnetti li avrebbe lanciati, avrebbe
lanciato qualunque cosa, lui partecipava cosi, ¢arsua persond.E anche I'educatrice, a tal
proposito, dice: Abbiamo un po’ insistito e il collega ha lavorat@ite sul discorso della musica e
quindi, quando i compagni hanno iniziato il progethusicale, all'inizio era un po’ infastidito, poi
invece alla fine gli piaceva veramente tanto, kemtsva e ridevd.l risultati di un progetto che, pur
scelto per la classe, viene sfruttato come momentimtegrazione prevedendo la presenza del
bambino disabile, sono quindi, anche in questo ,cdaorilevare nel suo star bene in un certo

contesto e nelle sue manifestazioni di agio.

Un’altra attivita in cui si cerca di realizzaregaloinvolgimento sono le attivita in palestra, déve
sua partecipazione e solitamente passiva, compmlrtamfatti solo un suo guardare le attivita
sportive attuate dai compagni. Ma un progetto paldire in questa disciplina, che viene raccontato
come significativo, é stato quello di un concorgsgidnastica ritmica a cui la classe ha partecipato
Ci dice l'insegnante che I'ha maggiormente seguitaii era un punto centrale degli esercizi,
proprio perché ci tenevamo che ne facesse partestqgue stato molto bello perché anche i bambini

hanno capito che il loro esercizio non era brillmsimo rispetto a quello di altre classi, non era
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proprio acrobatico, ma si stava molto a terra prapper cercare di tenere L. al centro; infatti ho
un bellissimo testo di una bambina molto matura shé resa conto che abbiamo lavorato per
questo. E’ stato molto bello, un bel risultato dfeecommosso tutti quanti, perché lui era felice di
essere li nel gruppetto centrale a fare questoasier semplicissimo in cui i bimbi gli facevano
alzare e abbassare le braccia: certo poche coselgenon e in grado di fare di piu; era in un
contesto in cui era circondato dai suoi amici ed arolto felice, gli piaceva la cornice, la musieéa,
stato un bel risultatd. Questo € certo un esempio di coinvolgimento paareto del bambino
disabile, che tenga in considerazione le sue esere sue possibilita di partecipazione attivhe c
sia anche un momento di consapevolizzazione depagmi rispetto alle sue risorse e alla necessita
di riadattare i criteri di valutazione di qualsigsioposta didattica sulla base delle possibilita e
necessita particolari di tutti. Questo episodiordy@presentato un tentativo di reale integrazione in
cui anche le insegnanti hanno potuto avere la gavedezza di un risultato positivo sotto tutti gli

aspetti.
Rapporto con i servizi e supporti per gli insegnant

Il supporto educativo per gli insegnanti e ritenfdodamentale e si sostanzia negli incontri con il
neuropsichiatra, tre volte 'anno, in occasione @aippi Operativi, con il fisioterapista che segue
un po’ le attivita che il bambino puo svolgere ralla magicainoltre vi sono stati alcuni colloqui

sporadici con uno psicopedagogista che, come rgxcbinsegnante di sostegno, sono stati
importantissimi per la comprensione dei problensiwidel bambino e le relative modalita di

intervento, nonché per la conoscenza del partiedtaftware didattico che e stato poi acquistato
dalla scuola per L.. Inoltre, tramite una sua aomoa ricerca sulla rete Internet, I'insegnante
racconta di aver anche trovato il supporto di lsBtasgzione esterna e di averne poi usufruito con i

genitori del bambino. Per 'anno prossimo si prevadche la consulenza di una logopedista.
Coinvolgimento della famiglia

Coinvolgere la famiglia del bambino disabile in progetto educativo condiviso e costruire con
essa una collaborazione positiva ed efficace dasedtsere in questo caso cosi problematico ancor
piu indicativo della qualita di un percorso d’intagione. A tal proposito I'educatrice dic&€Con la
mamma c’'é uno scambio d’informazioni quotidianoraattrso un gquaderno, tipo un diario;
eravamo partiti dalle semplici informazioni rispetal pasto e poi siamo passati alle altre
informazioni: quanto tempo dorme di pomeriggio,afdiamo fatto qualcosa di particolare, (...)
insomma tutto quello che alla mamma potrebbe semar controllare meglio molte cose; in caso

di bisogno lei non ha difficolta a contattarci eclne da parte sua se ci sono delle segnalazioni
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particolari le manda attraverso il quaderno. (.I.enitori sono persone molto consapevoli delle
difficolta che ha il loro bambino e questo non & mai demoralizzati per niente, quindi sono
sempre pronti, sono sempre presenti ai gruppi oparacon il neuropsichiatra, o anche Il

fisioterapista, molto aperti anche alle propostewe che vengono fatte.
02
Caso

A. € un bambino di sei anni che frequenta la prateamentare e a cui é stata diagnosticata una
distrofia muscolare congenita, che in questo caffmsce soprattutto gli arti inferiori, comportando
notevoli problemi di deambulazione, ma in partehangli arti superiori che risultano esser piuttosto
deboli. Negli anni della scuola dell'infanzia etata formulata una diagnosi diversa, ovvero quella
di fibrosi legamentosahe non comportava problemi neurologidiestimoni privilegiatiintervistati

per lo studio di questo caso ci raccontano cheetorgda diagnosi, ha comportato, sia per gli
insegnanti che per la famiglia, una rivalutazioaegcompagnata da difficolta, della situazione e

degli obiettivi educativi.

Personale

Y

Il bambino e seguito a scuola per nove ore setttata un’educatrice e per dodici ore da
un’insegnante, adibita al sostegno ma senza sigeaione, che € stata la sua educatrice alla
scuola dell'infanzia e che puo percio testimoni&eoluzione del percorso del bambino in questi

primi anni di scuola.

La situazione d’integrazione scolastica di A. riautssere particolarmente interessante perché tra
gli insegnanti curriculari, vi € il maestro di i@ho che, per gli esiti di poliomielite agli antiferiori
presenta un problema di deambulazione e rapprepenta. un riferimento importante e ancora piu

significativo nella relazione educativa, come gia@gsa nei punti a seguire.

L’educatrice sottolinea come anche il suo ruoloireérno della classe non debba essere
considerato solo di sostegno al bambino con disalnia debba essere ritenuto funzionale a tutto il
gruppo classe anche perché la problematica motamacomporta la necessita di una didattica
speciale ma, come si esporra nei punti a segwpatutto di un lavoro educativo sul bambino e
sul contesto piu ampioA'livello cognitivo non ha dei grossi problemi, ragige un bambino un

po’ distratto e un po’ pigro; (...) percio mi hannbiesto, durante certe attivita, di dare una mano

per I'insegnamento dell’italiano per i bambini stiari e quindi a me é andata bene anche uscire
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dalla classe proprio perché non mi piace quanddueatore diventa I'educatore del bambino, mi

piace lavorare sul gruppo, cioe mi piace lavoratg lsambino pero all’interno del gruppb

Il rapporto tra i vari operatori scolastici, ovvera gli insegnanti curriculari, I'insegnante adibal
sostegno e I'educatrice, secondo quanto si pugariedalle testimonianze raccolte, sembra essere
positivo e collaborativo, anche se dai raccontirgmeo punti di vista talvolta leggermente diversi
rispetto alle problematiche del bambino e alle nitedaiu opportune di intervento e di aiuto di cui

guesti necessita.
Spazi

Il bambino & sempre in classe con i compagni piée te attivita didattiche. | banchi della classe
sono in parte disposti “a U” e in parte, al cerdadl'aula, “a C”. Tutti i bambini cambiano spesso
posto in classe perché le insegnanti vogliono fie@dn questo modo una maggiore socializzazione;
cosi pure A. ruota posto in classe, anche se per terca comunque sempre un banco che sia piu

vicino alla porta per non allungare e rendergligifficoltosi gli spostamenti.
Attrezzature

Il bambino dispone di due tutori per gli arti intet, un deambulatore e una carrozzina che e stata
acquistata quest'anno per agevolare soprattuttastéte con la classe. Prima A. utilizzava il
passeggino. L'adozione della carrozzina é stataepitgta da un confronto e una riflessione
condivisa con la famiglia del bambino.

Inoltre sono utili anche altri strumenti, quali pesempio uno sgabellino di legno per poggiare |
piedi sotto il banco e un cuscino che attualmeet® ¢ stato tolto perché si é visto che impediva

alcuni movimenti come lo scivolare con il sederéassedia per alzarsi.

A parte questi accorgimenti per favorire la moilidel bambino, non sono necessarie altre

attrezzature o ausili. Per la didattica infattiddspone degli stessi sussidi e materiali dei compag
Rapporto con i compagni

La relazione del bambino con i compagni e valutaime buona, ma vi sono delle dinamiche
psicologiche di confronto tra pari e di accettaeiatella sua situazione di difficolta ancora da
elaborare. Anche l'atteggiamento dei compagni nei sonfronti ha avuto un percorso evolutivo di
maggiore conoscenza e consapevolezza rispetto saba problematica. Ci racconta, infatti,
'educatrice: ‘All'inizio chiaramente tutti mi chiedevano “Ma pdr€ lui ha quei cosi sulle gambe?

Ma perché lui cammina cosi?”; (...) io di solito rizpdevo con molta naturalezza (...) ma vedevo
65



che lui lo sentiva come un problema allinizio, ed che non rispondeva o rispondeva con
gualche grugnito; poi ha iniziato a dire anche &lne ha questa malattia e non riesce a camminare,
ma veramente delle volte rispondeva anche “Quaro guarito...”; E’ difficile, perché finché lui

ha ancora questa idea di poter guarire non si pugld“non camminerai e non correrai mai”! E’
piccolo e va superata progressivamente. Pero pahantutti i bambini che prima erano molto
curiosi, facevano domande, e magari erano anchétitdaperché gli dicevano “Ma tu non corri?

lo sono piu veloce di te!” Erano perfidi delle veltAllora ho cercato di lavorare anche sugli altri
bambini (...) E devo dire che la situazione e migliar magari adesso fanno la lotta per aiutarlo a
fare delle cose, pero atteggiamenti di questo tipao ce ne sono stati piu da parte di nessuno, ha
proprio un ambiente nuovo in cui integrafsQueste parole testimoniano un’attenzione impuaea
alla relazione del bambino che si sostanzia ne@lrtavolto al rafforzamento del sé del soggetto, ma
anche nell'imprescindibile impegno a favore deltstcuzione di un ambiente sociale accogliente e
integrante. Anche il maestro d’italiano afferma do@ vi sono particolari problematiche relazionali
dentro la classe, sia durante le ore di lezionedarante la ricreazione. In particolare durante le
attivita ludiche che si svolgono in classe, date @h questo contesto vi € una quasi sostanziale
parita nelle possibilita di gioco e di interaziomlebambino non vive alcuna limitaziond:altra
parte la situazione diventa piu problematica netmaeto in cui si gioca in giardino e a lui non e
data la stessa facolta di movimento dei compagnipkcienza di non poter giocare e correre come
gli altri & stata vissuta spesso con profondo disd maestro pero, continuando a raccontare il
percorso del bambino, dice anche cHgltimamente questo si e risolto perché gli hanntodaa
carrozzina per cui si fa scarrozzare dai bambini;)(inoltre c’era un altro bambino bravissimo
che lo faceva giocare in porta per cui giocava gnaltri e tutto questo senza la presenza degli
adulti ed € una cosa molto budna testimonianza del fatto che le situazioni s@empre in
evoluzione e di come un mezzo come la sedia alegbelssa rappresentare anche un modo per
abbattere determinate barriere e il suo utilizzespaanche trasformare una situazione problematica
in un momento ludico e di reale integrazione. glanche laddove non fosse possibile partecipare
a dei giochi di movimento, gli insegnanti hanno cmue tentato di coinvolgere il bambino nei
giochi all'aperto, favorendo anche una gestionerawna delle attivita e delle relazioni sia da parte
di A. sia dei suoi compagniAll'inizio lo abbiamo gestito in questa maniera: giiedeva ad A.
cosa voleva portarsi fuori; abbiamo gli scatolorarcvari tipi di giochi, li portiamo fuori, lui si
siede o sta in piedi vicino ai tavoloni e chi vuodsta li; € chiaro che lui vorrebbe qualcuno che
magari in quel momento non e disponibile, perormio stesso tempo si avvicinano bambini delle
altri classi e quindi diventa una cosa dinamica; |go sono momenti in cui lui si sposta, fa dei

giochi con la palla, sta in piedi a non fare niemt& parla e quindi gioca. Non c’é qualcosa di
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specifico; I'unica cosa specifica sono le necesditd. che diventano cose della quotidianita: non
sono cose particolari e i compagni sono conteris®i disponibili ad aiutarlo, chi lo conosce dalla
materna e addirittura protettivo nei suoi confronfi..) Stabilite le condizioni dove lui puo
muoversi, deve essere lui a gestirsi senza la aostdiazione. Quando si siede o si alza lui ha la
sua modalita, i bambini la conoscono e noi insisiiaperché sia lui a chiamare chi vuole che lo
aiuti.” Da queste considerazioni emerge percid un’impdeta attenzione educativa alla
relazionalita, che si rivolge alle attivita ludickedidattiche, ma anche alla gestione delle coacret
condizioni di difficolta, che necessitano una prainaoe, oltre che delle possibili autonomie del
bambino, anche delle relazioni d’aiuto tra parirl&ao ancora del rapporto di A. con i suoi
compagni raccogliamo d’altra parte anche il puntovidta della maestra di matematica che
sottolinea la positivita di queste relazionHd un buon rapporto con i compagni, un rapporto
speciale. E’ veramente eccezionale con i compagaiino tutti attenzione per lui. (...) E’ integrato
molto bene fin dai primi giorni di scuola, ancherpatto con la scuola, il passaggio dalla scuola
materna alla scuola elementare avrebbe potuto arear po’ d’'ansia e invece no, € un bimbo molto

serend.
Organizzazione della didattica

Tutti gli insegnanti, parlando del lavoro con ilniaino, evidenziano che I'obiettivo educativo
primario che ci si pone con lui, anche rispettaallistrettamente didattici, € quello dell’autoriam

in tutti gli aspetti che riguardano la sua mobikda gestione dei suoi bisogni primari. Questo
comporta un lavoro d’incoraggiamento circa le sosspilita, di stimolo per il superamento di
atteggiamenti di passivita e pigrizia, di coinvaiginto dei compagni per il sostegno in determinate
azioni come l'alzarsi, il sedersi o il muoversidarrozzina; ma I'impegno educativo consiste anche
in un tentativo di modifica degli oggettivi ostacallla sua autosufficienza come, per fare un
esempio, puo essere un tipo di pantalone inadatohp il bambino possa vestirsi e svestirsi
autonomamente senza fatica. Per un aspetto conmate questo il compito della scuola risulta
essere anche quello di una richiesta e di un diatmglaborativo con la famiglia del bambino.
Attraverso tutto questo lavoro il maestro e I'edtica testimoniano che si sono registrati notevoli

progressi nell’autonomia del bambino.

Per quanto riguarda la didattica i testimoni sapb@o inoltre quanto sia importante che A. sia
trattato in maniera paritaria, dal momento in @difficolta e il conseguente aiuto devono esser
limitati alla specificita della sua problematicavevo all'aspetto motorio. Ovviamente il disagio

psicologico che ne consegue va tenuto in consiter@ze gestito, come esposto nei punti

precedenti, ma si ritiene opportuno evitare di @ema condizione non paritaria anche per quel che
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concerne le condizioni di apprendimento. Dice ilesteo d’italiano: 1l nostro atteggiamento e
stato quello di porci con lui come ci si pone cdiradri, non c’é una benevolenza particolare; non
dico questo per una questione di cinismo, ma sespinte perché € un bambino che viene trattato
come tutti gli altri ed e importante che lui lo ¢apa e di conseguenza si adef@osi pure la
maestra di matematica affermd&’“un bambino molto sensibile; infatti, quando dapche io lo
mandi alla lavagna - perché io come mi comporto gbraltri bambini mi comporto con lui e se
agli altri bambini li chiamo alla lavagna anche Ipian pianino lo faccio venire - (...) a volte c’e
una forma di ansia, un po’ perché lui € un bimbe &ole dare il meglio di sé stesso; ma a volte
guest’ansia lo fa sbagliare e allora gli dico “caén, riflettici.” Lui ha voglia di lavorare, ci soa
bambini che finiscono dopo di IUi.Rafforzare quindi le risorse e le potenzialitagdee
all'apprendimento, € un fattore importante perttatturazione di un sé forte e per un confronto

positivo con i compagni.

Inoltre 'educatrice mette in luce un altro elenteparticolare di questo caso d’integrazione, ovvero
limportanza che ha avuto la presenza, tra glignsati della classe, di un insegnante con una
problematica motoria simile alla su&érto avere un maestro handicappato che non puteooe
importante per lui, perché magari vede che, esseauidto, lui ha adottato una serie di strategie
per fare lo stesso certe cose e quindi magari gquésin aspetto importante della situazione della
classe, perché chiaramente puo vedere che nonquere pero certe cose che lui non puo fare un
altro handicappato le riesce a fare perché lo haeitato, ci ha provato e ha imparato; quindi
guesto e importante e aiuta molto la situazibr&curamente € una situazione casuale che nella
scuola elementare il bambino abbia trovato un ingete con una problematica simile alla sua, ma
e anche con la casualita che I'educazione devedexovalorizzando quelle che possono essere

riconosciute come risorse contingenti.

Proprio il maestro d’italiano afferma di voler ingiare i prossimi anni delle modalita didattiche di
apprendimento cooperatiyoattraverso un lavoro che non sia pensato solo Aema per
un’'impostazione degli apprendimenti che favoristadllaborazione e la creazione di dinamiche
relazionali cooperative e integranti. Questo irnderste sara realizzato, rappresenta davvero una
possibilitd concreta di rendere utile per tuttni&grazione e di un adattamento della didattica che
sia produttivo ed efficace per i bisogni specialud bambino disabile ma anche per le particolari
esigenze di ogni bambino che comunque s'impongbiattanzione degli insegnanti.
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Progetti particolari attivati per l'integrazione

Un aspetto che emerge essere importante dallentesinze raccolte e quello legato all’attivita
motoria e al progetto di nuoto. In particolare waaccontato come quest'anno, con un‘altra classe
di prima elementare della scuola, ci si sia orgeatizper fare entrambe, alternativamente, meta
anno attivita motoria in palestra, con un’insegeactn titolo Isef, e l'altra meta nuoto in piscina,
tramite un progetto della scuola finanziato dal nom L’attivita motoria in palestra € certamente
molto limitata per il bambino per cui, dice il m&es “Si era detto di predisporre due livelli di uno
stesso gioco, un livello in cui c’é il movimentowdlivello in cui ad esempio lui riesce a sedersi
per terra con un gruppetto che a rotazione deve farstesso giocq.la maestra di matematica
racconta le grosse difficolta incontrate in quedtita: “Non e stata secondo me una cosa positiva
per lui. (...) L'insegnante doveva studiare dellévith adatte ma cosi venivamo penalizzati gli altri
bambini e anche lui non e che riusciva a muoveigid tanto, parliamoci chiaro! In palestra
purtroppo lui ha il problema, quindi va a gattosgivolando, rotolando per terra, strisciando, etc;
pero, considerando il suo problema, Iui non rius¢ivCertamente in questo caso il limite motorio
oggettivo si somma ad una difficolta di predispmsiz di attivita adatte ai bisogni e alle possiaili
del bambino integrate a quelle dei suoi compagiittikita di nuoto invece & presentata come
estremamente positiva; come dice la maestastata per lui un’esperienza straordinaria, molto
bella, a livello anche emotivo. Secondo me glidteofmolto bene proprio fisicamente, perché lui la
si toglie i tutori e muove le gambe e non sembr&éambino che abbia questi problemi, sembra un
bambino uguale agli altri perché lui muove le briacena anche le gambe! Era nella piscina
grande dove ha fatto anche i tuffluesto contesto di parita di condizioni, ancheyiresto caso,
risulta essere fondamentale per le possibilitaidiez del soggetto e per una sua reale integrazione.
Cosi per il prossimo anno si e deciso di insefitambino nell’attivita di nuoto tutto I'anno, cioé
per meta con la sua classe e per la seconda metdaltta classe, con la quale A. non dovrebbe
avere problemi di socializzazione, considerat@ttd che in questa ci sono alcuni bambini che lui
gia conosce. Certamente anche I'organizzazione ddilvita per il progetto di nuoto rappresenta un
esempio di utilizzo efficace della propria autonama parte della scuola, di positiva collaborazione

tra classi, nonché di una sensibilita e attenzars®stegno delle scuole da parte degli enti locali

Un altro progetto attivato dalla scuola € quello uh laboratorio musicale, condotto da
un’associazione del territorio con un’esperta estequesta attivita, dice il maestrd\l‘di la della
cosa specifica, ha lo scopo di far lavorare e dotleare insieme, dell'ascoltarsi, dell’attenzione,

etc. Si usa il mediatore musicale perché crea qpsgElache unisce!
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L’educatrice racconta inoltre di aver svolto autmr@mente anche un laboratorio di attivita
manuali-creative: Abbiamo fatto dei piccoli lavori, anche perché miewo rendere conto delle
abilita manuali della classe; di solito, a gruppgetbprattutto, con materiale riciclato, anche peéch
adesso non c’e¢ molta disponibilita nelle scuole! b@mbino piace molto, un po’ perché a lui
piacciono queste situazioni raccolte, di piccolagpo. Poi ho visto che gli piace molto fare lavori
di questo generé. Anche questa proposta laboratoriale fa leva pa@siente su una particolare
situazione casuale, in questo caso la competentfaddeatrice nell’attivita manuale-creativa,
come risorsa utile per offrire un progetto educatspeciale; un’attivita del genere pone in
situazione paritaria il bambino, permettendoglicperdi avere un’'uguale condizione di azione e
interazione. Questo & un aspetto molto importaméeporta a relativizzare e contestualizzare ancora
una volta il concetto stesso di disabilita.

Rapporto con i servizi e supporti per gli insegnant

Il bambino é seguito dalla ASL del territorio e particolare dalla Neuropsichiatria Infantile del
territorio che partecipa, circa due volte all’anagli incontri con gli insegnanti della classe per

Gruppi Operativi.
Coinvolgimento della famiglia

Gli insegnanti testimoniano di avere un rapportsifpam con i genitori del bambino anche perché,
trattandosi di una scuola di un piccolo centrgpdssibilita di conoscenza, di dialogo e d’incontro
sono favorite e queste rappresentano sicuramerite ksorse che si rivelano esser davvero
preziose per la qualita della comunicazione e detlbaborazione tra la scuola e la famiglia.
Possibilita di conoscenza e di dialogo, anche m#&ii, unite a un’attenzione sia professionale sia
personale ai genitori dell'alunno, sono percio dattfondamentali per la qualita del percorso

educativo in cui la scuola e impegnata.

03
Caso

R. € un ragazzo di dodici anni che frequenta larsg& media e al quale é stato diagnosticato un
Disturbo Pervasivo dello Sviluppo (Disturbo autie)i all'eta di tre anni, durante la scuola

dell'infanzia.
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Personale

R. & seguito per nove ore settimanali da un’insegnali sostegno e per diciannove da
un’educatrice, avendo quindi una copertura totalentbnte ore scolastico, come € stato anche per

la scuola elementare.

Parlando degli insegnanti e degli educatori chéa&incontrato a scuola, la madre, raccontando il
percorso scolastico del figlio, sottolinea comeetdé figure incontrate siano state estremamente
competenti e attente alle particolari esigenzefigkb, portandolo cosi a dei risultati molto buoni
“L’esperienza della scuola materna € stata seconeéofondamentale, io credo che sia stata
'esperienza piu importante della sua esistenzaghpie veramente i piu grandi progressi li ha avuti
li. (...) Il percorso della scuola materna é stdmdamentale perché poi ha permesso di arrivare
alla scuola elementare in un certo modo e poi t&asl'incontro con le maestre delle elementari
che e stato altrettanto fondamentale! (...) Anche#saggio alle medie é stato positivo, nel senso
che comunque lui ha avuto sempre un rapporto pasion la scuola. (...) L’esperienza scolastica
e stata estremamente positiva. Nella scuola matezdaelementare, le maestre sono state
fondamentali! Anche nella scuola media gli insegnaono stati disponibili ma € il ruolo
dell’educatore che e stato basilare. Insomma i@ngo che buona parte di un percorso che
appunto é andato via via progredendo sia dovuta glande competenza degli educatori e delle
maestre, grandissima competerizQuesta & chiaramente la testimonianza di una enable si
dichiara fortunata per il personale educativo dhegiio ha incontrato nel suo percorso. Emerge
come non siano mancati i problemi dal punto diaviitlla continuita nella presenza di alcune figure
di riferimento per R., in particolare per la distinnita che ha avuto I'insegnante di sostegno delle
elementari; ma d’altra parte riconosce che qugstis, dovuto presumibilemte a questioni
organizzative e di precarieta del personale, eé statmpensato dalla continuita educativa delle
maestre e dell'educatrice che é stata la stessammseche ora segue il ragazzo alla scuola media. Se
la madre del ragazzo indica nell’educatore la figdirmaggior importanza per garantire continuita
nel percorso educativo del figlio, proprio I'eduiet che segue R. esprime come sia una difficolta
quella di riuscire a far valorizzare il proprio fooe ad avere un giusto riconoscimento nella
collaborazione e nella condivisione dei progettiadiici all’interno del team educativo che segue il
bambino: ‘Una difficolta & certo anche quella relativa allfoszo costante che occorre portare
avanti per avere la fiducia degli altri docenti, dreare un rapporto di collaborazione e di
riconoscimento della specificita del ruolo dell’ .exhtore anche come supporto utile per il lavoro
educativo su tutta la classe. Occorre inoltre sapeontinuamente mettere in discussione quando

ci si deve rapportare costruttivamente con gli ialeferenti’ Tra tutte le figure di riferimento che
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ruotano intorno all’alunno disabile, cosi come ei$p ad ogni altro caso, € importante percio il

riconoscimento reciproco, il dialogo e il gradacdilaborazione che si riescono ad instaurare.
Spazi

Da tutte le testimonianze raccolte emerge che Rsehapre lavorato in classe e che son state pero
pochissime le volte che ha svolto delle attivitdividualizzate al di fuori dell’aula della sua das
Come tutti i suoi compagni, anche R. cambia barmnewogicamente e l'inseghante di sostegno
sostiene che lui dimostra di gestire bene questandica della classe, esprimendo la sua volonta su

dove vuole sedere.
Attrezzature

Non si registrano particolari attrezzature utilizzper la didattica e l'integrazione scolastica&di
se non delle schede preparate dalle insegnantll'ediecatrice per mediare in modo facilitato la
didattica, che R. comungue segue dai testi adpiatia classe.

Il computer e utilizzato solamente per I'ora di Melogie, quando é previsto per tutta la classe,
quindi non puo ritenersi uno strumento utilizzater pa didattica speciale, ma l'insegnante di
sostegno sostiene pero che il ragazzo dimostrpropensione per questo strumento e che € molto
bravo nell’utilizzarlo; d’altra parte per la madgaesto € uno strumento che lui ha imparato a usare
soprattutto nella quotidianita domestica e non aesasebbe positivo utilizzarlo a scuola solo per le
sue attivita individualizzate, se questo dovesgeifitare uscire furori dal contesto classe.

Rapporto con i compagni

Per quanto riguarda l'aspetto relazionale, dalkirtenianze raccolte emerge come questo sia
difficile per via dell’approccio che i compagni hmmnei suoi confronti, anche se si e evoluto da un
atteggiamento di timore e da un’incapacita di gestsuoi modi di comunicare ad una conoscenza e
una conseguente maggior disponibilita alla relazioon lui. Dice, infatti, I'educatrice:E’ molto
difficile che i compagni lo cerchino; non hannoviaglia o la disponibilita di attendere le risposie

di rispondere alle domande spesso ripetute del zaganonostante ora ci siano stati progressi in
guesto tipo di stereotipie di R.. In questa fasetalvige I'egoismo e I'accoglienza € pdcda
oltre a queste constatazioni negative aggiunBerd spesso i ragazzi si avvicinano a lui quando
sono piu in crisi perché vedono in lui una persoéniassante”.” Questa potrebbe certamente esser
considerata una risorsa ai fini della promozioneetiizioni, essendo il segno, seppur minimo, di un
riconoscimento di qualita e di possibilita positp@senti nel compagno disabile. Inoltre i testimon

concordano nel dire che comunque si puo consid&aoeme pienamente inserito nella sua classe
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per via del fatto che egli € sempre presente rekbsso ambiente dei compagni. L'insegnhante
d’italiano, a tal proposito, diceAtesso li vedo piu disposti a far delle cose insieenfare due

chiacchiere, ad aiutarlo. Bisogna spesso dare l@edata, perd sicuramente interagiscono di piu
tra di loro. (...) La lente attraverso cui lo osseraei momenti di intervallo e continuo a vedere
che lui tende a stare da solo; da un lato ci soed @bmpagni con cui puo capitare che scambi
qualche parola perché li considera suoi amici, @ efanno da lui a parlare, dall’altro (...) pero lui

sicuramente non € nel gruppo classe ancora e n@eguesto succedera; un po’ per la specificita
della classe, un po’ per la sua specificita, nehso che poi lui ha bisogno di momenti in cui non

sia bombardato di stimoli relazionali e di altrorgere”
Organizzazione della didattica

Come gia precisato lattivita didattica svolta d®ne sempre inserita nello stesso ambiente diauell
della classe e il programma che lui segue € I@stdsi compagni, declinato in modo semplificato e
limitato agli obiettivi minimi. Come racconta l'iegnante d'’italiano, questo e stato possibile per la
presenza della mediazione costante che ha avutgdlzzo: Durante le mie ore lui € sempre
seguito o dall'insegnante di sostegno o dall’educat Cosi io riesco a fare lezione su tutta la
classe, lui compreso, sapendo di avere la poskildli rapportarmi a lui direttamente nel contesto
della classe, ma anche che quando non mi rappofto direttamente c’é quel filtro che per il tipo
di problematica che ha questo ragazzo & necesgaiché lui riesca a seguire il percorso che noi
stiamo facendo con la classe. Con lui € necessariogglio opportuno, un rapporto uno a uno o
comunque un rapporto molto diretto con I'adul{o..) Diamo in genere dei compiti piu semplici.
Devo dire che ho cercato il piu possibile di fastare lui in classe, di non mandarlo fuori con dell
attivita particolari, perché e sempre stato podsiliarlo proprio per la presenza dell'insegnante di
sostegno e dell’educatrice, che comunque fanno e filtro. E poi ho sempre evitato di dare
dei veri e propri compiti diversi, proprio perchéohmesso in primo piano il discorso
dell'integrazione del gruppo classe, perché sicueate uno degli aspetti piu utili per la classe,
della presenza di ragazzi con problematiche spewfie proprio questo, rendersi conto di una
diversita, di come le cose si possano fare a livillersi, di come si possano declinare le attivita
secondo le competenze e le particolarita di ciasCukcco percio come una didattica speciale,
inserita nel contesto di quella cosiddetta ordaygouo rivelarsi un efficace strumento educativo ma
anche propriamente didattico per tutta la classieceme questo intento integrante possa essere alla
base delle scelte e delle prassi quotidiane deegnanti. In questo caso specifico I'insegnante

d’italiano descrive anche la difficolta di capiesaimente cio che il soggetto e capace di apprendere

73



e quindi il limite di non conoscere e non averarsinti, anche scientifici, per comprendere le

possibilita di recezione del particolare soggetto guesto tipo di diagnosi.

E’ importante considerare che nella scuola secoadiaprimo grado la didattica e 'impostazione
dei programmi risulta limitare le possibilita di chdazione alternativa delle attivita didattiche in
modo efficace per le esigenze e le difficolta sjpgee. Dice in proposto I'educatriceUh’altra
difficolta che emerge e quella per cui nel passagdalle elementari alle medie si perde la
dimensione ludica degli apprendimenti e questo artapche venga meno una modalita molto
efficace di insegnare sia per R. che per gli aligazzi. E’ molto difficile, finita la scuola prima,
considerare ancora il gioco come strumento educatiiattico. Inoltre e per lo piu il verbale che
domina tra le modalita di insegnamento, per cuidlfficolta d’apprendere € notevole per tutti i
ragazzi! Sicuramente questa constatazione dell’educatohe, ha vissuto il passaggio dal primo
ordine di scuola all’altro insieme a R., rende codt una situazione riscontrabile per molti casi
analoghi e che rappresenta un limite alle postbdi didattica, oltre che per i soggetti disabili
anche per tutti coloro che presentino particolafficdlta d’apprendimento e percio bisogni

specifici.

Parlando comunque degli apprendimenti di R. datagatt emerge come, laddove le insegnanti
riescano a creare delle strutturazioni delle pratsili spazi e dei tempi, nonché ad impostarei degl
automatismi chiari, il ragazzo riesca ad apprenfleree. La competenza delle insegnanti in questo
caso si rivela per la capacita di comprendere quesidenza e questo bisogno specifico alla
strutturazione e alla creazione di schemi e a lative adattamento degli insegnamenti rivolti al
ragazzo. Dice, infatti, I'insegnante di sostegnib:deficit cognitivo & presente ma la tendenza a
elaborare degli automatismi fa si che con delleotege degli schemi da applicare R. riesca a
svolgere delle attivita strutturateE quindi aggiunge: Gli apprendimenti sono stati buoni, anche
se lenti. In particolare ci sono risultati apprel#ain matematica e nel livello di pronuncia in

lingua straniera. Invece permangono difficolta aebmprensione del testo.
Progetti particolari attivati per l'integrazione

Per quel che concerne i progetti attivati per faeofintegrazione si puo evidenziare che e stata
data molta importanza a questo aspetto da parte idskgnanti delle elementari e dell’educatrice
che ha portato avanti in prima persona, anchelpEmsiglio della neuropsichiatra che seguiva il
bambino, un progetto specifico per la conoscer&aelbzione e la comunicazione, aspetti centrali

nella particolare problematica di R..
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Alle medie,inoltre, 'educatrice descrive un progetto analsgolto all’inizio dell’anno: La prima
esigenza, all'inizio dell'anno é quella di lavoracen i ragazzi per la conoscenza reciproca e sulle
emozioni. Questa & una fase prevista normalmenta mostra scuola all'inizio dell’anno
scolastico. Cosi anche il primo incontro con il qmagno disabile deve prevedere una fase di
conoscenza del deficit in cui siano fornite lordommazioni. E’ vero che la problematica
dell'autismo presenta delle costanti, ma ha ancheé specificita nei diversi casi. La conoscenza
delle diversita e delle specificita di ognuno é wantaggio per tutti e far comprendere questo e
stato anche quest’anno l'obiettivo principale debgetto’ Quindi il primo obiettivo educativo
volto a favorire l'integrazione di un alunno didabé quello della conoscenza e dell'informazione
dei compagni rispetto alle sue specificita, chespgsermettere di eliminare le prime barriere che si
presentano nell'approccio con la diversitd. Ma tesspetto educativo si puo inserire come
obiettivo piu allargato anche per altri tipi di paolarita, come quelle culturali, cosi come radeon
linsegnante di italiano: Quest’anno - sia per il fatto che non conoscevalEsse sia perché
ritengo sia importante in tutte le classi in cuifaiun discorso di integrazione che riguarda anche
altri ragazzi — perché abbiamo avuto un avvicenddrsagazzi stranieri che sono arrivati e andati
via nel corso dell’anno - ho centrato molto I'atione su lavori proprio volti all'integrazione nel
gruppo classe, alla socializzazione; non banalmentearli diventare amici, ma a metterli nella
condizione di potersi rendere sempre piu contogressempre piu consapevoli che non sono solo
delle persone singole, ma vivono in un gruppo estgueivere in gruppo condiziona il loro essere a

scuola”

L’'insegnante descrive anche un particolare progdtolei attivato quest'anno, diAtelier di
scrittura creativd, ovvero un laboratorio di scrittura e di espregai nel quale, dal suo punto di
vista, R. ha ottenuto buoni risultati, almeno paelgche concerne la disponibilita a stare con il
gruppo dei compagni e ad entrare in un rapportoloon consistente anche nell’ascolto attento:
“Alcune volte lui ha detto che non voleva scrivepgure abbiamo visto che aveva delle difficolta,
pero vedo che alla fine di questo percorso lui kotente € molto piu sereno rispetto al
laboratorio che proponiamo. Spesso vuole essqpdrito a leggere ma soprattutto, quello che per
me & molto positivo, mi sembra evidente che sidonialeressato a quello che leggono gli altri:
magari € colpito da una parola, da un’espressiomagtipolare o dal particolare rapporto che ha
con quel compagno di classe che in quel momenttegtgendo il suo testo, pero piu di una volta
chiede a me o al compagno stesso chiarimenti sliogeige e stato dettbQuesto tipo di proposta
puo essere pertanto un’attivita integrante, chequgra diversi obiettivi didattici ed educativi post
sia per la classe e che per il soggetto disabile.
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Rapporto con i servizi e supporti per gli insegnant

Rispetto ai supporti esterni, dalle testimonianzecolte emerge che la famiglia del ragazzo ha
avuto sempre la consulenza della psicologa detiguare della neuropsichiatra che seguiva il caso
di R., con cui ci si € trovati abbastanza benejamaadre esprime anche la difficolta di un rapporto
con i servizi caratterizzato da incontri molto r@dche volte I'anno e soprattutto in cui il fighon

e considerato nella sua globalita di persona, rseleespecificita e nelle sue possibilita evolutve
afferma quindi La necessita che qualsiasi neuropsichiatra checeupi di R. si occupi di lui e non
del caso R’ Inoltre la madre del ragazzo racconta anche oliee a questi supporti, cio che ha
caratterizzato il loro percorso familiare, e stala loro determinazione nel cercare,
“nell'arrangiarsi’, nell’andare a intuito” rispetto a cio che fosse opportuno ed utile pdigiio,

lamentando cosi anche una carenza di aiuti e cemseilspecialistiche piu frequenti e prossime.

Un altro servizio di cui usufruisce la famiglia,nsiderato positivo anche secondo le testimonianze
delle insegnanti, &€ stato quello di un educatoi€A®L che svolge con R., un pomeriggio la

settimana, attivita soprattutto aventi come ohiettiautonomia e I'orientamento nel territorio.
Coinvolgimento della famiglia

Sia la madre sia le insegnanti di R. raccontanandiapporto di dialogo e di collaborazione tra loro
molto positivo. Le insegnanti descrivono la famagtiel ragazzo come molto partecipe al percorso
educativo e didattico e come molto esigente rispattisultati scolastici, cosi come all'integrazéo

socio-relazionale del figlio.

04
Caso

D. € un bambino di dieci anni che frequenta la guélementare. All’eta di circa tre anni, duramie |
scuola dell'infanzia e stato diagnosticato un Distu Pervasivo dello Sviluppo (Disturbo
Autistico), nel momento in cui il comportamento esgsivo di questo tipo di disabilita si é
conclamato. Il comportamento del bambino & staseritto come estremamente problematico nei
primi anni di scuola, caratterizzato da una incoiiée aggressivita, da incomunicabilita e una
modalita espressiva limitata all’emissione di ubal racconto dell’evoluzione della situazione di

disabilita di questo bambino e del suo percorsotejrazione, emerge come adesso il bambino sia
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molto migliorato nelle sue manifestazioni comportatali e come siano stati raggiunti importanti

obiettivi circa la relazione, I'espressione e lancmicazione.

Personale

by

Sin dalla prima certificazione, il bambino é staffiancato dalla figura dell’educatrice e

dellinsegnante di sostegno. Attualmente D. € degper otto ore settimanali da un’insegnante
specializzata per il sostegno che lo ha in caratacprima elementare e da due educatrici che lo
seguono, per diciotto e quattordici ore, a partiedla seconda elementare. Prima di questo

passaggio il bambino ha avuto la stessa educateite scuola dell'infanzia.

Dalle testimonianze raccolte emerge come il lawdelbe diverse figure professionali, le educatrici,
insegnante di sostegno e delle insegnanti culargunon sia stato sempre semplice, per via del
diverso modo di impostare il lavoro educativo domaimbino, in particolare del modo in cui gestire

i suoi comportamenti problematici e creare la riela& con lui.

Le insegnanti hanno deciso di comune accordo diiigtere la quinta elementare al bambino per
non rischiare di interrompere i progressi e i buapprendimenti che si sono avuti quest’anno e
poter rimandare il complesso passaggio alla scomdia; si € proceduto pertanto con una serie
d’'incontri con le insegnanti e i compagni della waiocclasse del bambino per curare questo
inserimento. L'insegnante di sostegno e le edwsaper continuita educativa, avranno in carico il
bambino anche in questa nuova classe. Questa sagli@sto percorso sono accompagnati da attese

molto positive.
Spazi

Il bambino attualmente, ovvero al quinto anno, doae la maggior parte del tempo in classe,
mentre gli altri anni e stato quasi sempre fuotl'alda e le possibilitd di condividere attivita e
spazi con i compagni sono state limitate ai momeetia ricreazione e delle uscite. Gli spazi
alternativi a quelli dellaula sono stati sopratbutun’aula definita “Aula morbida” e l'aula
computer. Presentando il percorso di D. l'insegaatitsostegno spiega la scelta della creazione
dell*Aula morbida” come spazio riservato al bamtiirfUna grande aula al pian terreno, quindi
staccata dal resto della realta della scuola, vici@lla mensa, (...) quest’aula é stata scelta proprio
per lui, perché essendo sempre in movimento, semagitato, aveva bisogno di uno spazio
contenitivo ma anche lontano da tutto il resto, weljaula |i € stata proposta fin dall’inizio, e
guello per lui era lo spazio scuola: appena arrigaas scuola lui andava direttamente in quell’aula,

quindi quell’aula poi & diventata l'aula sua; quamdi € pensato di usare la metodologia della
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strutturazione dell’ambiente, si € cominciato aidiére quest’ambiente in vari spazi: c’era uno
spazio delimitato da due tavoli, messi a “L” proprper vincolare il suo movimento, era un segno
visivo molto chiaro. (...pugli spazi & stato fatto questo, questa rigidattirazione degli spazi, e
ogni oggetto doveva avere un senso, cioe la sta#tone degli oggetti e degli spdzia scelta di
creare un ambiente separato da quello della cfsgsespondere alle particolari esigenze educative
del soggetto &€ quindi comprensibile nell’otticaudiattenzione alle condizioni e ai bisogni specific

e di un lavoro volto allo sviluppo di possibilitadeprerequisiti per una successiva integrazione.

In classe ora il bambino ha un suo banco vicin@ampagni, in cui rimane per lo piu per il
momento dell'appello e della ricreazione, ma aneshéavolo da lavoro piu grande posto in fondo
all'aula perché, dice I'educatricduf abbia la visione di tutta la classe possa svolgere meglio le

sue attivita individualizzate pur rimanendo denéalasse.
Attrezzature

L™aula morbida” € stata attrezzata di tanti oggettnateriali morbidi, materassini, poltrone, palle

e altri materiali adatti ad attivita individualizea

Uno strumento che si é rivelato efficace e stataramente ilcalendario strutturato, ovvero un
calendario in cui il bambino ha avuto la possiéildi visualizzare, prima mediante immagini e
fotografie, poi anche con parole, la sequenza dudtieita da svolgere nell’arco della giornata,
avendo cosi una gestione e un controllo delle gzawi tempi e delle diverse persone con cui
avrebbe vissuto ogni momento e attivita. A tal < l'insegnante di sostegno affermdl “
calendario strutturato & stato un gran successo.cLarrivato che sembrava volesse fare tante cose
perché é un bambino con iperattivita, sempre inimewto sempre a far delle cose, pero in realta
era solo un disordine che lui manifestava, un digog continuo che non portava a niente.
Sfruttando la sua capacita di percezione visivanwt (...) Si € capito che si poteva cominciare a
mettere dei segnali visivi ben forti che eranoramagini di quello che andiamo a fare, perché
guesto suo movimento era senza fine e senza sc@ha éine gli metteva solo una grande
inquietudine addosso. (...) Questo ci ha fatto vedbeedandogli degli input visivi forti per lui era
rassicurante e di facile comprensione. Allora alb@ainiziato a proporgli le attivita su questo
calendario (...): quando ne finiva una lui staccal/aartellino e lo metteva via. (...) Per lui pian
piano mettere i cartellini, guardare il calendariopon era piu un girovagare per l'aula. Poi il
calendario strutturato € diventato fondamentale jpgparare i giorni della settimana, (...) e questo
spaziare su un livello temporale e cronologico iissimo in un bambino che non parla neanthe!

Questo strumento €& stato adottato prima in aulabi@re in seguito nello spazio classe
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contestualmente al percorso di inserimento. L'aiteme all’'esigenza di rigidita e prevedibilita
propria della sindrome autistica unita alla consad®mne delle specifiche risorse del soggetto hanno
permesso percio dei progressi molto importanti.

Sempre partendo da queste considerazioni, per ilappe delle possibilita comunicative del
soggetto, dalla terza elementare e grazie al siggeto di una logopedista, I'insegnante di
sostegno ha introdotto il sistema di scambio di agmi simbolichePecs (Picture Exchange

Communication System), quale strumento che utilipga la comunicazione dei cartellini
raffiguranti oggetti e stati d’animo. L’'insegnantie sostegno, parlando dell’efficacia di questo
sistema, raccontal"obiettivo era che lui potesse manifestare i sdesideri e i suoi stati d’animo

con l'utilizzo delle immagini. Bisogna sempre sati@lo ma la comprensione di questo oggetto
per me é arrivata da subito perché gia era statauwatto dalla seconda ad usare dei cartellini con

immagini’”

Inoltre un altro strumento sicuramente molto imaoteé € stato ilcomputer, risorsa che ha
permesso notevoli progressi per gli apprendimsidiper I'acquisizione della letto-scrittura sia pe
la comprensione di alcuni concetti matematici, Eparita di associazione e associazione;
'insegnante di sostegno infatti racconthiuso del computer e stato introdotto alla finelddkerza
cosi per curiosita; c’era anche un problema motgogrché lui aveva una motricita fine scadente!
Ma l'uso del mouse e della tastiera € venuto fuerpochissimo tempo, se lui aveva problemi a
tenere I'oggetto grafico in mano e a tracciare, dbmouse € stato bravo subito. (...) Abbiamo
usato I'lvana perché é gratuito, disponibile. Daglivenuta fuori la capacita di poter arrivare a
scrivere e a leggere. In quarta si e visto che yatscrivere e probabilmente anche leggere
attraverso I'uso del computer, ma sono venute gapshtaneamente, si € visto che lui riconosce
tutte le lettere della tastiera, (...) che conosceéwte le lettere e alcune parole, che poteva
memorizzare moltissime parole in pochissimo tenggroprio una capacita fantastica, ma e
venuta fuori usando il computer, che ha facilitbemergere delle sue competenze, che non erano
facilmente individuabili! Quest'ultima affermazione dell'insegnante é siigaitiva del fatto che
anche solo il provare ad utilizzare un mezzo, poidape alla scoperta di abilitd e risorse inattese,
sia da parte degli insegnanti sia del soggettesteslorizzando anche la buona disposizione che il

bambino ha manifestato verso gli strumenti tecnolog
Rapporto con i compagni

La relazione di D. con i compagni € stata desciitteermini diversi tra le insegnanti, per via dei

punti di vista differenti da cui & considerata, rislta essere stata oggettivamente influenzata dal
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poco tempo che per quattro anni i bambini hannatpdtascorrere insieme, dal momento che, fatta
eccezione per la classe quinta, in cui il bambistaéo maggiormente dentro la classe, durante tutto
il corso della scuola elementare i momenti condisd® i compagni sono stati per lo piu limitati ai
momenti ludici e della ricreazion®uindi il rapporto quest’anno ha avuto un’evolumpanche se

e comungue una relazione complessa da gestirecpenpagni e spesso necessita della mediazione
delle insegnanti perché sia pitu adeguata alle esgydel bambino. Infatti, I'insegnante di sostegno
afferma che spesso e un rapporto basato su attengiaffettuosita, ma come se ci si relazionasse
ad un bambino molto piccolo e che quindi € necessavitare i compagni a utilizzare altre
modalita: ‘Nel corso degli anni c’era la difficolta di relazie, e anche un modo di relazionarsi
molto infantile proprio per una esigenza sua diergorrere i primordi dell’affettivita, che non
aveva vissuto, quindi la ricerca di contatto fisidogiochi ripetitivi un po’ perché é la sua
caratteristica un po’ perché ne ha bisogno, (...)nGC@ompagni che I'hanno conosciuto fin dalla
materna queste modalitd erano accettate, anchees® @on cercate: lui aveva delle modalita
d’approccio molto peculiari quindi non facilmentapite ma tollerate da quelli che lo conoscevano
da prima. C’é stato un periodo tra la terza e laagia in cui lui si era un po’ aperto e c’era anche
la possibilita di fare delle cose insieme a loro sganpre un livello di giochi fisici, non era in gi@a

di chiedere altre cose; mentre quando lui si € &pemnolto e cercare gli altri c’é stato da parte dei
coetanei un modo di trattarlo da bambino piu piccplerché e quello che lui € a livello affettivo,
stava ripercorrendo degli stadi che gli altri avexafatto da piccolissimi, dei giochi che avevano
gia abbandonato. Per0o c’e stata da parte dei cormpagmpre dimostrazione d’affetto nei suoi
confronti, a volte anche solo nel tollerare le suanifestazioni. Quando era piu piccolo e aveva
delle crisi forti c’erano dei compagni che sapevassolutamente mediarle, che lo conoscevano
dai tre anni, assolutamente responsabilizzati, sape come intervenire, sapevano cosa lo poteva
rassicurare, cantargli una certa ninnananna; I'aario e difficolta relazionale per eccellenza, era
chiaro che non ci sarebbe stata per lui possibitliarelazionarsi a chissa quali livelli. (...) Pero
guando lui € un po’ cresciuto ed € stato piu traliqupotevi affidarlo a loro. Ha imparato a stare

a tavola stando con i compagni e guardandoli, haiato a staccare lo sguardo dal suo piatto a
mangiare da solo, senza rivolgersi all’adulto. Satate cose fondamentali anche se sempre nei

limiti delle sue difficolta relazionali.

Anche I'educatrice racconta questo percorso di soeioza e i risultati a cui si € pervenuti sotto il
profilo relazionale, mettendo in luce come quest $ato permesso dai progressi propri del
soggetto e da un lavoro mirato proprio alla cre@iali un ambiente sociale accoglient&i “

relaziona meglio agli altri, adesso ha una formaimliegrazione completa; (...) da quest’anno i

compagni hanno visto i cambiamenti e I'evoluziohe tui ha fatto e che sta sempre in classe,
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hanno socializzato di piu con I(i..) Nei loro confronti si & aperto ancora di piu quankia visto

che era pieno di attenzioni; (...) Gli hanno riconioso delle competenze che prima pensavano non
avesse. C’eé stato anche un lavoro da parte nosta fprgli capire certe cose, perché loro
all'inizio, almeno in terza elementare non lo chaarano neanche per nome; (...) invece facendo
opera di convincimento, ripetendogli sempre chenfun € “il bambino handicappato”, che ha delle
capacita, ha delle competenze che pud acquistackeanel tempo, alla fine loro hanno capito e
guest'anno sta sempre in classe, € ben accett@adguc’'e accettazione da parte dei compagni é
piu facile che il bambino si integri meglioDa queste parole emerge quanto possa essere
importante per i bambini la conoscenza del compadisabile e delle sue specialissime
caratteristiche personali, che vanno oltre gliesiipi e 'immagine generale che i bambini si
costruiscono o che acquisiscono dagli adulti, aln@ gortare a una distanza che impedisce la reale
integrazione; infatti riconoscere competenze ettarstiche personali della persona, presenti al di
la del deficit, puo portare a valorizzare il rapgpoe divenire motivo di un incontro arricchente e
piacevole. Ma laddove questo non avvenga spontar@ang importante che vi si lavori con un
intento pedagogico, riconoscendo il valore di tat®ntro per il soggetto disabile ma anche per gli
altri bambini. Per contro, il punto di vista deldegnante d’italiano si concentra maggiormente
sulla difficolta di questo rapporto e su quantodiala del possibile arricchimento che questo puo
apportare alla classe, possa essere fattore dirlatisper la normale organizzazione delle attivita
didattiche per gli altri compagni. Queste, infatg, sue parole: Molte volte perdevano la
concentrazione, ecco uno dei punti deboli per quaiguarda (I'integrazione), perché quando c’e
un inserimento di questo tipo ci sono tutti i pyssitivi, perché si impara appunto ad essere piu
pazienti, rispettare I'altro nella sua diversitagaetera, pero nello stesso tempo non ha permesso
loro la concentrazione (necessaria). (...) Pero dilee di questo percorso, che ci ha presi tutti
veramente tanto, la soddisfazione e quella di veder veramente sereno, cioe che riesce a
comunicare con gli altri. Questa é certamente una diversa modalita di gorecéa vita condivisa
nella classe, gli obiettivi educativi della scu@ajuindi l'integrazione stessa, anche se alla fine,
grazie all'intenso lavoro d’equipe, ad un lungo €@iahto lavoro di mediazione, si & potuto
raggiungere risultati ed evoluzioni positive depgetto sotto moltissimi aspetti. Le prospettive
possono cambiare e si ha una maggiore aperturdueidi rispetto alle possibilita d’interazione

positiva prima non considerate.
Organizzazione della didattica

Dalle testimonianze raccolte si puo delineare Hcpeso di integrazione e il lavoro educativo-

didattico svolto con D. nel corso della scuola edatare. Come gia precisato nel punto relativo alle
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attrezzature utilizzate per questo bambino, le atliet e I'insegnate di sostegno presentano come
estremamente importante I'utilizzo del calendariutturato per la sua esigenza di controllo e
prevedibilita, del Pecs per il bisogno di una poifis di comunicazione alternativa e del computer
come strumento per facilitare I'apprendimento dé&k#o-scrittura e di alcuni concetti matematici.
Gran parte dell'attivita educativa e didattica atatresa possibile grazie all'adozione di questi
strumenti. Ma l'organizzazione della didattica etz data la possibilita di collaborazione tra le
insegnanti per una programmazione almeno in panmelicisa e integrata con quella della classe.
Quello che emerge dalle diverse testimonianze peanoorso molto difficile per la gestione delle
problematiche del bambino e soprattutto per la istegrazione relazionale. A tal proposito la
seconda educatrice racconta questo percorso tege utilizzate: th classe c’erano delle grosse
difficolta con le maestre, per l'integrazione, peécnon era mai stato fatto proprio un lavoro di
integrazione, il bambino non era riconosciuto coatenno, come facente parte della classe, né
dalle maestre né dai suoi compagni, quindi era malura in classe. A me sarebbe piaciuto
rimanerci di piu, perché giu (in aula morbida) n@rgivo isolata, non mi piaceva per niente stare
giu tante ore! E, in merito alle difficolta di organizzazioned collaborazione tra le insegnanti
rispetto ai progetti educativi e didattici, raca@imli un percorso in cui il dialogo e le possibilita
condivisione progettuale con le insegnanti curadulsoprattutto per lintegrazione, sono stati
difficili.

Dai racconti pero emergono anche altri fattoriedlémto importanti rappresentati dai progressi
attuati dal soggetto proprio grazie ad un lavordividualizzato specifico. Infatti, la prima
educatrice racconta anche le strategie messedred# attivita svolte in questi anni per gestee |
problematiche del bambino e per rispondere alleesigeenze, dopo la prima fase di scontro dovuta
alla sua aggressivita inizialetii € cambiato molto, € migliorato soprattutto inegto ultimo anno

di scuola; quest'anno fa la quinta e ha avuto prathente un esploi definitivo, quest'anno
addirittura e rimasto sempre in classe; gli altm@i lui andava in un’aula sotto, attrezzata con dei
materassi, che chiamiamo “aula morbida”; quindi Istava pochissimo tempo in classe perché
aveva gqueste forme di “incontenimento”, quindi pswntenerlo occorreva portarlo in questa
auletta dove ci sono questi materassi e dove luilassava; eravamo sopra i materassi, gli
facevamo le coccole, sia io e l'altra educatriceedb segue, sia l'insegnante di sostegno. Invece
guest'anno proprio € stata una cosa che anche r@na rimaste allibite, perché ha deciso lui
stesso, anche questa € una crescita sua, una suaan@ne, di rimanere in classe per tutto il
tempo, quindi dalla mattina fino al pomeriggio abigiattro e mezza. Lui € qua e non va piu in
auletta e non lo richiede neanché&cco che, anche attraverso queste parole, sicppe che un

percorso d’integrazione si realizzi attraverso dg progressi individuali del soggetto, sia delle
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trasformazioni del’ambiente fisico e sociale, nagde I'incontro positivo tra questi due aspetti. La
seconda educatrice, rispetto alle attivita indigldizate svolte con D., ci raccontaGifi
nell’auletta lo tenevo in braccio, lo massaggiavelle manine, nelle gambe, nelle braccia... in
modo che lui sentisse anche questa fisicita pasition solamente che gli altri lo tenessero, lo
bloccassero, avessero paura di lui; perché gliialgramente avevano paura di lull momento
definito “delle coccole” & presentato dalle diversstimonianze come molto importante e
significativo per il bambino che lo poteva anchehiedere con uno dei suoi cartellini simbolici, di
cui si é detto, rappresentante il divanetto rossiadila morbida in cui generalmente potevano
esserci queste interazioni. Presentando le diatsgta che il bambino poteva svolgere secondo la
sequenza strutturata del suo calendario, la pruo@agrice aggiunge anche chéléi momenti in
cui vediamo che si stanca o inizia a piangere, fiagirettino fuori, magari va in bagno con le
“dade”, si lava le mani e ritorna; arriva, si mettal suo tavolo, allora per non essere piu stanco
per il lavoro, gli facciamo fare un disegno conadlari, i collage, a lui piace tantissimo fare i
collage” Da queste testimonianze si ricava una descrizaeike attivita quotidiane che si possono
svolgere in una situazione di questo tipo con fapeita e la concretezza necessaria, tenendo in

considerazione limiti e difficolta di tale percorsna anche le possibili attivita e le risorse pnéise
Progetti particolari attivati per l'integrazione

| progetti svolti a favore dell'integrazione delrblino o che I’hanno visto coinvolto attivamente e
positivamente sono stati diversi, anche se, cormeorda I'insegnante di sostegn&@dn state fatte
delle attivita su D. come persona, su cosa fa ehpgerper capire la diversita, sull’autismo proprio
no.””, cioé non sono state fatte attivitd specifiche fer conoscere ai compagni il particolare
disturbo pervasivo, ovvero I'autismo, ma bensi avoto volto costantemente a far comprendere e

gestire la diversita in generale e le carattefigtidi D. in particolare.

Un’attivita importante che si e svolta durante duttanno e che ha visto interessate, oltre
l'insegnante di sostegno, anche le altri insegneuntiiculari, € stata quella di acquaticita, svatfta
piscina e rivelatasi efficace per lo sviluppo ditawomie e soprattutto per la possibilita di
integrazione, anche perché curato da personaletespe ha integrato la semplice attivita motoria
a strumenti che coinvolgessero e piacessero magegide a tutti i bambini. Inoltre questo e stato
un percorso efficace per lo sviluppo della relagioon i compagni, cosi come con le insegnanti che
scendevano in acqua con lui. Dice, infatti, 'insagte di sostegnoil“progetto d’acquaticita dalla
prima alla quinta ha dato a livello d’integraziorgei risultati notevoll’E cosi anche I'educatrice
racconta: Li D. ha avuto modo di esprimersi; loro fanno and®e percorsi di musicoterapia, con

un registratore e della musica classica sotto, weistruttore molto bravo. (...) Lui € molto attivo,
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quindi va alla ricerca dei compagni, li trascinaprende per le gambe, poi si fa trascinare, quindi
c’é proprio uno scambio di relazione; (...) quindiescreato un rapporto di conoscenza a livello
fisico, mentre prima manteneva la distanza, pem@ygva paura, non so, questo & un progetto che

ha influito molto sul discorso integraziohe.

Un altro progetto portato avanti ogni anno conlés®e di D. e stato quello di teatro, attivato itam
l'intervento di un esperto esterno; questattivitavisto coinvolto il bambino in maniera diversa ne
diversi anni, anche per via di un diverso modo, teeipo, di concepire la sua integrazione e di
gestire le sue problematicita; soprattutto attuab@meguesto progetto si rivela particolarmente
efficace, come racconta infatti I'educatricég’ “andata sempre meglio anche come discorso di
integrazione; si € integrato molto ai suoi compagpiando siamo |i addirittura si alza e va a dare
baci al ragazzo che fa teatro. Quest’anno faranno gpettacolo (...) dove c’e€ una piccola parte,
un piccolo spazio anche per luiAnche la seconda educatrice parla con enfasudstp spettacolo
che rappresenta per il lavoro educativo, svolto ddmambino e con la sua classe, un grande
traguardo: E’ stata una cosa splendida: per la prima volta Bapo cinque anni, e salito su un
palcoscenico! Siamo riusciti a contenerlo, lui @tetveramente grande perché ci ha ascoltato
moltissimo, anche se vedevo che era nervoso, twafédica, ma ha tenuto fino alla fine. lo avevo le
mie piccole strategie, come la bottiglietta deltj@a: ogni tanto gli davo da bere cosi magari stava
tranquillo; i compagni avevano portato un barattai con le caramelle, e dicevano “Dai D., che
poi dopo c’e la chicca, fai il bravo!”; queste pigle strategie anche loro le hanno imparate alla
fine, hanno proprio imparato a saper tenere il lacompagno in difficolta e questa € una cosa
grandiosa secondo nieQuesto & senz’altro un traguardo importante gergisciti, oltre a svolgere
un’attivita condivisa e d’integrazione, anche aneoigere e responsabilizzare i compagni rispetto
al suo coinvolgimento, attraverso una maggiore soenza delle sue risorse ma anche delle sue

difficolta e delle strategie per aiutarlo.

Inoltre un’attivita educativa particolare svoltdiaterno della scuola e senza il coinvolgimento di
esperti esterni & stata il laboratorio di cucina @ stato un momento di integrazione e di
coinvolgimento notevole per il bambino; 'educatrice parla cosi:Facevamo le torte insieme, D.

montava la panna e cose del genere, anche li a® sin discorso di integrazione e (i compagni)

hanno visto che tipo di competenze aveva e si apadi mentalmente nei suoi confrohti.

Nel processo d’integrazione di D. nella sua clagssenangono delle difficolta per quel che riguarda
le attivita didattiche, soprattutto dal punto distéi di un’insegnante curriculare, la maestra
d’italiano, che afferma infatti: “unica cosa € per l'attenzione, proprio perchédonanno una

gran voglia di stare con D., ed e una cosa bella Mro vogliono fare di fretta il lavoro, pur di
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potersi avvicinare a D.; oppure, un’altra cosa che notato, visto che molte volte s’instaura un
certo rapporto anche con le educatrici, € che Isralzano per andare a parlare con le educatrici e
il lavoro non va oltre! Questo con bambini che fanfatica o hanno gia dei problemi

nell’attenzione!

| rapporti di collaborazione e condivisione progete tra le figure educative e docenti che ruotano
intorno all’alunno disabile spesso, secondo leirtestianze, presentano problematicita; ueste
dinamiche possono verificarsi in qualunque contestolastico, ma €& importante che vengano
affrontate e gestite in modo produttivo e tale da arrecare degli effetti negativi ai bambini e
perché la loro soluzione possa permettere di crpareorsi educativi positivi, cosi come si e

verificato nel caso di D.
Rapporto con i servizi e supporti per gli insegnant

Il bambino in questi anni e stato seguito dalleofpgdista per la cura dello sviluppo di competenze
comunicative. Non c’é stata continuita in quespm tdi servizio, che é stato svolto da diverse
persone in questi anni, comportando una difficaltie che per il bambino, anche per le insegnanti
che hanno avuto una consulenza discontinua da ajdigstra specialistica. Ma l'insegnante di
sostegno raccontédin terza e arrivata la logopedista che ci ha cotiatp di usare il Pecs, e lei
non ha mai avuto una supervisione del lavoro, Eniva una volta al mese, ma € stata l'unica
logopedista con cui abbiamo avuto un rapporto fonte ha fatto forte di quello che stavo facendo,
(...) era quasi un sostegno morale piu che tecniobld? in quarta € andata via e non c’e davvero
un supporto per quanto quella persona sia statavedeyun supporto per un anno e mezzo per me e
stato un grosso vantaggio avere una persona insatesa D. che venisse a vedérgn’educatrice
testimonia invece un disaccordo rispetto a metoditenti educativi relativamente alle strategie
comunicative del bambinola logopedista sostanzialmente diceva che il limgia verbale non
serviva a D., quindi ci ha fatto sempre usare gei@stmagini comunicative, pero e stata una cosa
che é venuta fuori da sola, € stato lui ad insenpgeste parole, non abbiamo chiesto noi,
addirittura quando ci sono dei cartellini e lui noosce la parola non li vuole proprio, li
abbandona, piange disperatamente, butta il cartelle ci dice la parola; quindi un percorso di
evoluzione sul linguaggio verbale del genere secand sarebbe da approfondire, mentre stando
alla logopedista questo non potrebbe servire psui futuro; io credo invece che per il suo futuro
serva, anche per un progetto di vit&cco quindi I'importanza che puo avere ancheoihfconto
con specialisti esterni, che pud portare a unassibne su obiettivi e metodologie educative e che
vede il sapere specialistico messo a confronto lsperienza quotidiana di diverse figure

educative.
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Rispetto ad altri rapporti della scuola con spéstial'insegnante di sostegno parla degli incoofri
I’ASL che si limitano ai tre incontri annuali preti per i Gruppi Operativi:Non c’é un supporto
dellASL, c’é un confronto. Ma va bene, il discoestucativo con D. lo puo fare solo chi lo vede
tutti i giorni! Lui ha fatto per cinque anni psicatnicita al’AXIA e quello € stato importante. La
psicomotricista veniva ai Gruppi Operativi e ripavia i percorsi fatti con D. e poi c’era anche uno
scambio, abbiamo dato a lei anche il quaderninolpePecs. (...) E’ stata un’attivita di confronto
piu che di consulenZalo scambio di informazioni e il confronto tradiéverse figure specialistiche
che ruotano intorno al soggetto € percio fondankertae non puo essere momento di consulenza
tecnica deve comunque rappresentare un’opportdnitalorizzazione delle positivita dei percorsi,

di riflessione sulle criticita e percio di implentanione di ulteriori strategie.
Coinvolgimento della famiglia

Da tutte le testimonianze raccolte emerge comel@sip caso sia ritenuto fondamentale il rapporto
con la famiglia dell’alunno. Il compito della scaddi allarga per coinvolgere anche i genitori nelle
evoluzioni positive che accompagnano i percorsi catii e per sostenere la famiglia
nell'affrontare la difficolta della situazione. Leonsiderazione dei possibili disagi familiari si
mostra come molto importante per la comprensiofie geoblematiche e delle tensioni emotive del
bambino, perché si possa intervenire con piu cangdezza educativa con lui ma anche perché si
possa costruire un rapporto di fiducia con i gen#éasi favoriscano, delle situazioni di incontrdie
scambio positivo con tutte le figure educative alaano intorno al figlio, cosi come con i genitori
dei compagni. Spesso, raccontano le educatricioriiev momenti di scambio e di relazione
informale é risultato piu efficace rispetto ad intto specialistici strutturati. Questo pud quindi
rappresentare davvero un sostegno alla crescit@, che del bambino disabile, anche della sua
famiglia ed essere per questa un valido aiuto. ucattice, parlando dei genitori di D., racconta:
“Loro sono molto contenti delle educatrici e del@&gnante di sostegno, hanno accettato
benevolmente anche il fatto che lui rimarra quilaan altro anno, perché sono molto contenti dei
cambiamenti che hanno visto nel figlia seconda educatrice parla anch’essa delle camiers e
degli scambi con i genitori del bambino. Questafide@mza e quest’attenzione verso i genitori che
le educatrici esprimono, vanno al di la del rudietsamente educativo nei confronti del bambino,
mostrandosi come un’attenzione globale alla sitwrezie alla sua complessita e di rivelano come un
intento d’aiuto personale e informale. In questteggiamento emerge necessariamente una
importante disposizione personale che deve essseeparte del ruolo professionale delle figure

educative.
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05
Caso

B. € un bambino che presenta una disabilita sealsarisiva totale (cecita) e che frequenta la terza
elementare. Le insegnanti raccontano quanto staiaslavorare efficacemente, dal punto di vista
sia didattico sia educativo, in questa situazionedeficit. 1| bambino non presenta altre

problematiche.
Personale

Per questo caso sono previste undici ore settimdnsdstegno, svolte da un’insegnante che ha una
specializzazione specifica per la cecita, e veetidre divise tra due educatrici. La copertura delle
ore scolastiche in cui e presente in classe peanibino il sostegno o le educatrici non é totale.
L’educatrice a tal proposito dicePér evitare di gravare troppo sulle maestre di slag per dare a

lui il senso dell’autonomia, si € deciso di las@ascoperte delle mezz'ore particolari, come la
mattina quando arriva o il pomeriggio prima di amdavia. In maniera tale che lui si senta parte
della classe e possa fare delle cose in manieraraarha come farsi lo zaino o disfarsi lo zaino,
merenda, gestione delle andate in bagno e quard/alh modo che non debba costantemente
dipendere dall'adultd. Quest'organizzazione del lavoro e dei tempi ssida € indice di
un’attenzione specifica e di una valorizzazione cativa anche dei momenti meno formali e

strutturati, nonché di un’unita di intenti tra fesegnanti.

Dalle interviste non e stata rilevata esplicitareela frequenza degli incontri di raccordo e di
programmazione tra l'insegnante di sostegno, lecatici e le insegnanti curriculari, ma si puo
ricavare dalle testimonianze e dai progetti pregenésposti di seguito, come sia presente una
notevole collaborazione tra tutte le figure impegna una condivisione degli obiettivi educativi

perseguiti.

Allo stesso modo, pur non essendo emerso se \o Si@ti incontri tra la scuola dell’infanzia e la
scuola elementare, dalle interviste si pud notama grande attenzione delle insegnanti alle

competenze acquisite dal bambino attraverso ilrtapoecedente svolto alla scuola materna.
Attrezzature

B. dispone a scuola di una serie di strumenti abEs@no agevolare la sua autonomia e la sua

integrazione relazionale e didattica. Come strumerile alla mobilita autonoma del bambino e
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certamente di primaria importanza I'uso del bastoiaeco che B. ha imparato ad adoperare sin da

piccolo.

Per quanto riguarda invece la strumentazione finata alla didattica, € importante evidenziare
I'efficace utilizzo di strumenti quali la macchimattilo braille per la scrittura e dei libri di tes
della classe tradotti in braille, che risulta fomdstale per la lettura di brani, di problemi
matematici cosi come degli esercizi da svolgergati passo con la classe. L'inseghante di
sostegno testimonia a tal proposit®rima, quando pensavo all’alfabeto Braille, pensdion
riusciro mai ad impararlo!” Poi imparandolo con luié stato un imparare insieme! E’ stato un
lavoro di un anno, in prima.Cosi, anche I'insegnante di matematica affernddl’ihizio avevamo
tanta paura! Ma le maestre della materna e anchpdicopedagogista che ci segue dicevano: “Voi
non dovete preoccuparvi! Passate giorno per giorano lui e vedete che lui vi aiuta!” E in effetti e
stato cosi! Queste parole rendono conto di un percorso inocgobrre costruire continuamente le
proprie competenze in relazione alle esigenzeldagaro educativo comporta e dell'importanza di

aprirsi con fiducia a questa necessita di formazjmofessionale permanente.

Per quel che riguarda il lavoro svolto in primaneémtare, prima di iniziare a utilizzare i testi
tradotti, per I'apprendimento delle lettere defédleto e delle prime parole, I'insegnante di sasteg
racconta: A livello d’integrazione sul didattico, & stata ioth I'invenzione del papa di questo
bambino che ha costruito una barra braille di fercon i buchi; poi lui con i chiodini ha imparato
le lettere, stando in classe. Mentre gli altri bamthanno imparato le lettere nell’altro modo, liei

ha imparate in braille, potendo utilizzare questousiento molto chiaro; ne abbiamo provato
diversi, ma questo é risultato piu chiaro per asing il meccanismo della letto-scrittufaQuesto e
certo un esempio di come linteresse e la motivezidegli insegnanti possa far affrontare le
difficolta di una situazione del genere e di comereativita della famiglia e la collaborazione con

€SSa possano essere risorse estremamente im'portant

Inoltre in matematica B. utilizza anche I'abaco fae alcune operazioni aritmetiche in un modo

che facilita I'acquisizione concreta dei concettitematici.
Spazi

Le attivita di didattica con B. per due terzi sbkono fuori, in refettorio, per la letto-scrittura
soprattutto, perché I'utilizzo della macchina dattiraille produce molto rumore e costituirebbe,
dice I'insegnante di sostegnayri elemento di disturbo per la classe’altro terzo comprende |l
momento della ricreazione, i laboratori e le orbedmaterie a cui il bambino puo partecipare cioe

inglese, italiano ed educazione motoria.
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Rapporto con i compagni

A proposto del rapporto di B. con i suoi compagniclhsse, l'insegnante di matematica dice:
“Mentre I'anno scorso stava molto piu isolato, pigino agli insegnanti, quest’anno si butta nel
prato, va con il suo bastoncino o anche senza,aggiobiede di partecipare ai giochi dei compagni
0 magari sta li seduto e ascolta, pero gioca mditpiu rispetto all’anno scorso; I'anno scorso era
piu vicino alla maestra e sinceramente anche noieleevamo piu vicino perché non sapevamo
come comportarci con lui, temevamo che andassenire@d un pericolo che non vedeva (...);
adesso invece, che abbiamo capito che lui si czibene, qualche volta ce lo dimentichiamo che é
cosil’ Si tratta percio, in un modo molto concreto, dipercorso di superamento di paure e ansie,
anche per le insegnanti, che possa quindi perreetitedavoro volto alla promozione di relazioni
per il bambino. L'educatrice di B. evidenzia coma gli obiettivi educativi sia fondamentale la
parte riguardante la relazione e mette pero in &nzdhe gli aspetti problematici di tale lavoro;edic
infatti: “Bisogna dargli tutte le opportunita di vivere inropleta integrazione con gli altri. E’
logico che questo comporta delle difficolta visteecper il tipo di deficit che ha, fa fatica a cepi

gli ambiti, a comprendere i ruoli, a comprendere gier ogni persona deve imparare a rapportarsi
in maniera differente. Uno dei nostri compiti € prio quello di portarlo a una maturazione
relazionale il pit vicina possibile alla sua etdyjece comunque qualcosa di molto difficile perché
lui, a livello emozionale e a livello relazionalea comunque un ritardo. Ci sono delle difficolta
rispetto agli altri bambini che vedono, perché hon ha I'impatto immediato e di conseguenza
bisogna usare altri canali che sono piu complicatipiu lunghi. E’ un obiettivo che ancora
dobbiamo raggiungere in pieno perché il bambinonéaa molto immaturo a livello relazionale.
Lui oltre tutto fa molta fatica a relazionarsi carmpari, anche perché ha delle caratteristiche, che
vengono definiti bimbismi, che lo portano ad autostarsi, ad autoconsolarsi, e quindi a
chiudersi un po’ nel suo mondo. Quindi tirarlo fuda questi momenti di autostimolazione € molto
piu facile per un adulto che comunque riesce a Brame una relazione, una comunicazione,
utilizzando delle strategie, mentre diventa moliffiale per gli altri bambini specialmente poi
nell'’eta che hanno loro. Per quanto vogliano essdisponibili, dopo un po’ fanno fatica avendo a
che fare con un bimbo che spesso parla da sol@hgeama sentire la sua voce, si dondola, ha le
mani costantemente negli occhi, etc. A questosiingilizzano molto dei giochi strutturati in cuiil
puo, non solo partecipare, ma magari eccellere! r@uisi prediligono giochi di orientamento,
come la mosca cieca ad esempio, 0 comungue giochii ilui possa essere messo alla pari con gli
altri.” 1l lavoro educativo volto alla promozione dellelazioni &€ quindi rivolto sia al soggetto
disabile stesso che agli altri bambini e presentiete difficolta con cui gli educatori si devono

confrontare.
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Organizzazione della didattica

Trai principali obiettivi educativi presenti nel Piamalucativo individualizzato (PEI) di B., vi é
guello dello sviluppo della motricita fine e grossotoria, dell’autonomia e dell'orientamento
spazio-temporale, in particolare, ci dice I'eduicatr “attraverso tutte le prassi che riguardano il
corretto uso del bastone, la corretta presa di acbhoate per orientarsi in spazi conosciuti e non

conosciuti, il salire e scendere le scale, e vecdirendd’

Per quanto riguarda la didattica, I'educatricenddgnante di sostegno e le insegnanti della classe
affermano di concordare le attivita in modo talepader integrare la programmazione didattica
della classe con il PEI di B. e le sue esigenzeipee, soprattutto attraverso una trasposizione
delle attivita e dei contenuti concettuali d’appliemento a dei riferimenti concreti che possano

venirgli proposti in modo piu efficace e semplice.

Per fare degli esempi di questo, I'educatrice di&pecialmente I'anno scorso abbiamo utilizzato
delle esercitazioni in palestra con le sedie, cercdrde, con i cerchi e quant’altro, per riuscire a
fargli comprendere i concetti base della matematitaentro-fuori, i raggruppamenti, le righe,
etc. (...) Molto del lavoro é stato fatto in questanmra. Lavoriamo molto anche sulla
comunicazione, sull'utilizzo di storie, anche intzga li per li; (...) per esempio abbiamo introdotto
il concetto di addizione e sottrazione facendogtefil capostazione, costruendogli un trenino di
carta con gli strappi e facendogli aggiungere eli@g i vagoni, facendogli capire I'addizione e la
sottrazione. (...) Noi lavoriamo molto con la simalg@erché gli dia modo di vivere la situazione
concreta. Anche per la lettoscrittura all'inizio €tato fatto cosi e poi, una volta acquisito il

meccanismo dei punti braille, non é stato piu nsage.”

Come strategie didattiche attuate nelle prassadbro quotidiano le insegnanti testimoniano un
grande impegno a favore del coinvolgimento del bamisia attraverso la scelta specifica dei
contenuti sia nelle attivitd proposte per I'appliemehto. Per esempio l'insegnante d’italiano ce ne
racconta alcune mostrando una grande valorizzaziefie risorse del bambino ma anche le sue
inevitabili difficolta: “L’anno scorso abbiamo fatto in classe la storiaCilPi di Mario Lodi e poi
'abbiamo riassunta in quattro cartelloni tattiliiaquali ha partecipato anche B.; per esempio
abbiamo fatto CiPi con le penne vere, con corp@ainma piuma, la margheritina con carta di
velluto, con il cuore, che era il polline, fatto rcaun altro materiale sempre tattile, tutto per
agevolare anche l'inserimento di questo bambina; pwntre gli altri bambini hanno costruito un
libretto con la storia di CiPi trasformata in funtef lui ha fatto un libro tattile con la storia di

CiPi! (...) Adesso invece stiamo preparando con B., a prapakiintegrazione, una recita di fine
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anno che si intitola “I canti e i giochi dei nonni'the ripercorre un po’ la storia dei nonni, di

guando erano bambini e andavano a scudla.) In questa recita B. fara il presentatore, ha
imparato bene la sua parte; per tutto quello che da mandare a memoria lui & bravissimo!
Impara velocemente e ha una buona memoria. Quiradiepipa sia ai giochi che alla

rappresentazione. (...) Poi facciamo anche attivitésicale e lui partecipa come tutti gli altri; in

tutto cio che é orale lui riesce molto bene; apiace molto ascoltare anche se sta attento il giust
e bisogna richiamarlo spesso all’attenzidne.

Al di la di progetti particolari anche nel lavoraaiidiano si puo notare uno sforzo d’integrare la
programmazione della classe e la didattica spepeddui: “La prima parte della mattinata lui sta
dentro la classe, perché c’e la lettura dell'insegte della paginetta del libro che lui ha in braill
guando facciamo la lettura insieme, lui legge upmzerso e anche se € un pochino piu lento, noi
lo aspettiamo. Anche a casa lui ha la stessa péigirehe hanno gli altri da leggere. Se gli altri
hanno un racconto intero, lui magari ha un capoweensero la lettura e la stessa perché il libro di
lettura € uguale. (...) Poi, quando é il momentoativere nel quaderno, lui magari si allontana e
fa per proprio conto in braille, anche perché la cohina dattiio € molto rumorosa e fa
confonderé.

Progetti particolari attivati per l'integrazione

Oltre le attivita educative e didattiche svolte tigianamente, sono molto importanti anche i
progetti specificamente promossi dalla scuola pertebgrazione del bambino attraverso la
collaborazione con agenzie esterne. In particdlaite le insegnanti presentano in primo luogo un
progetto, che e stato anche documentato molto loatiénsegnante di sostegno, di “Danza
espressiva”, svolto in prima elementare; per mareati fondi non é stato possibile replicarlo in
secondaDice I'insegnante di sostegnoE*un progetto che ci finanzid il CBPl'anno scorso e

quindi volevamo documentare quello che eravamacitiua fare: e stata probabilmente I'attivita

piu significativa. Si lavorava a piccoli gruppi, taeclasse alla volta, sempre con B., attraverso |l
movimento, per il quale veramente c’é tanto da faneora, perché in questo tipo di handicap

'impaccio e le paure ci sond!

Inoltre, tra le altre attivitd proposte dalla s@dlinsegnante d'italiano presenta una visita ad u
museo in cui sono presenti opere d’arte pittorasadse trasposte in bassorilievo, fruibili pertanto
in modo esclusivamente tattile da tutti i bambipiindi anche dai compagni di Bl: Bambini sono

stati accolti da maestri non vedenti, ma la clagsdia scoperto dopo, perché non se ne erano

7 Centro di Documentazione Pedagogica presenteonalice in cui si colloca la scuola.
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accorti. La classe € stata divisa in tre gruppinognsegnante non vedente ha preso un gruppo di
bambini e poi faceva toccare queste opere d'artd@mbini dovevano dire che cosa toccavano; i
bambini con gli occhi chiusi dovevano percorreren d@ mani i personaggi di queste tavole e poi
dire che cosa avvertivano. C’e stata un po’ diidiffta sinceramente, sia per i bambini vedenti, sia
per B., perché non era facile con le dita capire afisa si trattassé.Questa esperienza e
sicuramente significativa di un raccordo tra lacdate le proposte presenti nel territorio, nonché d
un’attenzione educativa che orienta le scelte dellegnanti su questo tipo di attivita che
favoriscano I'integrazione consapevolizzando i cagmp della classe sulla condizione concreta che

comporta il particolare deficit del compagno.

Parlando ancora di progetti educativi a favoreldehbino non vedente, I'insegnante d'’italiano ci
dice che per i prossimi anni se ne prevede unojldeatro comunale di Bologna, di “Avviamento
al canto lirico” perché, dice,ld& musica per un bambino non vedente pud esserecomgpagna

molto importante nella vita, se si prende amore guaest’attivita’ ed essa puo essere utile per tutti

i bambini e rappresentare un momento di integr&zion
Rapporto con i servizi e supporto esterno per glnsegnanti

Sin dalla scuola dell'infanzia per il lavoro con@stato presente il rapporto sia con l'istituto dC.

cui si e detto, specializzato per il deficit deflacita, sia con uno psico-pedagogista. Questi due
diversi supporti, hanno per le insegnanti una geantportanza per la consulenza specialistica e il
sostegno. Ma lo psicopedagogista e listituto prgqumo metodi molto diversi, sia per quanto
riguarda il lavoro della scuola dell'infanzia sieggiello della primaria. Dice, infatti, I'insegnandi
sostegno: Quando si sono trovati davanti ad una scelta, Eegnanti della materna hanno deciso
di scegliere le indicazioni dello psico-pedagogistee lavora molto sull’autonomia, in modo meno
rigido rispetto all'istituto. | risultati sono staimolto buoni. Pero questa scelta e stata una rattu
con listituto, cioé non e stata cosi serena! Quiimdprima e in seconda mi sono sentita di seguire
guesta scelta per non confondere il bambino. Pesonoi sembra importante per lui non negargli
la possibilita anche di un’altra consulenza. lo hisogno di avere dei riferimenti piu certi e piu
vicini, se non riesco a fare una cosa con il barobiRer cui mi sento piu tranquilla, anche se ci
saranno delle cose da rivedere senz’altro, percla@nlo metodologie molto diverseQuesta
difficolta si puo considerare positiva se portauad riflessione sulle prassi educative e ad ue util
confronto tra le proposte e le necessita che ptasensituazione con cui ci si rapporta. Ma
nonostante questi rapporti siano stati efficaa,laimadre del bambino sia le insegnanti lamentano
il limite del numero degli incontri possibili, ckeepari a due I'anno, sostenendo la necessita di una

loro maggior frequenza e di una maggior prossichiaservizi alla quotidianita della scuola.
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Inoltre le insegnanti testimoniano un grande irdeeeanche per le attivita extra-scolastiche che B.

svolge fuori dalla scuola che sono in particolaguitazione, I'attivita marziale e il nuoto.

L’attivita di equitazione é finanziata dall'istimtC. A tal proposito la maestra di sostegno dice:
“Per l'integrazione non fa niente direttamente, pe&rcé un lavoro individuale, ma di certo

acquisisce capacita che gli permettono poi di staeglio con gli altri, dei prerequisiti
Coinvolgimento della famiglia

Le maestre di B. testimoniano quanto sia stata rtapte la collaborazione dei genitori del

bambino per portare avanti progetti d’'integrazieneterventi individualizzati per il bambino.

La mamma del bambino afferma di essere molto ctetdel percorso svolto dalla scuola in
sinergia con le agenzie esterne gia a partire dadleola dell'infanzia e in particolare della
continuita educativa che si e riusciti a portarardivper suo figlio, riconoscendo infatti come gaes
sia una fortuna se ci si confronta con altre sitwrazanaloghe. Inoltre questa madre afferma:
“Secondo me questa integrazione con i bambini eéafoedtale. Secondo me & giusto che il
problema di un bambino con handicap venga portaiohe davanti agli altri, perché tu parli a
volte con persone che ti fanno delle domande sttgoee“ll bimbo va a scuola normalmente?”.
Non sanno! (...) B. va in tutte le classi, lo conogce secondo me questa € una cosa utile, anche
perché cosi gli altri capiscono che effettivamdnteouo fare, non dico tutto, perché arriveremo a
degli scogli, pero fa quello che fanno gli altrie@®ndo me queste cose molti non le sanno ed é
giusto che le sappiano. Prima di avere il problefoase sarei stata cosi anch’foln questa
importante affermazione la mamma del bambino swostikesigenza di documentazione e di
replicabilita di tali processi rivelatisi efficaaionché di una loro conoscenza piu diffusa, anthe a

fine di una crescita culturale generale in meriteema della disabilita.

06
Caso

G. & un bambino di undici anni che frequenta lmmprmedia al tempo prolungato. Questo bambino
presenta la sindrome di Lowe, malattia geneticgsiana che comporta disabilita di tipo sia fisico

sia cognitivo. Le problematiche principali poss@sser indicate sinteticamente nel deficit mentale,
nel disturbo renale e nell'ipovisione. Questa paftire condizione € oggetto d’interesse scientifico

e di ricerca. Intanto le risorse e i limiti che gtgesituazione presenta sono presi in consider@azion
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per i particolari percorsi educativi, didattici 8ntegrazione che nell’ambito della scuola possono

essere costruiti sia per il soggetto sia per ti@mbini con cui questi si relaziona.
Personale

Attualmente il bambino é seguito da due insegnspicializzate per il sostegno, rispettivamente
per nove e per due ore settimanali, queste ultongspondenti con quelle in cui é prevista I'attdvi

di musica. Inoltre il bambino, che ha una copertyuasi totale del monte ore scolastico, € seguito
anche da due educatrici per ventiquattro ore, eliwviscarichi di quindici e nove ore. A tal proposit

la seconda educatrice afferma che questa suddieiglelle ore é stata anche il frutto di una scelta,
mirata sia ad alleggerire il carico di ore di ciasa figura professionale assegnata a G. sia psiché

reputa opportuno favorire una relazione del bamboropiu figure adulte.

Il bambino, sin dalla scuola dell'infanzia, chefreguentato per un anno in piu sotto consiglioalell
neuropsichiatra, ha avuto delle ore di sostegnopehe, secondo quanto racconta la madre, sono
sempre state assegnate a insegnanti non spedeligpasso non di ruolo e quindi soggette sempre
a trasferimento. Questa discontinuita, vissutadieagio dal bambino, si € verificata, fatta in part
eccezione per il terzo anno, anche per tutto I'aelta scuola elementare.

Secondo quanto testimonia la madre del bambinopagsaggio alle medie, preceduto da
preoccupazione, e stato invece molto positivo édava situazione, per quel che concerne il
personale docente assegnato per l'inserimento ,dé Gtata nettamente migliore rispetto a quella
della scuola elementare. La prima educatrice, @v\ggrella che ha la maggior parte delle ore
educative con il bambino, lo ha in carico sin da@jleaarta elementare e da tutte le testimonianze
raccolte emerge quanto questa continuita educapexie per il passaggio tra i due diversi ordini
scolastici, sia stata importante. L'educatricer@psto del passaggio alle medie, che ha preparato
vissuto con il bambino, affermabDa parte mia avevo un po’ di perplessita, (...) medevo come
sarebbe stato con i prof tutti nuovi, i compagnowiy etc. Invece é stata una cosa stupefacente,
cioé lui non ha fatto nessuna fatica a relazionamsn i professori nuovi, ha incontrato la prof di
italiano, che é quella che sta di piu con loro @henolto calma, molto accogliente. Lui si trova
benissimo, ha trovato una classe di compagni chanho accolto molto bene, che stanno molto
attenti ai suoi bisogni; io sono molto contentarelae lui’ E di questa positivita della scuola media
parla anche la madre, riferendosi soprattutto alvaupersonale incontrato per il bambind:utti
erano un po’ preoccupati e invece e andato benisdimserimento (...) lo ho sempre visto un
miglioramento continuo, la disponibilita dei pro$esi, la disponibilita di tutto il sostegno, degli

educatori, c’é stato un lavoro direi di tutti. Havorato molto e lui viene sempre volentieri a
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scuola’ Una situazione, relativamente al personale dailaola incontrato dal bambino, considerata

quindi molto positivamente.
Spazi

Il bambino svolge gran parte dell’attivita didaétied educativa dentro la classe, anche quella
individualizzata. La tendenza e quella di inserinei medesimi spazi dei compagni, anche se
talvolta si ritiene opportuno si sposti in altrdeaa altri contesti per proposte educative paréidgol

La prima educatrice, infatti, spiegd™quasi sempre dentro la classe, anche se e wrdaancora
molto parallelo, e difficile che esca. Il sabataciaeno, ma perché é la fine della settimana e lui &
molto stanco, lui vuole passeggiare. Allora, pergfan sia una passeggiata cosi, andiamo in
biblioteca. Oppure esce quando con l'insegnantesaditegno va in aula di computer, quando si
leggono delle storie, quando diamo fastidio allaidme o quando la lezione da fastidio a noi! Ma
altrimenti lui € sempre in classe. In classe luiihauo banco fatto a misura per [uiPercio gli
spazi utilizzati per il percorso educativo e d’'gr@zione di G., a parte l'aula della classe, sono
'aula computer e tutti gli spazi disponibili e ligzabili per delle attivita individualizzate, conpeio

essere lo spazio esterno alla scuola, la biblipttca
Attrezzature

Il bambino ha in classe un banco adattato per éeesigenze. Come strumento didattico € molto
utilizzato il computer, sia per la scrittura che |gelettura, dal momento che il bambino presemta u
notevole problema di ipovisione e di motricita fieehe dimostra di gradirne I'utilizzo. Inoltre per
guesto problema visivo spesso & necessario progertesti stampati con caratteri piuttosto grandi.
La tastiera del PC e facilitata, percido adatta geticolari esigenze del bambino. Oltre ai
programmi di videoscrittura ne sono utilizzati aactegli altri, come quello specifico per il disegno
o altri giochi didattici interattivi che si ritengo adeguati. Inoltre, sempre utilizzando il compute
stato anche disposto, appositamente per G., égathento alla rete Internet. Per I'attivita di neasi

il bambino utilizza uno xilofono con dei testi cadti per permettergli di distinguere le note. In®lt
emergono essere molto importanti gli strumentiljgesicolto di musica, attivita gradita a G. e utile

anche per la didattica.
Rapporto con i compagni

Da tutte le testimonianze raccolte emerge cheldaime tra G. e i suoi compagni di classe € molto
positiva, caratterizzata da grande affetto, atterezie accoglienza. Questa positivita é imputabile

alla casualita dell’essere inserito in una clagseachbini particolarmente affettuosi, ma in buona
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parte anche a un’importante attenzione educatisapaltte delle insegnanti e delle educatrici, a
proporre momenti di conoscenza, di socializzazigee tutti i bambini e attivita volte a
consapevolizzare i compagni rispetto alle probléhat specifiche del compagno G. e delle
modalita piu opportune di aiutarlo e di relaziomamn lui. Infatti I'insegnante di italiano dichear

“1 compagni sono stupendi con lui, devo dire cheossiati accoglientissimi con lui. La classe per
guesto é stata di grande aiuto. (...) E poi sonodisposti devo dire, (...) probabilmente € il tipo di
educazione che hanno ricevuto questi ragazzinichgerio non trovo una spiegazione diversa,
probabilmente non I’hanno considerato un peso;@e ki devono mettere con lui ed aiutarlo lo
fanno volentieri, senza che nessuno glielo richjedan cosa molto positiva e loro hanno avuto fin
dall'inizio questa capacitd, d’altra parte la prima educatrice, considerarhezhe le specificita
degli atteggiamenti di G. afferma(l‘compagni) stanno attenti, hanno un atteggiamegamtgettivo,
anche perché gli abbiamo spiegato che lui ha fitgibssea e puo cadere. (...) Allora loro hanno
un atteggiamento di curiosita e allo stesso temipatteénzione. (...Riguardo alla socializzazione,
lui ha una modalitd molto stereotipata per relazaosi con gli altri, non abbiamo ancora capito se
e perché lui ha poche esperienze, perché lui steipnolto o perché € una cosa tipica della
sindrome. Allora uno degli obiettivi &€ che lui rasa rapportarsi con gli altri in una maniera piu
diversificata e non utilizzi tanto queste manigerentipate. (...) L’adulto funge molto da ponte, da
mediatore in questa situazione, perché la realhé i compagni, non sapendo molto come fare
con lui, si propongono anche loro a lui in manier®lto ripetitiva’ Inoltre, anche la seconda
educatrice, parla della necessita di un intervedliacativo volto a orientare anche l'atteggiamento
nei confronti di G. dei compagni, cosi come deljli adulti con cui il bambino entra in relazione,
affinché sia adeguato ai bisogni evolutivi del bamb“Tirando le somme, al di la delle cose che
facevo uno a uno con lui, ho cercato di “usare”anspagni come mezzo per insegnare a lui delle
cose e viceversa; perché all’inizio avevamo notatt questa tendenza al buonismo nei confronti
di G., che c’é perché e un bimbo che si sa farredbene e perché € un bimbo che sicuramente ha
delle grosse difficolta, pero dall’altro lato il lmmismo che c’e, soprattutto da parte degli adulti;
per le autonomie non lo aiuta e siccome il lavohe si sta facendo con lui € fondamentalmente un
lavoro di autonomie non volevamo che questa cosgassasse troppo anche ai compagni, nel
senso “é giusto che per certe cose lo aiutate @rlsteggete, ma per altre cose dovete invece
aiutarlo ad impararle”. questo € un po’ il discorsche si € sempre fatto con IorqQuesto e
sicuramente un aspetto importante del lavoro educdinalizzato all'integrazione, che deve
necessariamente essere rivolto, oltre che al stoggat contesto sociale e relazionale in cui si

inserisce.
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Organizzazione della didattica

Il perseguimento di obiettivi di apprendimento, malso di G., € strettamente legato al lavoro
educativo, per cui anche la didattica si modulaelazione al particolare percorso svolto con il
bambino. A tal proposito la prima educatrice, ckgue il bambino fin dalla quarta elementare,
racconta: La difficolta € quella di dover fare un lavoro pdledo con lui, anche se c’@ un buon
livello di integrazione. Questo parolone “integrame” rimane la difficolta maggiore, cioe stabilire
degli obiettivi che potrebbero essere effettivamesundivisi con lui, in maniera adatta per lui.
Adesso e migliorato molto, alla scuola elementageraolto peggio, un lavoro sempre in fondo alla
classe, molto solitario. lo reputo che questo sieuto molto anche alla mancanza di strumenti,
dell'incapacita degli insegnanti di coinvolgere QRoi le difficolta nella scuola media ci sono
perché c’é da rispettare un programma, dei tem@. ddlest’anno c’e stato un lavoro molto grosso
sulla conoscenza e sull'integrazione che ha furammolto bene, che ha portato a mettere un po’
da parte la didattica. L’anno prossimo pero questoblema si sentira di piu, lui sara gia inserito e
bisognera lavorare piu sui contentitL’orientamento all’educazione e all’integraziorgjma che
all'insegnamento dei contenuti strettamente presditprogramma didattico, e certamente frutto di
una scelta precisa delle insegnanti curricularynia favorevole unione d’intenti con il sostegrie e
educatrici. Per quel che concerne poi I'aspettdi dggprendimenti, emerge come sia necessario
proporre contenuti e modalita diverse di insegndmeadeguate alle sue possibilita, ma sempre
cercando, anche nell'attivita individualizzata, adeare dei momenti di interazione efficaci con i
compagni, cosi come testimoniato dall'insegnanteataliano: “Cerchiamo di coinvolgerlo per
guanto e possibile, anche perché poi lui lo ricleietli ci tiene ad essere coinvolto, ad essere
ingaggiato a fare delle cose insomma. Devo dire ri$getto all’inizio dell’anno ha gia acquisito
molte piu autonomie. (...) Per la lettura all'inizaell’anno faceva molta fatica. Oltre tutto c’e |l
grosso problema della vista, per cui tutto quellee degge deve esser scritto molto grande, quindi
guelli che sono i libri scolastici lui non riesceleggerli, deve avere un testo idoneo alla suaavist
Lui usa molto il computer e poi le colleghe cheolano specificamente con lui hanno dei testi; per
cui se io volessi fare qualcosa con lui, devo pezadquel materiale, perché non puo essere lo
stesso che usano i compagni. E poi anche comerugitana storia che puo leggere un ragazzino
di prima media lui ancora non riesce a comprendezla recepirne i contenuti, quindi servono
delle storie brevi con dei contenuti estremameateici. (...) Per ora io non sono riuscita a fargli
fare niente proprio di didattico, se non elogian@r qualcosa che ha fattoDa queste parole
emerge anche come la positivita dell'intento eduoabon elimina comunque le difficolta che i
limiti dovuti alla disabilita comportano per I'apprdimento.
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Un particolare progetto che ha visto la collabaraei tra insegnanti e stato quello di “Fiabe e
musica” ideato del professore di musica e condistealla suddivisione delle fiabe in sequenze e
nella loro recitazione ai microfoni con la musiQauest’attivita, secondo quanto racconta la seconda
educatrice, e stata adatta agli obiettivi educaididattici della classe ma anche alle possibdita
comprensione di G. che, anche per il consiglioadslbecialista che lo segue, ha necessita di
dividere i testi in brani limitati e che ha compete da valorizzare quali, in questo caso, quella
dell'attenzione uditiva, del senso del ritmo e dehseguente piacere per l'attivita musicale; dice
'educatrice: ‘Siccome (le attivitd) vanno ovviamente calibrate Ipg il mio ruolo, allinizio, era

un po’ quello di mediare tra quello che lui puddae quello che fanno il resto dei ragazzi, ma allo
stesso tempo di far accorgere il resto dei ragézz) che magari in certe cose lui puo essere anche
piu bravo degli altri e nella musica € cosi, peempio’ Ecco un esempio di come I'attivita

didattica possa diventare possibilita di integragie momento di concreta educazione.

Un’altra attivita educativa particolare a favoreGli, e stata quella di un percorso di educazione
stradale, ideato dalla seconda educatrice, conilcliambino svolge delle ore scolastiche
pomeridiane, per lo sviluppo dell’orientamento apprendimento concreto di concetti spaziali
funzionali alllautonomia negli spostamenti. Il petp, nella sua prima fase, ha coinvolto tutta la
classe, comportando perd per i compagni sopratti#pprendimento della segnaletica stradale.
Successivamente il percorso educativo e prosegaitain attivita individualizzata, ovvero solo per
G., prevedendo anche la costruzione di un plastetgpaese dove vive il bambino, volta a una sua
conoscenza concreta dei luoghi piu importanti. Qattiwita ha visto anche la collaborazione
dell’educatore esterno alla scuola che segue ibo@malcuni pomeriggi, attraverso uno scambio di

informazioni e una divisione dei compiti con I'e@dirice che segue il progetto.
Progetti particolari attivati per l'integrazione

Attraverso la testimonianza dell'insegnante di egsb si possono conoscere alcuni particolari

progetti, attivati in prima media con la classédi a favore dell'integrazione.

Il primo é stato un progetto di sensibilizzazioaéjvato dall'inizio e per tutto I'arco dell’anno

scolastico, mirante alla conoscenza e all’analeliedproblematiche specifiche del compagno
disabile e a una contestualizzazione del concett@antdicap e della sua differenza rispetto a quello
di disabilita. Nel momento dell’inserimento i ragahanno quindi avuto modo di dare risposte alle
loro curiosita rispetto alla diversita del compagnda possibilita di comprendere quali fossero i
modi adeguati ed efficaci di aiutarlo e di relazimi con lui, mostrandosi, secondo l'insegnante,

molto interessati a questo aspetto. Dalla compoeestosi costruita, I'obiettivo, per I'insegnarge,
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guello di consapevolizzare i ragazzi rispetto ataessita di non cadere nei pregiudizi e nei kelati
meccanismi di emarginazione dovuti alla mancanzeodoscenza. Per questo importante progetto
attivato per iniziativa dell'insegnante di sostegr&l € ritenuto opportuno coinvolgere la
neuropsichiatra che conosce bene la particolareara sindrome di Lowe e che fa parte
dell’Associazione lItaliana Sindrome di Lowe (AISL@uesta collaborazione per questo progetto e
stata fondamentale e realmente arricchente e gst@née per le insegnanti e per i ragazzi coinvolti,
comportando soprattutto un’ottima ricaduta sullalga dell'integrazione di G. nella sua classe.

by

Un secondo progetto importante, raccontato da#dgmante di sostegno, € stato quello della
drammatizzazione di una fiaba sulla metamorfoshzionale alla riflessione sul concetto di

diversita, attraverso un piu profondo coinvolginteaimotivo e un’interpretazione del ruolo e della
situazione dell'altro che possa favorire la comprene empatica. La prima fase del laboratorio &
consistita in una riflessione sulla differenza lrasituazione di diversita nella fiaba e nella vita
reale. Anche questo progetto mira soprattutto @rfeer conoscenza, riflessione e costruzione di
consapevolezze adeguate all'integrazione di Gi, @wse a tutte le particolari esigenze e diversita

che si possono incontrare nell’altro.

Un’altra attivita, iniziata nel corso della primache proseguira in seconda, sempre a favore
dell'integrazione del bambino e volto alla collahmione tra i compagni, € stata I'elaborazione del
cosiddetto “Libro giocoso”, ovvero un testo checaglie giochi che é possibile svolgere con G.,
ideati e scritti dai ragazzi. Quest’attivita hatwisa collaborazione delle insegnanti tra di laro,
particolare della professoressa di sostegno, dillagué’italiano e delle educatrici. Dalle
testimonianze emerge come questa proposta siaastatdta con entusiasmo dai ragazzi e come
abbia davvero favorito la riflessione rispetto afisorse del compagno disabile, funzionali
all'ideazione di nuovi giochi condivisili con lula collaborazione e quindi uno dei principali
obiettivi educativi che queste insegnanti si porrgoon la classe, anche ai fini dell'integrazione
dell'alunno disabile, e sicuramente questa propesstata funzionale al perseguimento di questo
obiettivo.

Rapporto con i servizi e supporti per gli insegnant

Dalle testimonianze raccolte emerge che in quea$o d’integrazione scolastica la collaborazione
esterna piu importante & quella con l'associazigkiSLO, ovvero, come gia precisato,
'associazione che promuove informazione, ricercan@uo sostegno per i casi di Lowe, la
particolare sindrome che presenta il bambino. Mtrso questa collaborazione sono stati promossi

diversi incontri con esperti e si € arrivati anella costruzione di un librino informativo relativo
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alla Lowe e, in seno al progetto di conoscenza resisiizzazione attivato dall’insegnante di
sostegno, si sono tenuti importantissimi incondii hgazzi con la neuropsichiatra dellAISLO che
ha potuto dare risposte significative ai ragazzpeito alle loro domande sulla malattia del
compagno disabile. Al termine di uno di tali ina@rdon i ragazzi la neuropsichiatra dichiara:
“Quello di oggi esemplicemente per aumentare le informazioni in ¢gss dei ragazzini per poter
meglio comprendere le difficoltd del bamhihg, riferendosi al progetto in collaborazione den
insegnanti, aggiungeSenza entrare in tutto il resto, € un pezzo diurefe! Com’e cresciuto? Di
notte! Sempre di notte crescono le cose! Nel sehsoe partito tutto da queste domande: come
rispondere a queste domande in maniera comprepsiar ragazzini della prima mediaQuesto
progetto definito come utassello di un puzzlé un passo nel percorso d’'integrazione del bambino
che rende conto della volonta di dare un contribotportante a questo da parte della specialista

che collabora con le insegnanti del bambino.

L’associazione e estremamente importante anchia peadre del bambino che sottolinea i risultati
che la sua costituzione nel 2002 ha comportatoilpéglio e per tutte le famiglie coinvolte
direttamente in essa, nonché per la crescita aldtuispetto alla sindrome di Lowe. Inoltre, rigpet
alla positivita del progetto dell'insegnante ditegmo e alla collaborazione con l'associazione, la
madre racconta quanto siano stati favorevoli alqoaiticolari fattori: Non pensavo che si
arrivasse a un lavoro di questo genere. (...) Sicunate c'e stato I'impegno di alcune persone, tipo
la presidente che € in carica da un anno; primatéifamente non si era fatto molto, lei € una
persona molto valida e fa tantissimo per quantaaigia I'associazione; poi abbiamo raccolto
anche la collaborazione della neuropsichiatra, amdki molto motivata direi. (...) Direi che la
motivazione c’e stata anche da parte dell'insegeadit sostegno. Il lavoro € nato perché, per
guanto riguarda i bambini autistici era stato fattm librino, e allora si era pensato di fare una
cosa simile anche per quanto riguardava questarsimé, anche perché i compagni continuavano
a chiedere informazioni, volevano capire megliccdsa si trattava. Allora € nato questo lavoro,
poi c’eé stato un incontro con un pranzo organizzaim parroco in cui € stata invitata la
neuropsichiatra. Lui ha fatto questo pranzo e dawato € stato devoluto all'associazione e da li
partita tutta la cosa, e stata invitata I'insegnardi sostegno, cosi si sono incontrate; poi si sono
sentite per telefono con la neuropsichiatra ed @onatto questo progettblUn racconto semplice
che rende conto dell'importanza che ha il lavoraede e la valorizzazione di risorse informali,
spesso casuali, legate alle conoscenze e alla aaaine di persone che sfruttano le positivita a

disposizione per costruire progetti condivisi.
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Coinvolgimento della famiglia

Il rapporto della scuola con la famiglia del bantbisecondo le testimonianze raccolte sembra
essere molto positivo, impostato sulla fiducia eisuwialogo costruttivo. Inoltre emerge una grande
partecipazione dei genitori del bambino a tuttiigbontri del Gruppo Operativo e le particolari

attivita della scuola, con un coinvolgimento impoite nei progetti educativi.

o7
Caso

F. € una bambina di undici anni che frequenta latglelementare e che durante la quarta ha avuto
la certificazione, secondo la legge 104, per uragics caratteriale caratterizzato da forti stati
ansiosi, difficolta relazionali e soprattutto ufiuio di frequentare la scuola per lunghi periaztie

ha comportato difficolta nell’apprendimento, sofutib per le lacune che si sono venute cosi a
creare. La certificazione € stata richiesta e ateeper poter, con un supporto, intervenire meglio
nel dare risposte efficaci alle esigenze della baamb

Personale

La bambina e seguita per sette ore settimanalindaducatrice che e presente nella classe per un
totale di 22 ore. Il rapporto di conoscenza codu@atrice risale pero alla prima elementare, ovvero
da prima che fosse certificata, perché nella classeserita fin dalla prima un’altra alunna
certificata. Comunque gia da allora si comprendavparticolare problematica di F. e si riteneva
importante un sostegno educativo per lei; pertgosta educatrice ha avuto un ruolo di supporto
su tutta la classe per rispondere alle esigenzeatiga speciali di diversi bambini presenti in qaes

e ha potuto cosi conoscere dal primo anno la bamiyistaurando una relazione particolare con lei.
Inoltre, a partire dalla certificazione, F. € supata per dodici ore settimanali da un’insegnanmte d

sostegno.

L’educatrice afferma che mentre tra le educattizisegnante di sostegno e l'insegnante che é
referente handicap della scuola c’é stata unarszista unanimita d’intenti, per contro, con le altr

insegnanti questa intesa e stata difficile, a saene per via del fatto che si tratta di persone
tendenzialmente orientate agli obiettivi didatiitisenso stretto e non tanto a quelli educativi piu

ampi.
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La referente handicap della scuola afferma inaltre, per quel che concerne il personale presente
per il supporto educativo e didattico ai casi diathilita presenti tra gli alunni, un problema eer |
continuita educativa e stata la precarietd delkednanti di sostegno, cosi come i frequenti

avvicendamenti dei dirigenti.

L’educatrice che segue la bambina dalla prima ehltane seguitera a stare con lei nel primo anno
di scuola media per permettere una continuita gtacasoprattutto in seguito alla fase di progressi
notevoli che ha caratterizzato questo quinto areila @cuola elementare, evitando cosi uno stacco

che sarebbe difficilmente gestibile da F..

Per la preparazione del passaggio sono state it visite alla scuola media in cui é stato
possibile conoscere una delle insegnanti dellaseldas cui F. verra inserita. Inoltre é attivo
nell’lstituto, ormai da due anni, un progetto dntinuita dei docenti di strumento musicale, che ha

permesso di instaurare delle collaborazioni conralmsegnanti delle medie.
Spazi

La bambina é sempre stata in classe anche peiigaatdlidattiche individualizzate o semplificate.
Questa condizione, secondo la referente handicig striola, nonché insegnante curriculare sulla
classe della bambina, si deve anche a una carén#tursle generale che impedisce di avere

ulteriori spazi, oltre all’aula della classe, in supossano svolgere attivita particolari.
Attrezzature

Per le esigenze della bambina non sono stati adp#dicolari ausili perché per il suo caso non si
ritiene necessario ma anche perché, secondo laeméfe handicap, non potrebbero esserci
comunque, sempre per le carenze di risorse ecohendella scuola. Le insegnanti riescono
soltanto a reperire alcuni sussidi autonomamenteoffiere esercizi didattici diversificati in base

alle necessita della bambina.
Rapporto con i compagni

La relazionalita della bambina per i primi quatirmi, in maniera particolare in prima e in seconda
elementare, é stata caratterizzata da una suadstitiéad e aggressivita nei confronti dei compagni

Ma le possibilita di relazione sono state forteraelimitate anche dalla scarsa frequenza della
scuola che la bambina ha avuto in questo periodendpo. Durante la quinta, quindi in seguito alla
certificazione e grazie anche alla maggior contindella presenza, il rapporto con i compagni €
notevolmente migliorato e, secondo tutte le testigmaze raccolte, la bambina si puo ora definire
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integrata. L'insegnante di matematica racconba:grima aveva un’unica compagna con la quale
ne combinava di tutti i colori e anche in seconda @ncora con quella, poi ha avuto tutte queste
assenze! (...) Quest’anno lei si relaziona con tgitica con tutti, non picchia pit nessuno, etc.
Cioe non sembra piu la stessa bambinBb queste parole, emerge che il miglioramentdadel
situazione di problematicita relazionale della baralsia identificato soprattutto con l'interruzione
dei suoi comportamenti di aggressivita e rifiutoelld testimonianza dell’educatrice si puo
evidenziare inoltre la soddisfazione e lo stupae ipisultati raggiunti dalla bambina nell’'ultimo
anno delle elementari, sia per la sua integrazielaionale che per quella didatticQuest'anno é
stato splendido, dopo che c’é stato questo prog#tinanualita, dopo questi voti di F., che lei ha
mostrato prima di tutto a se stessa ed e statorandg passo! Il farsi interrogare, lo scoprirsi
davanti agli altri... Poteva anche avere un crollbaaguravamo tutti di no, ma anche le insegnanti
temevano e mi chiedevano di farle io le domandgrifsho distinto preso in scienze lei si e caricata
e la classe ha visto che lei non era la bambina g questi grossi problemi e ha avuto una
rivalutazione” Quindi i risultati positivi che vengono descarigono frutto soprattutto di una
maggior integrazione, anche dovuta al maggior sdhaatoefficacia persondfedella bambina per

il nuovo successo nell’apprendimento e ad un caresgg riconoscimento di competenze da parte

dei compagni.
Organizzazione della didattica

Gli obiettivi didattici posti con la bambina son@ts modulati in relazione alla sua problematicita,
ovvero soprattutto legati alla necessita primaridade frequentare la scuola, obiettivo che si e
ritenuto di dover perseguire prima di qualsiasiroalintento di insegnamento. In proposito
insegnante d'italiano afferma:Secondo me sono state adottate tutte le strategyiggter far si
che questa bambina venisse a scuola, invoglianoolgualsiasi modo, al di fuori probabilmente
della didattica, tralasciando I'aspetto di apprentknto e cercando di curare magari uno stimolo
che ogni giorno poteva essere efficace e quindtarer di giocare su quel qualcosa che poteva
essere piu adatto per farla venire a scudla.) L'apprendimento, il lavoro, le attivita scolasticlee
tutto quello che comportava un affaticamento demtione e di concentrazione, di rendimento,
quindi i compiti, lo scrivere, etc, secondo me eram secondo ordiné!D’altra parte I'insegnante
continua anche sostenendo che la strategia diolatiocativa che ritiene piu opportuna € quella
della fermezza associata all’'offerta di libertésdelta rispetto alle attivita da svolgere. Anchdase
bambina non presenta deficit cognitivi o disturbli’dpprendimento ecco che la programmazione si

declina comunque in maniera personalizzata, tenendonsiderazione la sua difficolta relazionale

18 Cfr.A. BANDURA (1997),Autoefficacia. Teoria e applicaziqrir.it. Erickson, Trento, 2000.
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ed emotiva. L’obiettivo principale della frequengastato perseguito ovviamente anche prima
dellavvenuta certificazione, attraverso delle t&tgge di coinvolgimento e di dialogo messe in atto
dalle insegnanti; cosi I'insegnante di matematbte, aveva assicurato alla bambina una sufficienza
in questa materia in cambio della sola presenzeuala racconta:Nonostante le avessi fatto la
promessa che se lei fosse venuta a scuola almersoiffcienza I'avrebbe avuta, poi io le ho
spiegato la ragione per cui le davo l'insufficientematematica, dicendole che le competenze non
le aveva, perché allora non aveva né sostegno néatdce, per cui non potevo darle sufficiente!
Perché un conto € se una ha un programma partieglana lei risultava esser una bambina
normale sotto tutti gli aspetti, per cui io non eeb valutarla diversamente dagli altri, non potevo
darle sufficiente quando lei non veniva a scuokx, qui le carenze erano enormi! Ma lei non I'ha
presa male assolutamente e quest’anno € cambiatrémente questo &€ dovuto al fatto che lei si
sente piu brava, mentre prima lei nei confronti dempagni non si sentiva brava, perché lei non
sapeva fare, non sapeva dire, etc. Quest’anno, rémdn con |'educatrice, ha ripreso |l
programma dalla terza, e adesso lei vede che lee ad®e fa le capisce, ha dei risultati e
s’incoraggia! Quindi ne ha guadagnato non solo adtspetto dell'apprendimento ma anche nella
fiducia in se stessa; si sente alla pari con gtriaquindi anche il rapporto con i compagni € autt
una cosa diversaQuesta promessa non mantenuta, accompagnataspaigazione e dal dialogo
con la bambina, ha contribuito comunque al raggmegto di maggior consapevolezza e di
risultati notevoli, testimoniando un percorso edivoache nella scuola spesso si fa per tentativi, i
relazione ai bisogni educativi speciali che emeogmnogni alunno, al di la delle certificazioni, e
che vede confluire in sé diversi fattori concomiitaim ordine agli apprendimenti e ai significati,

anche sociali, di cui questi si caricano.

Ma per quel che concerne l'organizzazione dellaatiich, in seguito alla certificazione, con
I'educatrice e con I'insegnante di sostegno soat Becessari una programmazione personalizzata
e un lavoro individualizzato con la bambina, andiedi fuori della classe, soprattutto per
recuperare le parti del programma didattico mamcdagli anni precedenti, caratterizzati da
prolungate assenze. Talvolta, qualora ritenuto dppo, la bambina e stata inoltre inserita in
piccoli gruppi di recupero. Secondo quanto sostlEtkicatrice, i risultati, anche di questo lavoro,
durante la quinta sono stati molto positivi e sivéita una maggior integrazione, dovuta proprio ai
miglioramenti didattici e al superamento delle gadel confronto con i compagnDIidatticamente

lei assorbe come una spugna! Quest’anno con legsmmpio in matematica, ho recuperato un po’
il programma di terza e quarta. Siccome l'insegmaimisegnava cose nuove, con I'ok della mamma,
diverse volte siamo andate fuori dalla classe. @¥auletta dove eravamo piu persone ma, come

se formasse intorno a lei una campana, lei nongq@ece niente; io spiegavo, lei capiva e faceva i
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compiti a casa, si € fatta interrogare in classayahti a tutta la classe, una conquista per lei!) (...
compagni hanno fatto le domande dal posto e leiribposto. (...) E questo I'ha gratificata
moltissimo! E questo e stato un input per farlaire@ scuola. (...) In classe sono stati fatti dei
piccoli gruppi di recupero ma lei non e stata inseperché era di recupero sull’anno scolastico in
corso; (...) pero siamo andati fuori a volte anaten questo piccolo gruppo e, anche se in banchi
diversi, lei era lit Queste parole testimoniano un’osservazione degnassi dell’alunna, legati
soprattutto alla sua piu stabile presenza in clagsdtre traspare un tentativo di orientare
linsegnamento personalizzato tenendo conto di tguesoluzioni personali e delle dinamiche
relazionali della classe che si legano a questeshpela finalita didattica si integri con quella

educativo-relazionale piu ampia.
Progetti particolari attivati per l'integrazione

La referente handicap della scuola afferma chasodibilita irrisoria di finanziamenti impedisce

di portare avanti progetti particolari per l'integione con la collaborazione di esperti esterni.
Comunque, dalle testimonianze raccolte, emergescme state particolarmente importanti due
attivita proposte durante la quinta, ovvero un pe@ di musica e un progetto di manipolazione,
consistente nell'uso della tecnica del découpag&ambe finalizzate alla socializzazione e al

rafforzamento della personalita, scelti pertantipppo in funzione delle difficolta relazionali di.F

Il progetto di musica si e svolto con la collabavae dell’insegnante di musica della scuola media
e ha comportato due percorsi che si sono conchigarabi con una rappresentazione in un teatro
importante del territorio e che sono state peraditarsignificative per la scuola. Durante le lezion

previste per questo progetto, secondo i raccorie desegnanti, F. ha partecipato limitandosi al

solo ascolto e rifiutandosi di partecipare attivatee Le insegnanti raccontano di aver creduto
opportuno non forzare il suo coinvolgimento; laasptesenza alle lezioni del laboratorio da parte
della bambina e soprattutto la sua partecipazitdoespettacolo finale sono state ritenute un grande
e inatteso risultato: F. ha partecipato alla ragpgméazione finale, sul palco, attivamente e con sua

grande gioia.

Il progetto di decoupage non ha previsto inizialteeih coinvolgimento della classe intera bensi
solo di un gruppo di bambine aventi piu difficod@apprendimento. La scelta di un’attivita del
genere é stata orientata dall'intento di far emergempetenze diverse in queste bambine, sia per
la loro consapevolezza e il rafforzamento dellao lautostima, sia per un cambiamento della
considerazione del resto della classe rispettoeagd-queste sue compagne che presentano maggiori

problematicita; questo intento e dovuto al fatte da classe in questione mostra, secondo le
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insegnanti, come principale fattore delle dinamicbkzionali, una forte competitivita legata al
successo scolastico. Secondo l'insegnaritegibco di portare fuori le ragazzencuriosiva i
compagni che alle domande poste sull'attivita svditiori, ricevevano come risposta che gli
“sarebbe stato detto poi”: la curiosita saliva peocalle stelle! E cosi alcune dinamiche andavano
modificandosl. Pertanto, pur svolgendosi solo con un gruppothioi e al di fuori della classe,
anche un progetto del genere, si presenta nelenzigni delle insegnanti come un percorso
d’integrazione in quanto, dopo una fase iniziademrata alle suddette alunne, queste sono diventate

le aiutanti delle maestre in classe quando I'adtitia riguardato tutti.
Rapporto con i servizi e supporti per gli insegnant

L’équipe che segue la bambina a scuola ha periodiontri e contatti con i referenti del’ASL, con

i quali e possibile confrontarsi e concordare sty educative opportune per questo caso.
Coinvolgimento della famiglia

Per la comprensione del caso di F. le insegnaigdecatrice hanno sempre dato attenzione anche
alla situazione familiare e hanno cercato di insteaiun rapporto di dialogo e di fiducia con la
madre della bambina, che potesse in qualche modtarpoa un coinvolgimento e a una
condivisione del suo progetto educativo e rappteserun sostegno alla situazione familiare stessa.
| rapporti con la famiglia sono stati per tutti ginni della scuola elementare di collaborazione e

fiducia reciproca.

08
Caso

C. € una ragazza di quindici anni che frequentd’lanedia. Per lei le insegnanti hanno ritenuto
opportuno prolungare la frequenza di un anno irstjoieline scolastico, facendole ripetere la classe
terza. La ragazza ha una diagnosi di multimalfororee con tetraparesi spastica, ipovisione da
danno alle vie visive, grave forma di scoliosi diaecognitivo globale conseguente sia al danno

neurologico centrale sia al deficit motorio e visiv
Personale

Per questa ragazza la scuola prevede che sia aqmritnove ore settimanali dall’insegnante di
sostegno e per ventuno ore da due educatriciréndét coordinatrice delle educatrici é stata a sua
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volta educatrice di C. per sei anni, ovvero datimmp elementare alla prima media compresa, e puo
testimoniare tutto il percorso di integrazione irzdtosi fino ad ora. La continuitd educativa e la
possibilita di vedere I'evoluzione del percorso wh caso trattato €, per diversi fattori, una
situazione molto rara. La coordinatrice, a tal i, raccontaHo seguito C. per sei anni e,
successivamente, c’e stato un cambio frequentdudiagrici. Dal passaggio alle elementari e alle
medie sono cambiati anche gli insegnanti di rifemto, ma un adeguato passaggio di informazioni
sul caso ha fatto si che fosse garantita una cedatinuita educativa e una forte attenzione nei
suoi confronti (...) Ho continuato per un periodo icesgo su richiesta dei referenti AUSL e degl
stessi insegnanti: era un caso particolare ed eeaassario garantire una continuita piu lunga di
guella che io stesso prevedo per gli interventioadivri in generale. L’ho lasciata nel momento in
cui sapevo che lei era forte, sicura di sé e mastrdi sapersi relazionare con tutte le persone,
potendo chiedere ed esprimere i propri bisognijadks.. Ho continuato ad avere rapporti con C.
nel ruolo di coordinatrice, spesso occupandomirdvare educatrici e sostituti... Per lei avere a
che fare con un educatore nuovo era un piacereserara di sé e quindi (...) accettava tutti con
estrema gioia e felicita. Era un mettersi in gioepanche, un manipolare perche & anche una
ragazzina che un po’ manipola! Che va bene secandbCi sta anche questo! E una forza, una
capacita umana, perché lei non deve averla? Tutdingi manipoliamo a nostro modo. Era molto
divertente perché I'educatore nuovo (o sostitutm)yeniva da me e mi diceva “C. mi ha fatto fare
guesto!” Allora io andavo da lei e le dicevo “C. maatti quali erano?”... e per lei era una gioia!
La relazione per lei € fondamentale. Ha compresteftamente i ruoli che le persone ricoprono
nei diversi contesti e le dinamiche relazionali,oysndo piacere nel favorirle e nel creare

situazioni che portano gli altri a parlare di leidialogare con lei.”

Questa testimonianza rende conto di un’attenzicadagogica propria di chi ha potuto maturare
una conoscenza e un’osservazione prolungata e tampercon un soggetto, e che puo anche
evidenziare, in seno ad un progetto e a una comwskgzza educativa, il valore anche della pluralita
di proposte relazionali offerte nelle scuole in spesso si devono gestire esigenze organizzative, d
precarieta e mobilita del personale. Inoltre, dad punto di vista pedagogico, la coordinatrice
racconta di come si sia costruito anche il rappdrtoollaborazione e di condivisione progettuale
con le altre figure educative e le insegnanti cutéri, mettendo in luce anche le difficolta di gtee
percorso: Le fatiche sono state tante; iniziali, perché nrettd’accordo quattro o cinque persone
non e facile, quindi gli scontri ci sono stati, igisi diverse di interventi educativi, di modalita d
lavoro tra educatrici e insegnanti e tutti con ugean voglia di lavorare, ma con punti di vista

diversi; quindi questo é stato uno scoglio inizighero la forza di confrontarci e di rispettarci a
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vicenda, di riconoscersi nella propria professioife,) ha fatto si che comunque un po’ tutte le

angolature venissero smussate.

Inoltre durante 'arco di quest’anno, in cui la aaga ha ripetuto la terza media, si € portato avant
un percorso per il passaggio di C. alla scuola o ovvero al liceo scientifico, attraverso il
contatto e I'incontro tra le insegnanti di sostegmaeella delle medie e quella che presumibilmente
seguirebbe C. nella nuova scuola, sia con scamibif@imazioni tra le docenti e le educatrici, sia
con la ragazza stessa, anche attraverso suedigibtmoscenza degli ambienti e del personale della
nuova scuola. La coordinatrice racconta che anabst@spetto & stato oggetto di grande attenzione
educativa: E’ stata fermata un anno (in terza media) perchébabilmente era necessario studiare
bene la sua situazione, quindi quest'anno e statosavrappiu per lei, ma necessario per
individuare meglio il suo percorso; ecco, su C. alelire che tutte le scelte fatte son state ben
studiate... avremmo potuto mandarla in una scuolaesape dove generalmente vengono iscritti
gran parte dei disabili, ma no, e stata scelta agpf@mente una scuola, un liceo scientifico, dove si
sa che c’e un insegnante molto preparata, moltgamba, dove sappiamo che ci sono molte
ragazzine che C. conosce perché sono state sueagompnon stara insieme a loro pero le
conosce. E’ una scelta fatta in accordo fra scuwl@omune: & sempre stato molto studiato il suo
percorso, mai lasciato al caso... questo € un aspEigitivo: scuola, cooperative, ASL e Comune
lavorano, collaborano insieme, studiano, etc, cobikettivo comune di garantire a C. un progetto
di vita in rispetto alla sua persona.Si tratta quindi di un lavoro di confronto e cavidione, che
vede interagire in rete vari servizi che ruotannno al caso e dalla cui collaborazione possono
realizzarsi importanti percorsi educativi e d'im@gone per il soggetto. Quest'aspetto €
testimoniato anche dall'insegnante di sostegndideb, con cui sono stati tenuti i contatti per la
cura di questo passaggioAllbiamo ragionato sull’eventuale passaggio duratuéo I'anno
scolastico e abbiamo organizzato, per quanto pdssite risorse materiali € umane, e c'e stato
proprio un impegno della nostra scuola e della@sdtitta a una conoscenza della ragazza. (...) La
perplessita che noi abbiamo sempre e quella di Besere certi di essere presenti I'anno
successivo. E’ vero che ci siamo incontrate vadkey sono venute a scuola, sono andata io, ho
conosciuto C., etc; le ultime volte ero anche pstid tranquilla perché riuscivo serenamente a
comprendere quello che lei cercava di comunicaeepérplessita grande € quella che io non so se
sar0 qui il prossimo annd!Ecco che qui invece la precarieta del personalane e per
guestinsegnante, che infatti & specializzata pgostegno ma non e di ruolo, diventa un notevole

limite alle possibilita di costruzione di un persoprogrammato con consapevolezza educativa.
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Cio che si puo rilevare da tutte le testimoniarezolte € un grande livello di collaborazione &a |

scuole di diverso ordine e tra tutte le figure edive coinvolte nel progetto della ragazza.
Spazi

Dalle testimonianze raccolte si apprende che dgesva gran parte del tempo scolastico nell’aula
di sostegno e nell'aula d’informatica, condividermim i compagni di classe pochi momenti, per lo
piu corrispondenti a quelli dell'entrata e dell'iia¢ della ricreazione, dove C. ha la possibilité n

solo di stare con i suoi compagni, ma di muoveegjlinspazi scolastici e fare nuovi incontri e a
pochi spazi di attivita didattiche ritenuti adatlia sua presenza e al suo coinvolgimento. Intdtre

ragazza, secondo il progetto educativo costruitolgie trascorre parte della giornata alla scuola
elementare, il cui edificio € molto vicino a quetlelle medie e in cui condivide con una precisa

classe in cui e inserita, il pranzo e altre atlididattiche pomeridiane.

Per 'anno venturo, secondo il progetto di passaggid’inserimento nella scuola superiore,
'insegnante di sostegno del liceo afferma cheplaz#o in cui C. potra svolgere la maggior parte del
tempo sara l'aula di sostegno e il laboratorio fdimatica perché, diceilrf una scuola come la
nostra, il problema logistico € un problema sempitegrande! C. potra usufruire del suo lavoro al
computer nell’aula di sostegno o in alternativagnella d’'informatica e poi abbiamo sempre l'aula
magna! (...) Altri spazi non li vedo, (...) consideda la sua difficolta di rimanere in classe piu di
un quarto d’ora per voltd.Si pud percio constatare che sia nel contestla deuola media sia, in
prospettiva, in quello del liceo in cui la ragazsaa inserita, per questo caso si ritiene opportuno

svolgere I'attivita educativo-didattica al di fuakello spazio classe.
Attrezzature

Per gli spostamenti C. utilizza la sua carrozzie#tréca e la scuola é dotata di un ascensoreu@ di
montascale che le permettono di andare ai piar@rgup Per le sue attivita C. ha un banco speciale
che si alza; questo tavolo e stato richiesto arddia scuola superiore “in eredita”, in vista

dell'inserimento di C..

Lo strumento principale per le sue attivita diddié e il computer; questo e dotato di touch screen
che pero, secondo la testimonianza dell'insegndntsostegno, le e di difficile utilizzo per le
rilevanti difficolta di motricita fine; I'ausilionformatico che invece risulta essere di fondamental

importanza e il software “Carlo Mobile”, programmeglizzato per la lettura di testi scritti.
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Inoltre un altro strumento importante e il regigira di suoni per la strutturazione di frasi, che e
stato utile anche per la realizzazione di un igtoteon il coinvolgimento di tutta la classe. Ine|t

tra i materiali tattili, sono segnalate le letteom il velcro che C. utilizza per la comunicazione.
Rapporto con i compagni

Come gia precisato, lo spazio d’interazione e ditrczione di relazioni con i compagni & per C.
molto limitato. A tal proposito, tra le testimonmmne la documentazione disponibile per questo
caso, e stato possibile raccogliere anche un wtgwitto dalla ragazza stessa in cui lei raccdanta
propria quotidianita scolastical& prima cosa che faccio e salutare le persone iclcentro:
insegnanti, educatori, ragazzi e ragazze che stamtando in classe per iniziare le lezioni. Saluto
anche i bidelli che sono sempre gentili con me. ®wepdo in auletta. (...) Sto poco in classe con i
miei compagni, non perché non mi stiano simpaacizi... Sono molto gentili con me e sono
contenta quando mi salutano, ma a me piace farke @else che posso fare solo al computer; o
ascolto la musica con le cuffie, scrivo dei testih win programma che me li legge subito e gioco
con le lettere e le forme. (...) Le volte che soataston i miei compagni ho ascoltato la musica e
suonato con loro; ho fatto anche dei bellissimitedoni!!” Questo testo, anche se e evidentemente
realizzato mediante I'affiancamento dell'insegnatiteostegno e dell’educatrice, puo rendere conto
del prezioso punto di vista del soggetto rispeltjpeacorso di integrazione in esame, che in adtsi c
non é stato possibile avere se non indirettam®waequeste parole emerge un vissuto positivo delle
possibilita relazionali che la ragazza ha nellaokgunonché delle sue attivita educative speciali.
Dalle varie testimonianze raccolte emerge chellzi@nalita di C., sia con i compagni sia con dli
adulti di riferimento, & stata uno dei principatipatti di attenzione educativa e gia si possono
descrivere i risultati ottenuti in questo percoeslucativo. In questo senso puo ritenersi interégsan

considerare gli obiettivi educativi indicati dalifecatrice per I'area affettivo-relazionale:

- Accettare attivamente e positivamente la presena#irdragazzi negli spazi percepiti come
propri e comunque nei contesti sociali.

- Emanciparsi dall'adulto come referente unico.

- Elaborare ed esprimere verbalmente stati di disagaonta, desideri, preferenze.

- Sapersi porre in situazioni di collaborazione, dindivisione e di aiuto reciproco nelle
situazioni di gruppo.

- Stimolare la pazienza, I'attesa e la necessita tdizaare un linguaggio piu articolato e
quindi comprensibile senza frustrazione.

- Discutere sui cambiamenti nella percezione di délanondo circostante.

- Stimolare nell'utente la voglia ed il saper raccarg di sé ai coetanei.
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- Relazione con l'altro: migliorare i rapporti formiakon gli adulti non percepiti come di

riferimento.

Tali obiettivi rendono conto di un percorso conorehe mira a realizzare l'integrazione della
ragazza puntando sulle risorse presenti in leindtndole al fine di favorire possibilita
d’interazione efficaci. Rispetto ai risultati di @gto impegno educativo, nella sua relazione finale,
'educatrice scrive: ’'utente dimostra di saper instaurare buoni rappahche con le persone
poco conosciute; € pienamente integrata nell’ambitolastico e ha buone capacita di relazione
con le persone che ne fanno parte. E’ sempre nag&iderosa di poter venire a scuola, anzi
guando C. sa che ci saranno delle festivita e peliscuola restera chiusa esprime la sua tristezza
nel non poterci venire. Cerca sempre di dialogase te persone che incontra, ricerca I'attenzione
scandendo il nome della persona che riconoscergeséssa di cio che la circonda. Mostra poca
pazienza solo quando non trova piacere nelle #&dtiv0 quando non riesce a partecipare
attivamente a una conversazione tra piu persone) ge stimolata maggiormente partecipa con
interesse e interagisce. L'utente riesce a cordrellla propria emotivita. Riesce a stabilire comi pi
facilitd le relazioni con gli adulti rispetto ai ebanei, ma con questi ultimi riesce a divertirsnco
piu facilitd.” Questo frammento della relazione dell’educatneede conto di un’osservazione e di
una valorizzazione dei progressi raggiunti dal gtigg unita a un’attenta conoscenza delle sue
difficolta e dei suoi limiti. Inoltre la coordinate degli educatori che, come gia precisato, canosc
C. da molti anni, essendo stata la sua educatmncedila prima elementare, aggiungéidéesso
parla, € intelligentissima, &€ estremamente ironicapisce al volo le situazioni, coglie ogni piccola
sfumatura del discorso; se quando le parli cambigaono della voce lei capisce subito se sei
arrabbiata, se stai scherzando... lei € veramentéeahbilissima in questo! Ovviamente rimane |l
problema visivo e il problema motorio che la limitatante cosé.ll riconoscimento dei traguardi
raggiunti, la valorizzazione delle capacita e laascenza approfondita del soggetto si rivela essere
fondamentale per un efficace percorso educativiargerazione. D’altra parte il lavoro finalizzato
alla promozione della relazionalita deve essereegsariamente rivolto, oltre che sul soggetto
stesso, anche sul contesto in cui questi deve eegs&erito, ovvero soprattutto sui compagni di
classe. Rispetto a quest’aspetto la coordinatregi ceducatori, raccontando del percorso delle
elementari rispetto al coinvolgimento dei compadniclasse, afferma:Venivano coinvolti con
l'interesse individuale che l'insegnante aveva wels bambina e, se I'adulto trasmette il proprio
interesse e la propria voglia di conoscere la bamabidi conseguenza, soprattutto per i bambini
piccoli, questo desiderio viene rimandato ancheoeo!l (...) Il rapporto con i compagni alle

elementari & stato sempre abbastanza buono e ymsdifficile al primo anno perché c’era da
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conoscere questa bambina che a mala pena parlawa, tatte le sue disabilita, con la sua
carrozzina, etc; quindi un po’ alla volta I'hann@mosciuta anche sperimentando loro stessi gli
strumenti che C. utilizzava, sperimentando la cazima oppure immaginando cosa lei poteva
vedere: sono state fatte diverse attivita sottoomhn gioco per mettersi nei suoi panni e capire
come lei si poteva sentire e molti bambini sonaaitil ad avvicinarsi a lei nel momento in cui si
sono messi al suo posto; oppure mi ricordo delknscbellissime in cui la carrozzina veniva vista
come un gioco per cui a volte i bambini la prendevger giocare; tante piccole strategie ma
studiate giorno dopo giorno affinché comunque i bammvedessero in lei qualcosa di diverso,
perché era diversa ma con delle cose anche piageww bambina allegra, spiritosa, ironica, etc;
con il tempo € venuta fuori una ragazzina con iatire molto pepato!! Le strategie iniziali, per
favorire il rapporto con i compagni, sono state gige senza le quali non si puo pensare nessun
tipo d’integrazion€. Queste osservazioni denotano l'attenzione pedagoghe occorre avere
anche per educare alla relazione con un compagsebith, per la sua comprensione, per lo
sviluppo di atteggiamenti empatici e accoglientophché per il riconoscimento dell’altro come
soggetto da cui sia possibile ricevere e imparmgué)di non soltanto come persona bisognosa di

aiuto.
Organizzazione della didattica

Per il caso di C. si € ritenuto opportuno gestr@roposte educative e didattiche nonché, come gia
precisato, I'utilizzo degli spazi, tra la scuoladieee la scuola elementare, in un progetto che ha
visto la stretta collaborazione dei due istituta tagazza trascorre la mattina fino alle ore 12 all
medie e il pranzo e le attivitd pomeridiane allacda elementare facendo riferimento ad una precisa
classe in cui e inserita, ma anche ad altre nelddi gi siano proposte educative ritenute utili fer
Questo continuo variare classe di riferimento, edjucompagni con cui Si possa promuovere una
relazione, € descritto dalla coordinatrice dellecadrici come un ulteriore elemento positivo del
progetto educativo attuato per CDurante I'anno sono stati individuati i progettiaui C. poteva
partecipare, questo soprattutto i primi due anrey gui C. é stata inserita in due classi: conosce
ormai I'ambiente benissimo, per lei € un ambierdgeznamente familiare per cui muoversi in
diverse classi non e un problema, anzi rappreseantarricchimento personale. Questo ovviamente
negli ultimi due anni & andato un po’ attenuandsisi perché C. e cresciuta, € una ragazzina e
quindi con il tempo sente meno I'esigenza di stame i bambini piu piccoli di lei, (...) anche se
tutti la adorano e lei ama quel contestdl progetto € venuto quindi a modularsi in rapor

all’evoluzione della situazione e delle esigenzZéadenna.
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Per quel che concerne l'attivita didattica svolélanscuola media, si puo rilevare una sostanziale
condivisione del lavoro tra l'insegnante di sostegn le educatrici. L'insegnante di sostegno
dichiara di aver lavorato molto, anche grazie adnteressamento personale e a una formazione
autonoma, attraverso il programma di lettura di t€arlo Mobile” che si e rivelato estremamente
utile per la comprensione di brani e I'elaboraziaieacconti di storie personali, che ha favorito
cosi il miglioramento della comunicazione verbateagerso il computer e il potenziamento delle
capacita cognitive residue. Questo particolarensoft, installato dalla docente, & stato comunque
utilizzato anche dalle educatrici nel lavoro con[@altra parte vengono anche creati, con materiali
tattii come cartone, gomma o plastica, numeri téete attaccabili con il velcro a cartelloni o
qguaderni dall’alunna stessa; quest’attivita risfutazionale all'apprendimento dei contenuti basilar
della matematica, dell'italiano e anche della liaginglese, ma & stata anche orientata alla
stimolazione del tatto. La realizzazione di libaiktli € stata un’attivita portata avanti fin dalla
scuola elementare con molto successo. Infattidadinatrice delle educatrici, riferendosi al penod

in cui era educatrice alla scuola elementare, rgtacdLa prima cosa che ho creato con C. é stato
un piccolo librino; lei non poteva accedere al lhrsembrava estremamente disinteressata al testo,
alla narrazione, per lei la cosa importante era e/@n oggetto, toccarlo, etc.; nel momento in cui
abbiamo capito che bisognava andare incontro alie sigenze) e creare le cose per lei in base a
guelle che erano le sue possibilita, abbiamo creatdibro con il cartoncino grosso, le cose che lei
poteva toccare, i colori che lei poteva vedere; &csi € aperto un mondo! Qualcosa di nuovo,
avere il suo libro, poterlo sfogliare! Perché ilgieetto no, ma il cartoncino lo puo sfogliare! (...)
Da li sono partiti una serie di libri tattili. I bri gia costruiti non hanno molto senso! Questenera
delle immagini costruite, create da lei e insiemleiatramite una relazione, (...) poteva comunque
riconoscerle perché da lei prodotte, (...) la cospantante era il significato affettivo che quel Idor
aveva, significava anche sforzo, fatica, rabbia,gbe ci siamo anche arrabbiate, eh! Lo sforzo e la
gratificazione, che porta a riconoscere: “Ce I'hatfa! Sono riuscita a mettere la colla, I'ho
attaccato su, lo sento, etc.” Era fondamentale! N@nsenso comprare un libro e darglielo, che
senso ha quel libro per lei se togliamo tutta larst, la relazione, I'affetto, il gioco, il divertento,

lo scegliere i colori e le stoffe?'Son parole che testimoniano il coinvolgimentoed#iif/o e la
progettualita globale che puo interessare unaitatteducativa concreta come questa esposta.
Tornando alla descrizione delle proposte didattiokda scuola media, un’altra attivita svolta
attraverso l'uso del PC e stata I'ascolto di musipaodotta mediante il programma Windows
Media Player, volto a dare possibilita di attiyiiacevoli all'alunna e alla stimolazione dell’'udito
Inoltre le attivita portate avanti durante I'annone state molteplici e miranti allo sviluppo e/o

potenziamento di piu abilita nellalunna. L'edudedr nella sua relazione redatta al termine
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dell’'anno scolastico, elenca le proposte educativeui ha maggiormente lavorato e tra queste si
puo evidenziare un’attenzione particolare alla stamione sensoriale, ritenuta molto importante per
la particolare situazione deficitaria della ragaezaosta al primo puntoRafforzamento del senso
olfattivo, (effettuato durante le ore del pasto)raterso il riconoscimento e la scoperta di cibi
“nuovi” (verdura e frutta) tramite il palato e il aso; oppure degli odori relativi a cose d'uso
guotidiano (shampoo, talco, alcool durante la caell'igiene personale effettuata con piu tempo
durante le ore di attivita di piscina, ma anche tjd@anamente durante il momento del cambio).
Rafforzamento del tatto e della vista, attravemsatudio delle forme e degli oggetti, somiglianze e
differenze. Questo punto testimonia la concretezza di unrawe degli obiettivi educativi che si
reputano perseguibili. Per favorire la consapewaedell’alunna rispetto al proprio progetto
educativo e alle proprie azioni un aspetto segoalatne importante € anche, seguendo ancora la
relazione della medesima educatrice, la struttarezidel piano della giornata e dei vari momenti

previsti.

Inoltre, attraverso la creazione di cartelloni, lmepiu con I'educatrice nelle ore pomeridiane pces
la scuola elementare, si & tentato di favorire te&borazione cognitiva e visiva di alcuni

argomenti affrontati dalla classe.

Tra i progetti attivati per il caso di C. & postgprimo piano, da tutti i testimoni coinvolti, ltatita

di nuoto, per la quale é stato realizzato un ptogeli continuita con la scuola elementare, che ha
visto la collaborazione tra le insegnanti delleaeue gli istruttori della piscina. Tale attivita h
avuto come obiettivi primari il rinforzo della muwatura attraverso il movimento in un ambiente
favorevole e la consapevolezza rispetto al propogpo. Questa non € stata solo un’attivita
individuale, ma ha coinvolto per tutti gli anni $&stici altre alunne disabili della scuola elemeata

e alcune classi seconde della scuola media.

Fatta eccezione per alcuni progetti particolae ascite programmate per la classe in cui C. a stat
coinvolta, la quasi totalita della didattica riveolall’alunna € consistita in attivita individual&e;
guest’aspetto, se da una parte puo ritenersi uoeseita derivante dalla situazione di gravita della
disabilita dell’alunna, dall’altra pud trovare Eatjgiamento critico di chi, come la coordinatrice
delle educatrici, crede sia comunque possibiledidattica speciale impostata diversamenizove
alle elementari € possibile trovare delle inseginanh cui riesci ancora a programmare sul piano
educativo e a prevedere una didattica che coinvalgdisabile nel gruppo classe, nella scuola
media e piu difficile, (...) sono pochi i momenti ¢oi si riesce a portare avanti una
programmazione didattica di gruppo che integri uo@mbina cosi grave da poter poi aver un

ritorno positivo su di lei e sulla classe. Sul ppammano vogliono bene a C., sono molto carini e
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attenti a lei, pero per me non sono riusciti in gl@nni a capire quanto I'impegno didattico della
classe e dell'insegnante possa essere un valorkeaper la ragazzina; questo € un punto critico
delle medie; (...) secondo me € mancato proprio quedt medie, cioé un credere in un percorso
didattico di classe su C. (..Bcco che da questa riflessione della coordinagioerge, in tutta la
sua problematicita, un tema ancora molto apertoibattdto, relativamente all'integrazione
scolastica delle persone disabili, ovvero quellbaddidattica speciale inserita nella didatticalael
classe e volta anche a tutti i membri della classepe possibilita di realizzazione di percorsi
alternativi che rispondano, in modo nuovo ma comerefficace, ai bisogni speciali di ognuno, sia

educativi che d’apprendimento.
Progetti particolari attivati per l'integrazione

Presentando i progetti attivati per l'integraziatieC., o in cui comungue lei sia stata coinvolta
positivamente, I'educatrice scrive nella sua reagifinale: Ho avuto la necessita di far evolvere
la relazione, interrompere quel rapporto priviletpae far confrontare l'utente con i coetanei,
coinvolgendo maggiormente C. in attivita di grupja cio l'idea del Laboratorio di ceramica,

nell'aula di manualita, in contesto gruppo clasgeazie alla collaborazione degli insegnanti delle
scuole medie. Attraverso una palla di argilla Concun po’ di aiuto, € riuscita a costruire un

oggetto da tavolo (esposto durante la festa di #ineo dell’istituto) utilizzando entrambe le mani e
successivamente anche a dipingerlo di blu, il salwre preferito. Ma non sono mancati altri

momenti di relazione tra C. e i suoi compagni @isske: nella Pet therapy, nel Laboratorio sulle
emozioni, nel Laboratorio di danza popolare (dueatd festa di fine anno C. ha partecipato a un
ballo, con la classe delle scuole elementari, progreparato in questo laboratorio), durante le
varie uscite e le visite guidate con la clasdeprogetti di cui scrive I'educatrice sono pertan

laboratori attivati alle medie o alle elementarnnmropriamente per l'integrazione ma in cui si €
ritenuto utile inserire C. perché favorissero posith di relazione tra lei e i compagni e

s’inserissero tra le attivita mirate al perseguitoategli obiettivi preposti per lei.
Rapporto con i servizi e supporti per gli insegnant

Per questo caso sono descritti positivamente lalomazione e il supporto che le insegnanti hanno
avuto dal comune e dai servizi del territorio. ttifasi € avuta la consulenza della fisioterapjsta

le attivita di ginnastica e stimolazione motoridi@ltri specialisti per I'utilizzo degli ausili dattici
come anche per l'indicazione di modalita di aziedecativo-didattica adatte agli specifici deficit
sensoriali di C. come € stato, per fare un esenpgiola realizzazione dei librini tattili e dellane

attivita di manipolazione.
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Coinvolgimento della famiglia

Da tutte le testimonianze raccolte emerge che imlacha sempre avuto una relazione e uno
scambio significativo soprattutto con il padre dalhgazza. A questo proposito la coordinatrice
delle educatrici nella sua testimonianza parleadaimplessita e dell’evoluzione del rapporto con la
famiglia che parte dell’interesse comune per ildbdalla ragazza e puo superare eventuali difficolta
di comunicazione: Da parte del padre c’é€ un grande amore per quesgiiaf una grande
disponibilita, ed & pronto ad accogliere le nospm®poste, tanto € vero che, dal sospetto e dalla
chiusura iniziale, si & creato un rapporto stupemd corso degli anni, si & affidato totalmente a
noi, dalla scuola elementare alla scuola media,arggp finalmente l'utilita di queste figure che
non avevano pretese di imporre delle cose o assuarzioni di controllo sulla famiglia, ma
erano tutte persone che lavoravano con la bambieaibsuo benessere; lui, con gli anni, é
riuscito a capire questo e finalmente si é fidatba relazione tra il personale scolastico e la
famiglia risulta essere quindi un aspetto di fondatale importanza anche ai fini del progetto
educativo che si intende perseguire, ma necesgitgpdtto e di attenzione per le problematicita ch

puo presentare.

09
Caso

V. e un bambino che frequenta la quinta elemenitargna classe a tempo prolungato. La diagnosi
formulata nel momento della certificazione di dii&h richiesta dalle insegnanti in prima
elementare, € quella diisarmonia evolutiva con tratti psicoticLa problematica del bambino e
quindi di tipo esclusivamente comportamentale, featatasi soprattutto nei primi anni delle
elementari con atteggiamenti e azioni estremamagdggessive e oppositive, sia a livello verbale
che fisico. La situazione di V. risulta essere ipalare anche perché e un bambino straniero che e
stato adottato quando era molto piccolo e che gapiente consapevole della sua origine, evidente
anche per il colore della sua pelle; le insegnemérvistate raccontano che anche questo aspetto

risulta rilevante per la comprensione del disagieqiogico vissuto dal bambino.
Personale

Per il caso di V. é stata prevista la presenzadalla prima elementare, di un’educatrice e, dopo

'avvenuta certificazione, di un’insegnante spezrta per il sostegno. L'educatrice che segue ora
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il bambino e la stessa che I'ha preso in caricprima elementare, mentre le insegnanti di sostegno

sono state diverse e anche quella attualmentairacgastata assegnata solamente quest’anno.

Per il caso di V., trattandosi di una problemataiaordine psicologico-comportamentale, le
insegnanti ritengono opportuno che queste figuodegsionali inserite per lui, siano considerate
come presenti per tutta la classe, perché il bamibam percepisca la loro presenza come riservata
alla gestione della sua problematica e questa penstezza diventi motivo di maggior disagio.
Infatti 'insegnante di italiano, che & anche lgerente handicap della scuola, dicAgfi interventi
troppo precisi su di lui, reagisce malissimo, ditzemaleducato e aggressivo: “Vattene via, non ti
voglio! Perché sei vicino a me? Sempre e solo @ieinme?!” Quindi a volte con l'insegnante o le
educatrici (...) cerchiamo di fare in modo che ancpel deboli vengano aiutati; (...) E’ una fatica
perché loro devono lavorare senza fare, sembraradme fai nulla ma in realta e difficile, devi
mantenere I'equilibrio, stai vicino a questo o aetilaltro e cerchi di ignorare lui mentre e lui
qguello per cui tu sei la, mentre tu sei pagato leral devi dire “Beh, oggi ho lavorato o non ho
lavorato?™ (...) Questa e una logica, una mentalthe va anche passata perché anche queste
persone non devono giustificare il loro essereanstfuola ma devono servire alla scuola; invece
guesta cosa é difficile per molte persone, € qudsmroblema. (...) Ci vuole un’intesa con
linsegnante di classe del momento, altrimentiasirv conflitto. Tra tutti i progetti il piu diffide e
guello della relazione all’interno del gruppo diwchtori, la perfetta collaborazione e fiducia tra
coloro che lavorano sui bimbi; i laboratori creddv&€ non servano se non c’é questa dinamicita,
guesta capacita di mettersi anche da pdar€ueste considerazioni dell'insegnante risultansege
particolarmente interessanti perché il ruolo dufiy professionali previste in una classe per lo
svolgimento di una didattica e di una educaziongetgli” a favore di un bambino in una
situazione problematica sia considerato come ungght® piu ampio, poiché finalizzato
all'integrazione del soggetto e quindi rivolto nenltanto a lui quanto soprattutto al contesto
relazionale in cui é inserito, affinché questo Bitegrante e perché possano davvero essere
considerati tutti i bisogni speciali che emergonouna classe e il sostegno educativo sia percio
estendibile a tutto il gruppo. Inoltre, in questsa specifico, si vede come anche la “non-azione”
possa avere il suo valore se inscritta in un iatemiucativo preciso e debba percio essere
valorizzata come tale. Inoltre, oltre a questa alidplita e apertura da parte dell’educatrice e
dell'insegnante di sostegno stesse, € importanteqetesta considerazione sia propria di tutto il
gruppo docente in cui queste figure interagiscomi@tti, I'educatrice, parlando delle possibilita d
attivazione di progetti educativi particolari pardlasse, ci dicelfi questi progetti va molto anche

il team che lavora sulla classe, ci sono alcunemsanti che sono favorevoli a fare questo tipo di

progetti proprio per aiutare il disagio, altri ingmanti invece stanno piu sulla didattica e fanno
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fatica a vedere gli altri aspetti; c’é da dire che ha avuto la fortuna di essere in una classe deve
insegnanti hanno privilegiato questo aspetto, cbe @ da pocd.Da queste parole, cosi come dal
complesso delle testimonianze raccolte, si puo emzdre un’importante attenzione educativa
riposta nelle scelte organizzative e didattich@alde del complesso del corpo docente sulla classe,

nonché una buona cooperazione tra le varie figiofegsionali presenti.

Grazie alla collaborazione tra insegnanti ci sotad sanche degli incontri tra diverse classi quinte
per ampliare le possibilita relazionali del bambinoontrando altri coetanei che potrebbero esser
anche suoi nuovi compagni di classe alla scuolaianéabltre, come intento di cura del passaggio
al nuovo ordine scolastico, € stato organizzatangontro delle classi di quinta elementare alla
scuola media, in occasione di una mostra per uwitattdidattica particolare, per avere una

possibilita, anche se certo modesta, di conostambiente della futura scuola. Ma, per quel che
concerne nello specifico la cura del passaggio .dil&/insegnanti affermano ci siano stati anche

degli scambi di informazioni informali a riguardorcle colleghe della scuola media.
Spazi

Nei primi anni delle elementari il bambino era rooftiu aggressivo di adesso e le insegnanti
ritenevano necessario portarlo spesso fuori dédlsse. Ora invece V. sta quasi sempre in classe
perché sono diminuite le sue manifestazioni via@eatsi riesce a contenerle meglio incanalando
anche le tensioni in maniera piu costruttiva, atrao le scelte didattiche e organizzative della
classe. Sono comunque previsti degli spazi in dubambino sia permesso, accompagnato
dall'insegnante di sostegno o dall’'educatrice, dcire dall’aula perché si ritiene che le sue
possibilita di concentrazione e di sostegno delteeé& mentale siano comunque piu limitate e quindi
che necessiti maggiormente di momenti di pausarepgiufare qualche attivita alternativa a quelle

della classe, da solo o con un piccolo gruppo digagni che abbiano esigenze particolari.

Le attivita al di fuori dell'aula della classe siodggono solitamente in aule della scuola disponibil
ma non adibite esclusivamente al sostegno.In csseosi come gli altri bambini, per decisione

delle insegnanti, cambia spesso banco.
Attrezzature

Per la didattica non sono previsti particolari Ause non I'uso del computer per la scritturaeitt,

fuori dall’aula.

Rapporto con i compagni
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Parlando della qualita del rapporto di V. con iisaompagni emergono, tra le testimonianze
raccolte, punti di vista diversi e considerazioifiedenti. Infatti, 'educatrice che segue il bamoi
dalla prima e l'attuale insegnante di sostegno taaln le relazioni del bambino in classe molto
positivamente, pur tenendo in considerazione lensagifestazioni oppositive. Infatti, I'insegnante
di sostegno, riferendosi a questo rapporto, diBeilissimo. Loro capiscono il suo comportamento,
perché lui € sempre li a provocare e a stuzzicére) € un po’ problematico in alcuni momenti,
non sempre. Pero lui, come bambino, e disponilntiss si fa ben volere. (...) | compagni
cercavano sempre di tranquillizzarlo, sono statiaveente dei grandi collaboratori, veramente piu
degli adulti, ci hanno aiutato, tranquillizzandobomettendolo a proprio agiblnoltre I'educatrice
testimonia anche il percorso evolutivo che ha awgutesto rapporto e le strategie educative messe
in atto per gestire le dinamiche relazionali prafd¢giche: ‘All'inizio, i primi due anni, era molto
aggressivo e i compagni cercavano di evitarlo; stato anche un lavoro da parte dell’adulto, in
guanto noi abbiamo sempre cercato di mediare efforzare il rapporto tra i bimbi e quindi, in un
certo senso, tutti i gesti fatti da V. in manieranncorretta venivano sempre giustificati e noi
abbiamo lavorato molto su questo sia con i bambiaicon i genitori, perché poi di conseguenza i
bambini andavano a casa a dire ai genitori “Oggi Mi ha picchiato” e tra i genitori qualcuno,
non tutti, venivano a scuola, (...) ma noi cercavammpre di sdrammatizzare tutto e anche questo
e importante perché se anche I'insegnante fa difaismo, alla fine non arriviamo a niente e i
bimbi alla fine non vengono integrati ma considersgmpre diversi; nel nostro caso abbiamo
lavorato molto su questo, € importantissimo; lucresciuto, ha imparato a relazionarsi con i
compagni e adesso gli vogliono tutti bene e hammparato anche ad aiutarlo quando lui ha
bisogno, soprattutto le bimBeQueste parole testimoniano la possibilita di @ncprso concreto di
gestione delle difficoltd che intervenga sul cottesociale, quindi sui compagni e sulle loro
famiglie, perché I'ambiente possa essere davveomghente e saper comprendere e gestire

positivamente le manifestazioni di disagio del sityg

D’altro canto le insegnanti di matematica e d’'@abh mettono invece in luce una problematicita
molto maggiore della relazionalitd del bambino exondo il loro punto di vista € ancora
fortemente presente. L'insegnante di matematicacoimosce V. dalla prima elementare, anche se e
stata assente per lunghi periodi in questi anog dhe il bambino ha un rapporto molto conflittuale
con i compagni che sono piu “problematici” o “defyainentre dimostra di non essere interessato
ad entrare in relazione con quelli “piu braviAnche l'insegnante d’italiano esprime delle
considerazioni simili: Finisce che fa combutta con i piu disastrati, (.ioedui capisce subito chi &
che ha delle difficolta e quindi si avvicina a dudki quali pensa di essere migliore e si confeont

con questi. (...) Ad esempio in classe c’e un biniieaha delle grosse difficolta e lui la cerca per
119



disprezzarla, la offende e la umilia in un modaitele! Stiamo cercando di fargli vedere che poi
lei non & cosi un disastfoQuesta modalita di relazione piu problematicaepassa quindi anche
attraverso un confronto personale molto delicatoe cleve essere costantemente oggetto di
attenzione educativa. In tale confronto, come emeéajle testimonianze raccolte, si evidenziano le
sue difficolta anche in alcune attivita di gioca ger abilitd sportive e manuali non brillanti sia
soprattutto per un’incapacita di rispettare defigale basilari. Questi aspetti di V. spesso, sexond
il punto di vista della maestra d'italiano, trovamhaeifiuto e I'esclusione dei compagniL‘ultima
cosa che abbiamo notato e che quando fan le squadngene scelto per ultimo, cioe quando i
capitani fanno le squadre fino a poco tempo fa lwowoleva nessuno, e piccolo, magro, sbaglia, si
distrae, picchia, etc, cioe non & molto interessagbme elemento della squadra! Invece
ultimamente, avendo molto migliorato le sue prastazalla fine hanno capito che salta come un
grillo, e veloce sulla palla, lo chiamano e noridtimo; e io ho capito una cosa, che se avessofat
fare le squadre a lui sarebbe stato meglio! Sole ithischio € che gli altri se ne accorgano; pero
vero che un po’ alla volta, se gli dai la possitdilinon rischi di lasciarlo per ultimbCertamente
occorre quindi una considerazione pedagogica evalhche alle modalita di organizzazione
autonoma dei giochi da parte dei bambini e un’attare al coinvolgimento dei compagni, perché
maturino una disposizione all’accoglienza e allletanza, nonché al riconoscimento, nel

compagno vissuto come problematico, anche di cagnpetpositive.
Organizzazione della didattica

Per lo svolgimento delle attivita didattiche leggeanti affermano che la loro scelta per V. € stata
qguella di fargli seguire il programma della clasdal, momento in cui non presenta problematiche
cognitive o dell'apprendimento, tenendo perd conuenip considerazione le sue capacita attentive
piu limitate e quindi prevedendo talvolta delle géifrtazioni negli esercizi proposti alla classerP
evitare che il bambino, descritto come molto selgsilpercepisca come uno svantaggio o una
differenza negativa la presenza esclusivamenté&updell'insegnante di sostegno e dell’educatrice,
Si ritiene opportuno metter queste figure profasalioa diposizione di tutta la classe e soprattutto
per i bisogni particolari di alcuni, prevedendo lada possibilita di gestire la didattica con la
costituzione di gruppetti di alunni, in cui V. siaserito, che svolgano attivita di recupero.
L’insegnante d'italiano, infatti, dicel*abbiamo tenuto in classe sempre, ha seguitoogpamma
della classe, a volte leggermente piu facili, séi@o in matematica; sia I'insegnante di sostegno
sia I'educatrice sono state sempre persone mol&rtape disponibili, hanno accettato di essere a

disposizione della classe, quindi di non presemtaosne “I'educatrice di”, “dedicata a”, ma di

tutti! Quindi in qualche modo abbiamo sempre teraperta questa cosa, anche perché lui a un
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certo punto ha iniziato a rifiutare la presenzaglieste persone ritenendole proprio mandate per
lui: “Ma perché vengono per me?”, “Non vengono ger Vengono per tutti e poi stanno vicino a
gualcuno!” Noi facciamo il gruppetto, facciamo lawoper gruppi, andiamo fuori a lavorare con
altri quattro, cinque o sei e lui magari sta dentfo..) riducendo il numero si riducono anche le
tensioni’ Anche una scelta organizzativa si presenta quiniiecbasata su una valutazione attenta
della situazione e dei bisogni del soggetto norddike risorse, soprattutto umane, a disposizione.
Inoltre I'organizzazione di una didattica per grupp limitati pud permettere di dare risposte

efficaci contemporaneamente a piu situazioni dcispe bisogno.

Per quanto riguarda I'apprendimento di V., I'educat afferma:“Lui segue la didattica della
classe, in lingua € molto bravo, perché si esprbreae, ha delle grosse capacita; in matematica
dimostra un po’ piu difficolta perché li c’é condeazione, calcolo e regole, perché si deve
ricordare le tabelline, etc. Quindi li ogni tanta aiutato; quindi noi, all'interno della classe asio

che linsegnante di sostegno, siamo di supporiansi di fianco a lui e lo aiutiamo dove lui ha
delle difficolta, soprattutto in matematica. (...)italiano non ha difficolta, si esprime bene, seriv
bene, perd insomma € un bimbo che, per avere la ohlematica, € arrivato a tanto,
didatticamente; infatti ha sempre seguito il progmaa della classe. In prima e seconda si riusciva
a seguire la didattica della classe, pero si peatev dei pezzi perché stavamo fuori di piu, con il
fatto che era piu aggressivo e piu irritato stavapio fuori e quindi faceva piu fatica. Ora sta fuor
solo mezz’'ora al giorno, facciamo tutto con la sklSPer I'insegnante di matematica, per contro,
gli obiettivi educativi sono stati in parte raggiuma non e lo stesso per quelli didattici; infatti
guesta insegnante esprime un punto di vista piottdserso come emerge anche dal confronto
delle testimonianze raccolte; parlando della dicitidelle modalita e strategie attraverso cui gues
puo declinarsi in relazione alle speciali esigered bambino avente una situazione di
problematicita di tipo comportamentale, emerge res§endamentale la relazione e il tipo di
rapporto che un’insegnante o un’educatrice puodaimsre con il bambino, perché e proprio la
relazione che puo essere lo strumento primari¢edeitazione e la base per I'insegnamento. Ma tra
i diversi insegnanti si evidenziano anche dellded#nze notevoli nel modo in cui si ritiene
opportuno impostare questa relazione. Ad esemmdutatrice sostiene, parlando di tutto il
percorso della scuola elementare, quindi a padiée prime fasi di maggior problematicita e di
difficolta di contenimento di V., chell*bimbo andava preso con una certa rigidita, pegce no
non ascoltava, pero poi andava preso anche conedak e quindi dovevi appunto spiegargli queste
cose in modo appunto un po’ piu tranquillo, perclnungue &€ un bambino che in un certo senso
va anche preso con dolcezza, perché questi bimbmahti li perdi! (...) (Occorre) anche un

rapporto di fiducia e fare venire fuori quello clyaesti bambini hanno dentro, perché se tu blocchi
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sempre, senza sapere mai quali sono le cause dkerdeano questi comportamenti aggressivi,
non arrivi a niente; invece con la fiducia, prendenl bambino con le dovute maniere, riesci anche
ad ottenere dei risultati.A questo tipo di relazione si contrappone queléscritto dall'insegnante

di matematica che racconta, infatti, di un rappafe fin dalla prima e stato caratterizzato dal
conflitto e della necessita, che spesso si presentava, @ineslo. Questa maestra sostiene di essere
stata molto rigida con lui, di aver passato deiqukmon rivolgendogli la parola o0 minacciandolo di
umiliarlo per fargli capire la gravita delle sueicad contro i compagni. Il risultato di questa
strategia, per l'insegnante, & stato che il bamihiadavorato molto in matematica, anche se lei
stessa si chiede se questo sia stato dovuto alltato la gravita delle sue azioni o perché fosse
“terrorizzatd da lei. Inoltre la maestra ci dice che gli ohiattidattici minimi per la matematica
sono stati quelli relativi all’acquisizione dei amtti come l'addizione e la sottrazione, ma che
comunque I'apprendimento del bambino e stato mio#mmentario. Elaborando una valutazione
esterna e difficile stabilire quale possa essestritegia pit opportuna da attuare con un bambino
con la problematica di V., ma questo & un aspdttoricnane aperto ed emerge anche l'interrogativo
Se possa essere stato utile per lui doversi ragueod figure di riferimento con atteggiamenti tanto

diversi.

Per quel che concerne gli obiettivi educativi chenisegnanti e I'educatrice si sono poste con V.,
secondo i racconti, questi possono essere indicadticamente nel mantenimento dell’attenzione e
della concentrazione in classe, nella gestioneruitist delle emozioni, nell'acquisizione delle
regole comportamentali minime e nello sviluppo i louona competenza relazionale; inoltre, oltre
a questi intenti, I'educatrice affermai6 lavorato sulla differenza di culture e di abitnigl perché

il problema di V. era anche quello di avere un celalella pelle diverso, (...) quindi sulla

consapevolezza del é.

Per quanto riguarda le attivita svolte individuairt@econ il bambino durante quest’anno di quinta
elementare, una particolarmente significativa vigmesentata dall'insegnante di sostegno:
“Prendendo spunto da un progetto di Andrea Canevai valigia e il viaggio”, abbiamo
realizzato una valigia, una valigetta classica stita di cartone, in cui lui ha disegnato dietro la
sua scuola ipotetica e ha scritto davanti “La vadiglei miei ricordi.” All'interno abbiamo raccolto
tutte le sue esperienze fatte dalla prima elemenfaro alla quinta, le piu significative per lui
ovviamente, sia a livello emozionale che di conaaeeAbbiamo parlato di questa valigia dove lui
ha messo tutti i suoi ricordi fino ad arrivare ailaggio che sarebbe stato quello verso le scuole
medie. (...) All'inizio diceva “Ma perché mi fate teiiqueste domande? Cosa volete sapere del mio

passato?! Alcune cose non le voglio ricordare!” ilizio I'ha presa male, come prende male tutte
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le cose all'inizio, prende male le persone, etci Ron vedeva l'ora di poter continuare e di
sviluppare la cosa. Perché lui vedeva come erarmece cambiato, perché ha visto anche dei
progressi in lui, c’é stata una autovalutazione.e®to rivedere il passato I'ha aiutato molto
secondo noi. Questo progetto si mostra come un possibile vadgmpio di attivita scolastica che
puo essere molto importante per il rafforzamentsédgeper una rielaborazione della propria storia e
per una consapevolezza della propria evoluzion@ttivita quindi che unisce una finalitd psico-
educativa a degli obiettivi didattici, come puo erssl’apprendimento di modalita di scrittura e
documentazione, valorizzando inoltre le capacitasdggetto, in questo caso una spiccata abilita

narrativa e creativa.

Gli obiettivi educativi sono stati perseguiti, eltche con delle strategie quotidiane, anche con dei
progetti educativi particolari, esposti nel punégsente, attivati per lo piu per l'intera classe ma
che hanno visto il bambino sempre coinvolto poaitiente.

Progetti particolari attivati per l'integrazione

| progetti che la scuola ha potuto attivare su tpuelisse sono stati diversi. Si e trattato di pstg
avanzate dalla scuola e approvate e finanziateataline, fatta eccezione per quella del nuoto, per

la quale i genitori dei bambini hanno pagato unat@eonvenzionata.

Il progetto di nuoto, attivato per i primi tre anrsi e rivelato, secondo la testimonianza
dell'insegnante d’italiano, importante per I'acqmisne di regole da parte di V.N€l nuoto, la
regola te la da l'acqua, (...) € l'acqua che comandan € piu la maestra che comanda o
listruttore. Se tu accetti di entrare in acqua deaccettare che se vai avanti devi fare certi
movimenti, se vuoi respirare devi metterti in unt@enodo, quindi € un rapporto con un elemento
che per sua struttura ti porta ad adattarti tu; nenlui cerca di adattare il mondo su di sé, in
acqua deve adattarsi allacqua! Forse € l'unicoralento dove tu devi adattarti, perché in giro fai
guello che ti pare, nellacqua no. Questa cosa a&astuna scoperta anche per noi, s'impara
facendo, non e che lo sai prira.

Per lo stesso intento educativo, ovvero I'acquisieidelle regole, e stato attivato un progettoedi p
therapy in seconda e terza elementare, svolto coesperto esterno alla scuola, perché anche
attraverso questo V. potesse ripensare i suoi cagbegenti verso l'altro perché, dice ancora la
maestra d’italiano: C’era un altro su cui lui agiva e non era un bandinl rapporto con un
animale, bravissimo e dolcissimo, ma che & un aeimda una bella bocca piena di denti! Quindi
se tu non fai bene, non segui le regole dell’'istmd, potrebbe essere che il cane ti morda! Questa

cosa e importante per un tipo come lui che agisagi fltri come se gli altri non potessero fare
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niente, perché gli altri sono buoni e intelligeri solo lui € il cattivo che puo fare tutte le
cattiverie? Queste parole testimoniano una grande attenzaghieaspetti educativi delle proposte
offerte dalla scuola, ai bisogni specifici del bamabcui si rivolgono e alle sue dinamiche
psicologiche, anche quelle piu problematiche e Igtrdli. Questo progetto, secondo il racconto
dell'insegnante, e stato molto utile ma é diverariohe controproducente nel momento in cui V. si
e reso conto che lui era l'unico bambino sempresgree nel piccolo gruppo che svolgeva
quest’attivita mentre gli altri si alternavano. Awecin questo caso quindi €& stato importante far si
che i progetti educativi pensati per le sue esigeran fossero percepiti dal bambino come proposti
solo per lui e questo suggerisce l'idea che si debbsempre integrare tra loro le esigenze
particolari di tutti i bambini, cosi che questi t@no che le attivita possono esser utili a Rt

ciascuno di loro.

Un altro laboratorio attivato in quarta e quintastato quello di teatroattuato sempre tramite i
finanziamenti del comune e la collaborazione dattnice che, secondo 'opinione delle insegnanti
che erano sempre presenti alle attivita del labo@gté stata molto brava. Il teatro e stato umatt
canale per la trasmissione di valori quali la dmdle@zione, il rispetto delle regole e dei ruoli,
nonché per lo sviluppo della capacita di attenziertt gestione delle emozioni; infatti I'esperta di
teatro ha lavorato anche drammatizzando delle estecritte dai bambini o le loro emozioni
fondamentali. A proposito dell’attivita di teatrodel coinvolgimento di V. in essa, I'educatrice ci
dice: “Quest’anno hanno fatto la recita, lui € stato bssino, € stata molto bella; vedi che lui
s’impegna, si applica, viene fuori quello che é dealmente’ Considerazioni simili a proposito
dell'attivita teatrale vengono anche dall'insegeand’italiano: ‘Quando lui lavora cosi e
bravissimo, in teatro da i suggerimenti giusti, meoenti, scene, parole, frasi... Per tutta quella che
e l'arte costruttiva e creativa, lui € imbattibilbravissimo e ha un sacco di idee e le dice agyi,al
ma non le applica a sé perché non e capace. (.ldbbratorio teatrale ha avuto la forza nella
regia, la persona che guida il lavoro; se chi guidldavoro non si spaventa all'inizio, riesce a
fargli dare il massimo perché poi lui in queste &as bravo e si diverte ancfieAnche questo
laboratorio si mostra pertanto un’esperienza realeneducativa in quanto orientata a trar fuori dal
soggetto potenzialitd e qualitd altrimenti inespeeg a incanalare positivamente le sue risorse

personali, cosi come le tensioni e le eccentrinit@tro modo disfunzionali.

Tra le opportunita cui la classe ha ritenuto im@ote aderire, racconta ancora l'insegnante
d’italiano, vi € quella del CCR, del Consiglio Comale dei Ragazzi: Per un awvio alla
partecipazione e all'educazione civica. La nosti@sse ha partecipato, quindi lui e stato coinvolto;

poi voleva essere eletto ma non I'hanno elettorpéravrebbe avuto un ruolo piu importante, ma
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lui non é capace di tenere questo ruolo, anchelistogdlanno, dopo un po’ si stufa, si stanca delle
cose; ha capito che ci volevano delle qualita, brgnava avere una voglia di fare, una tenuta
nel tempo, insomma ci ha provato e quindi ha pgvego agli incontri in comune e in classe alle
assemblee che facciamo, anche se poi lui si stpaoehé magari lui ne fa una mezz'ora in classe
alle assemble&Ecco un altro esempio di come poter utilizzacatemente una proposta offerta
dal territorio, che educhi anche alla socialitd gemso di partecipazione attiva all’ambiente eivi

cui si e inseriti, imparando le norme della vitantmitaria e democratica, quindi le regole della
relazione e del rispetto dell’altro. Anche se iresfio caso sono state evidenziate le difficolta che
una tale attivita ha comportato per V., appare aojue come una proposta educativa molto valida

per un caso come il suo.
Rapporto con i servizi e supporti per gli insegnant

Le maestre curriculari della classe di V., la sdacatrice e la sua insegnante di sostegno incantran
tre volte I'anno, nei Gruppi Operativi, la neuragsatra che segue il caso e i genitori, ma emerge
come esigenza condivisa quella di avere un supppegialistico e una consulenza piu frequente.
Infatti, a tal proposito I'educatrice affermaTédnte volte non hai alle spalle persone, come
psicologo o neuropsichiatra, che magari ti possatare un consiglio sulle strategie e sulle
modalita da seguire, perché comunque poi & vercseh&u a scuola con il bambino e alla fine vedi
tu quali sono i bisogni, ma € anche vero che pdrgpmgecialisti ogni tanto dovrebbero intervenire
per dire effettivamente quali sono le cose da fareate per questi bambini; invece poi alla fine la
scuola in un certo senso e da sola in quegto) lo ho avuto la fortuna di lavorare in una class
dove le insegnanti hanno accolto il disagio e hapoaato avanti dei progetti per lui, ma ci sono
anche molte classi dove le insegnanti non sonoigpedte ad avere il disagio e quindi fai ancora
piu fatica ad aiutare il bambinbVi e quindi un’esigenza di sostegno esterno ehscuola avverte

in maniera molto forte e che impone delle rispadfASL e ai vari enti territoriali con cui entra i
rete, ma €& certo presente anche una capacita dirganizzazione tramite esperienze di
valorizzazione di risorse formali e informali a plisizione, nonché una motivazione forte che puo
spingere alla formazione e alla riflessione autoa@antinua; a proposito di questo, I'insegnante di
italiano dice: Ce lo siamo un po’ inventati noi. Ci sono gli aggiamenti che si fanno a scuola,

compri i libri, leggi delle cose... di fatto, vedm un po’ alla volta!

Inoltre il confronto con specialisti o figure prei&onali che seguono il caso a diverso titolo sono
sempre ricercati e avvengono per lo piu a livefifbimale, come sono stati per questo caso gli
incontri degli insegnanti con la psicoterapeutaaia che segue il bambino.

125



Coinvolgimento della famiglia

Rispetto al coinvolgimento della famiglia nei pesioeducativi del bambino linsegnante di
sostegno e la maestra d'italiano sostengono cragpgorto con i genitori di V. sia molto positivo,
basato sul dialogo e sulla collaborazione quandgoesenti il bisogno:Una grande fiducia e una
grande confidenza, ci siamo sempre detti tuttefet Sicuramente, anche in un caso come questo,
il rapporto tra le diverse figure educative che use® il bambino e i suoi genitori risulta
fondamentale perché vi sia una condivisione dinitite un efficace scambio di informazioni e di

consigli anche se la qualita di tale rapporto edrtgnte quanto delicata.
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